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FORORD

Lantmastarprogrammet &r en tva-arig universitetsutbildning vilken omfattar 120
hdgskolepoang (hp). En av de obligatoriska delarna i denna &r att genomféra ett eget
arbete som ska presenteras med en skriftlig rapport och ett seminarium. Detta arbete kan
t ex ha formen av ett mindre forsok som utvarderas eller en sammanstéllning av
litteratur vilken analyseras. Arbetsinsatsen ska motsvara minst 5 veckors heltidsstudier
(7,5 hp).

Idén till studien kom fran Thomas Bjorklund som dven varit handledare och examinator
for arbetet. Jag ar sjalv intresserad av den aktuella typen av notkéttsproduktion och ville
darfor undersoka marknaden for att sjalv kunna méta konsumenternas 6nskemal i min
egna framtida produktion. Studien har genomforts i samarbete med Skanskt
Naturbeteskott.

Ett varmt tack riktas till de kottansvariga i butikerna som tagit sig tid och stéllt upp pa
intervjuer, till handledaren Thomas Bjoérklund fér goda idéer och stor entusiasm samt till
Skanskt Naturbeteskott for visat intresse och stod.

Universitetsadjunkt Thomas Bjorklund har varit handledare och gastprofessor Lars
Bengtsson har varit examinator. Stort tack till dem.

Alnarp, maj 2008

Johanna Nilsson
(Student)
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SAMMANFATTNING

Skanskt Naturbeteskott ar en producentring bestdende av ca 30 skanska lantbrukare som
ar certifierade enligt Svenskt Sigill. De producerar notkott med sarskilda krav pa
betesdrift och kottkvalitet. Kéttet hangmoras pa gammaldags vis och produktionen
bidrar till bevarandet av manga artrika naturbetesmarker och ett 6ppet odlingslandskap i
Skane. Jag har i detta examensarbete genomfort en marknadsstudie dar jag har forsokt ta
reda pa vad handeln och konsumenterna efterfragar for notkott, och vad Skanskt
Naturbeteskott skulle kunna gora for att battre tillfredsstalla marknaden.

I marknadsundersokningen har jag vant mig till kéttansvariga i butiker och restauranger
eftersom en undersokning riktad till konsumenterna skulle bli alltfor omfattande for
detta arbete. Dessutom har handlarna kunskapen om vad konsumenterna verkligen
handlar. Jag har vant mig till totalt 12 butiker och 4 restauranger, bade sddana som saljer
kottet idag, sadana som gjort det tidigare samt sadana som eventuellt skulle kunna vara
intresserade av att gora det i framtiden.

En litteraturstudie genomférdes dér jag fann information som kan vara intressant i
jamforelse med resultatet fran marknadsstudien. Jag fann dven information som skulle
kunna vara intressant i utvecklingen av Skanskt Naturbeteskotts marknadsforing. |
marknadsstudien genomfordes intervjuer med en bandspelare till hjalp, och resultatet
sammanstélldes nar alla intervjuer var genomforda. Pa sa vis riskerade jag inte att missa
nagon viktig information under intervjun och det gav en god 6verblick 6ver resultatet.

Slutsatserna blev att Skanskt Naturbeteskott for att kunna attrahera ytterligare butiker
maste infora valmojlighet avseende vilka delar av djuret butikerna vill kdpa in. ldag
kravs att butiken kdper in halva djur i styckdetaljer, vilket innebér att det blir véldigt
mycket farskott. Butikerna har problem att sélja sa stora kvantiteter kottfars, och darmed
blir I6nsamheten pa paketet dalig. For att en sadan forandring ska vara mojligt kravs
alternativa forséljningskanaler for farskottet, och av de fyra restauranger som jag har
intervjuat ar tre intresserade av att kopa hamburgerkatt fran Skanskt Naturbeteskott, om
priset ar det ratta. Detta skulle vara intressant att ga vidare med i en ny undersékning.

Skanskt Naturbeteskott bor ocksa infora fardigpackat kott i konsumentpack eftersom
manga butiker idag inte har nagon majlighet till egen styckning, malning och packning.
Fardigstyckat och fardigpackat direkt fran slakteriet skulle ge fler butiker mojlighet att
borja sélja kottet.

Vidare skulle mer marknadsforing kravas bade i och utanfor butikerna. Kanske skulle
Skanskt Naturbeteskott kunna anvanda en del av information som visas i
litteraturstudien. Som exempel kan ndamnas att notkott fran notkreatur uppfodda pa
grovfoder och bete ar nyttigare an om djuren fatt kraftfoder. Ett annat exempel ar att
naturbeteskott fran Sveriges inland péaverkar miljon mindre jamfort med exempelvis
notkott fran Irland, Brasilien och Sveriges sléttbygder.

Jag hoppas att Skanskt Naturbeteskott ska ha nytta av det jag kommit till i detta
examensarbete.



SUMMARY

Skanskt Naturbeteskott is a group of approximately 30 beefproducers in the south of
Sweden, who sell their products on the local market. They are certified with Svenskt
Sigill, an organisation that works with animal welfare, environmental responsibility,
safe food, open landscape and independent qualitycontrol. These producers have to fulfil
certain demands regarding pasture and quality of the meat. For this essay | did a market
investigation in which | wanted to find out what qualities the Swedish market and the
consumers want in their beef. The purpose was to find out what Skanskt Naturbeteskott
could do differently to satisfy the market for locally produced beef in the south of
Sweden.

In the investigation | turned to those responsible for the beef in 12 supermarkets, 4
selling Skanskt Naturbeteskott today, 4 that sold it before but quit, and 4 that never have
sold it but might be interested in the future. I also turned to those responsible for the
beef in 4 restaurants.

I also did some research and found some information that could be interesting to
compare with the result of the market investigation. The information could also be
useful in the marketing of Skanskt Naturbeteskétt. During the interview | used a
taperecorder to minimize the risk of missing valuable information. After all interviews
were done | wrote them all down to get a better overview of the result.

The conclusion of the market investigation is that Skanskt Naturbeteskétt should give
supermarkets the opportunity to choose which details of the beef they want. Today they
have to take in meat from half an animal, which means they get a whole lot of
hamburger. Hamburger is difficult to sell in those proportions. The solution is to find
alternative ways to sell the hamburger, and three out of the four restaurants I
interviewed would be interested in buying hamburger from Skanskt Naturbeteskott, if
the price is right. That would be interesting to investigate further.

Skanskt Naturbeteskott should also start offering beef packaged and ready to sell. Lots
of supermarkets don’t have the equipment it takes to cut up, grind and pack meat
themselves, and therefore it isn’t possible for them to sell Skanskt Naturbeteskott today.

Skanskt Naturbeteskatt also needs more marketing, aswell in the supermarket as in other
media, for example tv and newspapers. Maybe some of the information found in the
research for this essay could be of use? For example | found that beef from animals
raised on pastures and with lots of grass is healthier than beef from animals that had lots
of grain and corn. Another example is that beef raised on pastures on the Swedish inland
is better for the environment than beef from Ireland, Brazil or the Swedish plains.

I hope this essay will be interesting and useful for Skanskt Naturbeteskott.



INLEDNING

BAKGRUND

Ekologiska och nérproducerade livsmedel ligger i tiden och manga nya varuméarken har
dykt upp pa marknaden de senaste aren. Ett av dem &r Skanskt Naturbeteskott som
produceras av ett 30-tal notkottsproducenter i Skane. Producenterna maste vara
certifierade enligt Svenskt Sigills gards- och notkottsregler, samt uppfylla ett antal
kriterier betraffande betesdrift och kottkvalitet. Uppfodningstiden &r minst 20 manader
och djurslagen ar stut, kviga och ungko. Dessa ger ett nagot fetare kott och smaken sitter
i fettet. Kottet hangmaoras pa gammaldags vis, vilket ger ett moget och saftigt kott av
jamn och hog kvalitet. Produktionen bidrar till bevarandet av de skanska, artrika
naturbetesmarkerna. Den regionala anknytningen ger en okad identitet, sparbarhet och
farre transporter. Unikt for Skanskt Naturbeteskott ar ocksa att kunderna vid kottdisken
kan hitta mer detaljerad information om kottets ursprung, sdsom uppfddare, alder och
kon pa djuren (www.skansktnaturbeteskott.se).

Jag har genomfort detta examensarbete i samarbete med producentringen Skanskt
Naturbeteskott. Med hjalp av denna marknadsstudie ska jag forsoka ta reda pa vad
handeln och konsumenterna efterfragar, och vilka eventuella forandringar Skanskt
Naturbeteskott skulle kunna gora for att battre kunna tillfredsstalla marknaden i Skane.

PROBLEMFORMULERING

Vad efterfragar handeln och konsumenterna for egenskaper i notkétt? Vad skulle
Skanskt Naturbeteskott kunna goéra annorlunda for att battre na ut till konsumenterna
och oka forsaljningen av sina produkter?

MAL

Jag vill att detta arbete ska leda till fordjupad kunskap om vad konsumenten har for
onskemal betraffande notkott. Den fordjupade kunskapen kommer att vara vardefull for
Skanskt Naturbeteskott som aktér pa marknaden, for mig som framtida
notkottsproducent, samt for var och en som tar del av detta arbete och har intresse av
marknadsinriktad notkottsproduktion.



SYFTE

Syftet med arbetet ar att hjalpa notkottsproducenter i allméanhet och Skanskt
Naturbeteskott i synnerhet att fa kunskap om vad kunderna vill att de ska producera
idag. Forhoppningen &r att denna vetskap ska utveckla kommunikationen och samspelet
mellan producent och konsument. Genom att anpassa produktionen efter
konsumenternas 6nskemal bor forsaljningsvolymerna av det narproducerade kottet oka.

AVGRANSNING

Jag kommer i marknadsundersokningen att vanda mig till nagra av Skanskt
Naturbeteskotts befintliga kunder, nagra av de tidigare kunder som inte langre séljer
Skanskt Naturbeteskétt, samt nagra nya potentiella kunder. Jag kommer att vanda mig
till den person i butiken som ansvarar for notkottet i butiken, med férhoppningen att de
har kunskapen om vad kunderna énskar. Det vore en alltfor stor och omfattande atgard
for detta arbete att véanda mig direkt till konsumenterna.

Jag kommer av naturliga skél inte att vanda mig till kunder utanfor Skanes granser.
Marknadsstudien &r genomford i nutid, och den inhdmtade informationen fran

litteratursokningen maste vara aktuell for att jag ska kunna gora en intressant jamforelse.
Darfor har jag i litteratursokningen varit forsiktig med att anvanda material aldre an 1 ar.



LITTERATURSTUDIE

NOTKOTT OCH KLIMATPAVERKAN

| manga artiklar kan man ldsa om notkottsproduktionens negativa inverkan pa
klimatférandringarna, med utslapp av véaxthusgaser fran kornas rapningar och godsel,
samt fran den foderproduktion som ar kopplad till notkottsproduktionen. Notkreatur
producerar mer kvaveutslapp per kg kott &n grisar, men foderproduktionen for grisar
producerar i1 sin  tur mer utsldpp &n foderproduktionen for notkreatur.
Notkottsproduktion som bedrivs pa naturbetesmarker tar sadan mark i ansprak som
sallan har nagon alternativ anvandning, och produktionen ar oberoende av kemiska
vaxtskyddsmedel.

Griskott och godtjurskott producerat pa stall i slattbygder har visserligen en effektiv
foderproduktion pa akermark och kraver en mindre areal per producerat kg kott. Men
denna produktion ar dock ofta beroende av kemiska véxtskyddsmedel och konkurrerar
om marken med exempelvis spannmalsproduktion. I framtiden kommer den troligtvis
dven att i stor utstrackning konkurrera med odling av energigrodor, och da kommer den
negativa miljoeffekten av gris- och godtjursproduktionen 6ka, medan paverkan fran
notkottsproduktionen pa naturbete forblir oférandrad. (Kalla: Kumm m.fl. 2007)

| tabellen nedan visas miljopaverkan av nétkéttsproduktion i Sverige, Irland och
Brasilien, med uppfodning pa naturbete i Sverige som den klara vinnaren miljomassigt.

Sverige Irland Brasilien Sverige
Inland
Naturbete
Vallfoder
Overgddning 0 - + +
Energi 0 0 + 0
Vaxthusgaser 0 0 - 0
Véxtskyddsmedel och antiparasitara 0 - 0 +
veterindrpreparat
Biologisk mangfald och landskap 0 - - +
Markbehov och markvard 0 0 - 0

Figur 1. Genomsnittliga miljokonsekvenser av notkottsproduktion i Sverige, Irland och Brasilien samt
extensiv produktion baserad pa naturbetesmarker och vallfoder i svenska inlandsomraden. Aven i Irland
och Brasilien ar miljoeffekterna olika i olika regioner. Normal svensk produktion har véardet 0. En
forbattring relativt normal svensk produktion markeras med + och en férsémring med —. Tabellen visar
att de totala negativa miljoeffekterna i manga fall ar storre nar produktionen sker utomlands, an vad de
skulle vara om produktionen skedde i Sverige och pa naturbetesmark (Kumm m.fl. 2007)




Den svenska konsumentens val i kottdisken paverkar inte miljoeffekterna av
notkottsproduktionen i vérlden ndmnvart. Exempelvis ar den brasilianska exporten av
notkott till Sverige en sa forsumbar del som 0,13 %. Déaremot kan den svenska
konsumenten paverka miljoeffekterna i Sverige valdigt mycket genom att kopa svenskt
notkott. En 6kning av notkottsproduktion pa naturbetesmarker i Sverige skulle kunna fa
stora miljokonsekvenser i form av biologisk mangfald i betesmarker och 6ppet landskap
i skogsbygder. Produktionen skulle dock &ven kunna medféra negativa miljoeffekter i
form av 6kad 6vergddning (Kumm m.fl. 2007).

Forskning visar vidare att den brasilianska nétkottsproduktionen slapper ut en betydligt
storre mangd metangas per kg kott &n den svenska. Anledningen ar att produktiviteten
pa de brasilianska betena &r lag p.g.a. langa torrperioder, och djuren gar 3-4 ar pa bete
innan de ar slaktmogna. | Sverige far djuren ett foder med hog kvalitet i form av bete
eller ensilage och eventuellt en kompletterande giva kraftfoder. Slaktmognad uppnas
beroende pa uppfodningsmodell vid 14-22 manaders alder, och ofta med en hogre
slaktvikt jamfort med Brasilien. Den del av den brasilianska notkottsproduktionen som
bedrivs pa mark efter skovlad regnskog har vidare en mycket negativ paverkan pa
vaxthuseffekten (Kumm m.fl. 2007) (www.ad.se),.

SVENSKT ELLER UTLANDSKT NOTKOTT?

Sjalvforsdrjningsgraden pé& svenskt nét- Import av nét- och
kott minskar. Enligt tidningen Notkott kalvkott 2007

lag den ar 2006 pa 64 % och enligt

tidningen ATL, lag den pad 51 % ar Brasilien

2007. Minskat utbud av svenskt Kott i 10%
kombination med importstopp av kott Mederlanderna

fran Brasilien pressade under det forsta 8% il
kvartalet 2008 upp priset pa notkott med

ca 20 %. (www.atl.nu), vilket har lett till Tyskland

att svenskarna &ter ndgot mindre Ak

notkott. Den O6kande importen av not- Danmark
och kalvkott ar fordelad enligt 13%

diagrammet till hoger.
Kalla: SCB
Figur 2. (Kélla: www.atl.nu),

NARPRODUCERAT NOTKOTT

Undersokningar visar att 4 av 10 konsumenter tycker det &r viktigt med mer
narproducerad mat. Problemet &r att det ar svart att hitta den i butiken. Utbudet ar lagt,
och manga tycker att det ar svart att hitta information om kottets ursprung pa
forpackningarna (www.atl.nu)s.

Samtidigt visar bonderna stort intresse och optimism néar det galler narproducerad mat.
63 % av de svenska bonderna totalt, och 78 % av svenska notkottsproducenter, 6nskar
att en storre del av deras produktion saldes pa den lokala marknaden. Yngre lantbrukare
med mindre gardar har storst intresset for narproduktion (www.atl.nu),.


http://www.atl.nu)2/
http://www.atl.nu)2/

KOTTKVALITET

Konsumenterna blir mer medvetna om kottkvalitet och ICA gick 2007 ut med att man
skulle marka sitt kott med “Bést efter datum”. Efterfragan pa svenskt notkott ar sa stor
att kottet séllan hinner moras tillrackligt lange innan det saljs till konsument. Det
innebadr att kottet inte riktigt kommer till sin ratt nér det tillagas (www.atl.nu)s.

Morning av kott sker da kottets egna enzymer, vilka frigors vid slakten, bryter ner
proteiner i celler och bindvav. Detta bor ske under minst tva veckor. Det finns olika
typer av morning, t.ex. hangmaorning som kraver stora kylar dar hela kroppen far hanga.
Innan styckning och packning maste ytskiktet skaras bort, eftersom detta kan ha utsatts
for luftburna bakterier. Ett annat exempel &r vacmorning, som sker i lufttata
forpackningar efter styckning, vilket innebar en enklare och billigare hantering.
Sensoriska tester har visat att det inte finns nagon skillnad i moérhet mellan hangmorning
och vacmorning, under forutséttning att tid och temperatur har varit densamma. Men
hangmaorning ger ofta upplevelsen av ett morare kott av hogre kvalitet, troligen p.g.a. att
det morats langre tid, och att kottet som véljs ut for denna dyrare metod &r av hogsta
kvalitet (www.svenskkottinformation.se),.

Notkott fran notkreatur som fotts upp pa bete ar nyttigare an notkott fran djur som fatt
kraftfodertillskott. Det allra basta ur h&lsosynpunkt ar nar halten av omega-3-fettsyror ar
lika stor som halten av omega-6-fettsyror. Saddan sammanséttning far kottet om djuren
far en stor andel grona vaxtdelar, vilka innehaller stor andel omega-3. Spannmal, majs
och soja innehaller istallet mycket omega-6. Fettsyrasammansattningen i kottet
forandras snabbt, varfor det far stor effekt dven vid slutgddning av slaktdjuren
(www.atl.nu)e.


http://www.atl.nu/
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MARKNADSSTUDIE

BUTIKER -12 ST

Skanskt Naturbeteskott saljs idag i ett antal butiker runt om i Skane. Jag har besokt och
intervjuat kottansvariga i fyra utav dem. Jag har dven besokt fyra butiker som tidigare
har salt Skanskt Naturbeteskott men inte gor det idag, samt fyra butiker som aldrig har
salt Skanskt Naturbeteskaétt forut. Samtliga befintliga och tidigare butiker tillhér Coop
eller Ica, medan tva av de nya ar delikatessbutiker. Malet med intervjuerna har hela
tiden varit att ta reda pa vad handlarna och konsumenterna efterfragar, sa att Skanskt
Naturbeteskott ska fa kunskap om vad som kravs av dem for att kunna tillfredsstalla
marknaden.

NOTKOTTETS URSPRUNG

Samtliga tolv butiker har som strategi att huvudsakligen kopa in svenskt notkott. Sju av
butikerna siktar pa 100 % svenskt nétkétt med en stor andel narproducerat. De kdper
endast in utlandskt kott i samband med annonskampanjer som styrs av butikskedjan
centralt, och de inte kan hitta kott fran svenska leverantdrer som motsvarar det kott som
annonseras. Fyra av butikerna har 70-90 % svenskt notkétt och en av
delikatessbutikerna har alltid 100 % svenskt kott av mycket hog kvalitet.

Kunderna &r generellt mycket intresserade av kottets ursprung, men staller sallan fragor
om uppfédningsmodell, djurens alder, kén och ras. Manga nojer sig med att kottet ar
svenskt, men atta av butikerna menar att deras kunder &ar sarskilt intresserade av
néarproducerade livsmedel och att intresset bara blir stérre och storre.

Coop profilerar sig med att ha Sveriges storsta ekologiska sortiment och i butikerna
marker man ett stort intresse for ekologiska produkter bland sina kunder, vilka férvéntar
sig att de ska finnas, sérskilt hos Coop. Samtidigt &r det manga som anser att ekologiska
produkter ar for dyra, samt att de inte haller sasmma hdga kvalitet som konventionella
livsmedel. Man fokuserar ju mer pa vad man stoppar i djuren &n vad man far ut for
slutprodukt. Vad géller narproducerat anser en del att det pa manga sétt kan ersatta det
ekologiska. Aven narproducerat naturbeteskott uppfyller manga miljomal, och dessutom
ar det inte lika dyrt. Vidare marks en tydlig skillnad i intresse och férséljningsvolymer
beroende pa butikens geografiska lage och tidpunkt pa aret. Exempelvis saljs det mer
ekologiskt och narproducerat under storhelger och sommarmanaderna, och sarskilt i
omraden med mycket turister, sdsom Osterlen.

HANTERING | BUTIKEN

Nio av butikerna koper in styckdetaljer fran slakterierna, finstyckar, maler och packar
sjalva i butiken. Tva butiker har bade fardigpackat och butikspackat och endast en butik
har enbart féardigpackat. Den sistndmnda har ingen egen styckningsanlaggning i
dagslaget men planer finns pa att investera i en sadan i framtiden. Néagra butiker har
vakumpackat kalvkott for att kunna halla det i sortimentet, och nagra har vakumpackat
kravkott eftersom det kravs sarskild certifiering for att fa packa sadant kott i butiken. |
samtliga butiker upplever man att kunderna uppskattar kott som packas i butiken, och i
de butiker dar man har bada varianterna tar det butikspackade kattet som regel slut forst.
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NOTKOTT OCH MILJOFRAGOR

Jag stallde fragan om forsaljningen har gatt ner p.g.a. debatten om nétkreaturs utslapp av
véxthusgaser, och om kunderna stallde manga fragor om detta? | nio butiker svarade
man direkt nej, man hade inte markt nagonting. I tre butiker hade man fatt lite fragor och
trodde att det skulle komma mer och mer. Manga kunder blir mer och mer medvetna,
och véljer noggrannare vilket kott de koper, t.ex. nérproducerat naturbeteskott eller
ekologiskt producerat kott. Forsaljningen har forvisso gatt ner lite, men det tror man
beror pa prishéjningar och inte pa miljofragor.

KOTTETS PRIS OCH EGENSKAPER

P& frdgan vad kunderna vill ha for kott, forutom att det garna ska vara svenskt,
néarproducerat och butiksforpackat, svarar samtliga butiker att kunderna vill ha magert
kott. Manga tycker det ser trevligare ut, manga ar fullkomligt livradda for fettet. En liten
grupp kunder fragar sarskilt efter marmorerat kétt, men de flesta kunder forstar inte att
smaken sitter i fettet.

Halften av butikerna upplever att kunderna paverkas mycket av priset, dvs om det
utlandska kottet ar billigare véljer kunder detta. Den andra halften upplever att det ar
tvartom, och att kunderna bryr sig mer om kvalitet och ursprung an om priset. | den
senare gruppen ingar bada delikatesshutikerna, samt butikerna i norra delen av Skane.

Av de fyra butiker som saljer Skanskt Naturbeteskott idag anser tre att det ar
uppfédningsmodellen som paverkar kvaliteten pa kottet mest, och att just naturbeteskatt
ar valdigt bra. | sa gott som alla butiker & man O6verens om att en hdg kottkvalitet &r
synonymt med jamn kottkvalitet, givetvis forutsatt att de dvriga 6nskvarda egenskaperna
ar uppfyllda. Manga vill ha ett mort kott med god smak, lite marmorerat men inte for
fett. Somliga vill att kottet ska vara fast, men inte stumt. Hangmarat kott har en hogre
kvalitet tycker manga. Andra vill ha stutkétt, och det ska vara stora bitar. Mer
information om kottet, sdsom ursprung, kon, alder, ras och uppfodningsmodell skulle
kunna hoja kvaliteten pa kottet tycker nagon, och i slutandan ska kottet sjalvklart vara
ratt styckat och ratt tillagat.

OM SKANSKT NATURBETESKOTT

Samtliga butiker som saljer Skanskt Naturbeteskétt idag, eller har gjort det tidigare
séger att deras kunder ar/var mycket néjda med kottet. Kottet & mdorare och kunderna
uppskattar den lokala anknytningen, att man far veta exakt vart kottet kommer ifran. | de
butiker dar man inte salt Skanskt Naturbeteskott tidigare kande man till varuméarket
mycket lite eller inte alls.

Handlarna har méanga idéer om hur man skulle kunna gora Skanskt Naturbeteskétt annu
battre. T.ex. fanns det 6nskemal om att fa leverans fran samma uppfddare varje gang,
eller atminstone sa ofta som mojligt. Da skulle man fa en jamnare kvalitet, bade
handlare och konsumenter skulle veta vad de kopte varje gang. Leverans fran uppfodare
sa lokalt som mojligt var ett annat 6nskemal, t.ex. butiker i syddstra Skane far katt fran
bonder i samma omrade osv.
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| alla butiker & man eniga om att den stora méngden farskott innebdr problem. Det &r
svart att fa en lonsamhet pa kottet nar det ar sa mycket fars. | butikerna tvingas man
satta ett hogre pris pa biff, filé m.m. for att fa ekonomi pa farsen, da smartgransen for
priset pa farsen dr nddd. Om det fanns en majlighet att kdpa in Skanskt Naturbeteskatt
utan, eller atminstone med en mindre andel férs, sa tror manga att man skulle kunna
salja mer och att fler butiker skulle bli intresserade. 1 en butik funderade man pa att gora
blandfars med Skanskt Naturbeteskott och lokalt producerat griskétt fran utegrisar.
Ett forslag som kom fram under en av intervjuerna var att dela in kottet i en bakdelsbox
och en framdelshox. I bakdelsboxen skulle da finnas ryggbiff, entrecote, oxfilé, innanlar,
fransyska och rostbiff. I framdelsboxen skulle finnas hogrev, bog och ytterlar. Ytterlaret
kan man géra mycket med i butiken, och den skulle gora framdelsboxen mer attraktiv.

De butiker som séljer Skanskt Naturbeteskétt idag har alla egen styckningsanlaggning.
Det &r inte manga butiker som har det, sa redan dar forlorar manga mojligheten till att
salja Skanskt Naturbeteskott. | manga butiker & man eniga om att fardigstyckat och
fardigpackat direkt fran slakteriet darfor skulle innebara att fler butiker blev intresserade
av att sdlja kottet. Man skulle ocksa kunna erbjuda ett rabatterat in-pris for nya butiker,
20 % rabatt forsta manaden var forslaget fran en av butikerna.

| alla butiker & man eniga om att Skanskt Naturbeteskdétt behover satsa mycket mer pa
marknadsforing. Manga kunder vet inte vad Skanskt Naturbeteskott ar. Nagra forslag
som namndes under intervjuerna var att gora trevliga 70/100 skyltar att ha i butikens
entré, och fler skyltar att satta i kottdisken sa att kottet verkligen syns. Etiketterna med
Skanskt Naturbeteskdtts logotyp var slut i tva av de fyra befintliga butikerna jag
besokte. | den ena tyckte man att etiketter borde finnas med vid varje leverans. Da skulle
man aldrig riskera att de tog slut.

Nagot som ocksa skulle behdvas ar en storsatsning pa marknadsforing utanfor butiken,
t.ex. i tv, tidningar och pa reklampelare pa stan, sa att folk verkligen far kannedom om
kottet. Bonde i butik ar bra, men det &r viktigt att personerna som stéller upp pa detta
verkligen kan prata for produkten. Nar man har kort med kuponger har man fatt valdigt
bra respons, och manga tror att en satsning pad sommaren skulle ge bra resultat med
tanke pa grillsasong och sommargéster.

En av de befintliga butikerna som séljer Skanskt Naturbeteskott funderade ett tag pa att
sluta, men da protesterade kunderna. Den stora andelen farskott var orsaken till att man
ville sluta, och det ar ocksa darfor som tidigare butiker slutade med Skanskt
Naturbeteskott. Det var helt enkelt inte I6nsamt. | en butik tror man att narproducerat
ligger mer rétt i tiden idag an det gjorde for nagra ar sedan, och man kommer eventuellt
att aterinfora det i sin kottdisk. | en annan butik hade man haft narproducerat n6tkott
fran Sjobo slakteri lange och det var redan vél inarbetat i butiken. Man ansdg att
varumarket Skanskt Naturbeteskott krockade med denna befintliga profil och satsade
darfor pa KC Ranch naturbeteskott som dessutom ar ekologiskt. Da fick man en storre
kontrast mot det Gvriga kottet fran Sjobo slakteri.

RESTAURANGER -4 ST
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HAMBURGERKOTT

Utover de fyra nya butiker jag vant mig till i min undersékning har jag &ven pratat med
fyra restauranger. Som en foljd av diskussionerna om den stora andelen kottfars
inriktade jag mig mot restauranger som har en stor andel hamburgerkott pa sina menyer.
Samtliga fyra restauranger har idag 100 % svenskt hamburgerkdtt. Tre utav dem tycker
att det skulle kunna vara intressant att kopa farskott fran Skanskt Naturbeteskott, men
det beror mycket pa priset. Den restaurang som inte har intresse for narproducerat idag
ar Max Hamburgerrestauranger AB. De koper in allt sitt kott centralt for att kunna sakra
kontrollen av kvalitet och ursprung. Ett annat syfte med att kopa in kottet centralt &r att
kunna leverera en jamn kvalitet till alla sina restauranger. En hamburgare ska smaka
likadant oavsett om den serveras pa Max i Skane eller Max i Norrland.
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MATERIAL OCH METOD

LITTERATURSTUDIE

Klimatforandringarna blir en allt stérre och viktigare fraga. Debatten om notkreaturs
utslapp av metangas och dess paverkan pa véxthuseffekten blir ocksa allt storre, och i
litteratursokningen kommer jag bla. att goéra en del jamforelser mellan
notkottsproduktion i Sverige och Brasilien. Sedan EU’s importstopp i manadsskiftet
januari/februari har det brasilianska notkottet som importeras till Europa minskat
drastiskt. Men produktionen i Brasilien fortgar aven om inte vi importerar kottet i lika
stor utstrackning. Produktionen paverkar fortfarande miljon och darfor har jag alltsa valt
att anda gora denna jamforelse.

Jag kommer att vara forsiktig med att anvanda aldre information &an ett ar, dels for att
marknaden avseende no6tkott forandrats mycket den senaste tiden, och dels for att en
riktig jamforelse ska kunna géras med den marknadsstudien som jag ocksa kommer att
genomfora. Denna dr ju i allra hogsta grad aktuell.

De so6kmotorer som har anvants &r databasen Affarsdata (http://www.ad.se) dér jag har
anvdnt mig av s6kord som notkott, naturbeteskott, notkottsmarknaden,
notkottskonsumtion, nadrproducerat notkott, metangas, m.fl. Jag har &ven sokt
information i arkivet pd Lantbrukets affarstidnings hemsida (http://www.atl.nu), pa
Svensk kottinformations hemsida (hhtp://www.svenskkottinformation.se) och Skanskt
Naturbeteskotts hemsida (http://www.skansktnaturbetskott.se). | de artiklar jag har
anvant mig av hanvisas till trovérdiga kallor, undersokningar och forskningsresultat.

MARKNADSSTUDIE

I marknadsundersokningen har jag vant mig till nagra tidigare kunder, nagra befintliga
kunder och nagra framtida potentiella kunder. Som stod har jag haft ett frageformular
(bilaga 1) som inriktar sig mot vad kunderna efterfragar. Jag har vant mig till
kottansvariga i butiker och restauranger.

Intervjuerna med butikerna skedde vid studiebestk. Som hjalpmedel anvande jag en
bandspelare, dels for att forsakra mig om att inte missa nagon information under
intervjun, och dels for att spara tid under intervjun. Efter varje intervju skrev jag ner den
for att enklare fa en overblick. Nar samtliga intervjuer i butikerna var genomforda
sammanstallde jag informationen i en tabell (bilaga 2) for att underlatta jamforelse och
sammanfattning.

Intervjuerna med restaurangerna skedde via telefon, da jag endast sokte svar pa ett fatal
fragor.


http://www.ad.se/
http://www.atl.nu/
http://www.svenskkottinformation.se/
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RESULTAT OCH DISKUSSION

PROBLEMFORMULERINGEN LYDER:

e Vad efterfragar handeln och konsumenterna for egenskaper i notkott?
Vad skulle Skanskt Naturbeteskott kunna gora for att battre na ut till
konsumenterna och ¢ka férsaljningen av sina produkter?

| LITTERATURSOKNINGEN FANN JAG FOLJANDE INFORMATION:

e Klimatforandringarna ar en het fraga i dagens samhalle, och notkotts-
produktionen i varlden pekas ut som en av bovarna. Produktionen pa
naturbetesmark och grovfoderbaserad foderstat i Sveriges inland har dock
mindre negativ effekt &n produktion i Brasilien, Irland eller Sveriges
slattbygder.

e Sjalvforsorjningsgraden av notkatt i sverige sjonk fran 64 % ar 2006 till
51 % ar 2007! Stor efterfrigan pa svenskt notkott har lett till
prishojningar pa upp till 20 % under forsta kvartalet 2008.

e 4 av 10 svenska konsumenter tycker det ar viktigt med néarproducerad
mat och 63 % av svenska lantbrukare totalt och 78 % av notkottsproduc-
enterna skulle vilja att en storre del av deras produkter saldes lokalt.

e Ofta hinner notkott i svenska butiker inte moras tillrackligt 1ange, p.g.a.
stor efterfragan. Detta gor att kottet inte kommer till sin ratt nar det
tillagas och kvaliteten ar darmed forsamrad. Morning bor ske i minst tva
veckor.

e NOtkott fran notkreatur som fotts upp pa bete och grovfoder &r nyttigare
an om djuren far kraftfodertillskott. Det ar fettsyrasammanséattningen som
forandras till det samre nar korna far kraftfoder eftersom detta innehaller
stor andel omega-6. Grénmassa innehaller stor andel omega-3, och darfor
blir kott fran betesdjur nyttigare.

I MARKNADSSTUDIEN KOM JAG FRAM TILL FOLJANDE RESULTAT:

e Majoriteten av bade handlare och konsumenter vill ha svenskt notkott,
garna narproducerat, som finstyckats, malts och packats i butiken.

e De butiker som idag séljer Skanskt Naturbeteskott har alla mojlighet till
egen styckning, malning och packning av kott. Butiker i allménhet har
dock inte den mojligheten idag, utan &r beroende av fardigstyckat och
fardigpackat kott direkt fran slakteriet.

e Flertalet konsumenter efterfragar magert notkott, endast en liten
kundgrupp vill ha marmorerat kott.

e Debatten om nétkreaturs utslapp av véaxthusgaser har inte markts av pa
forsaljningen av notkott.

e Handlare och konsumenter ar mycket néjda med Skanskt Naturbeteskott.

e Manga har dock ingen aning om vad Skanskt Naturbeteskott ar for nagot.

e Alla handlare har problem att salja den stora andelen kottfars. Den gor
det svart for butikerna att fa Ionsamhet pa Skanskt Naturbeteskott.
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e Leverans fran samma uppfodare varje gang hade varit en fordel, det
skulle innebéra en jamnare kvalitet i butikerna.

e Leverans fran uppfodare sa nara butiken som mojligt hade ocksa varit
bra, kunderna uppskattar den lokala anknytningen.

e Manga anser att en satsning pd marknadsforing bade i och utanfor
butikerna behovs. Forslagen &r tv, tidning, reklampelare pa stan, mer
skyltning i butikerna, bonde i butik, kuponger och erbjudanden, samt
marknadsforingssatsning pa sommarhalvaret.

e Det finns intresse hos olika restauranger med mycket hamburgerkoétt pa
menyn att kopa farskott fran Skanskt Naturbeteskott, om det ar réatt pris.

DISKUSSION OCH SLUTSATSER

Det viktigaste resultatet av undersékningen harror sig till fragan om farskottet. Det ar en
genomgaende problem i alla butikerna, och ofta orsaken till att tidigare butiker slutat att
sdlja Skanskt Naturbeteskott. Intervjuerna av restaurangerna visar ocksa att det finns en
tro pa svenskt och narproducerat hamburgerkétt dven i restaurangbranschen. Jag har
vant mig till ett fatal restauranger, men det finns manga fler potentiella sddana. Med ratt
pris och ratt sdljare tror jag att man skulle kunna hitta tillrdckligt underlag bland
restauranger i Skane, och butikerna skulle lattare kunna ta emot Skanskt Naturbeteskott.
Fler butiker skulle troligtvis bli intresserade, saval tidigare som helt nya sadana.

Det andra viktigaste resultatet ar att manga butiker har inte mdjligheten att ta in
styckdetaljer for egen styckning, malning och packning. De kraver féardigstyckat och
fardigpackat direkt fran slakteriet, sd om detta infors kommer troligtvis ytterligare
butiker att intressera sig for Skanskt Naturbeteskott.

Debatten om notkreaturs utsldpp av vaxthusgaser har inte slagit igenom &nnu, mest
troligt p.g.a. konsumenternas bristande intresse och kunskap. Litteratursékningen visar
att uppfodning av naturbeteskdtt i Sveriges inland, med mycket vallfoder i foderstaten,
paverkar miljon i mindre utstrackning an manga andra produktionsformer och -platser.
Litteratursokningen visar ocksa att sadant kétt ar nyttigare an notkott fran djur som fatt
komplement i form av kraftfoder. Dessa parametrar borde med fordel kunna anvandas i
marknadsforingen av Skanskt Naturbeteskott.

Undersokningen ar ganska tillforlitlig i dess sammanhang. Skanskt Naturbeteskétt har
ett begrénsat antal butiker och producenter, och marknaden for detta kott ar darmed inte
heller sa stor. For att fa fram annu sakrare resultat kunde jag ha vant mig till ytterligare
butiker, saval nya som gamla. Men storleken pa detta arbete var begransande for
marknadsstudien.

Jag bedomer att metoden jag har anvant mig av var rétt for arbetet. Jag vande mig i min
undersokning till kéttansvariga i butiker och pa restauranger da en undersokning riktad
direkt till konsument skulle vara for stor och omfattande for detta arbete. Jag anser
ocksa att en undersokning riktad till konsument i det har fallet skulle kunna ge ett
missvisande resultat. Manga kunder vill garna kopa narproducerat och ekologiskt, det ar
den viljan de har och kanske sa de skulle framstalla sig sjalva som kunder. Men i
slutdndan, nar kunden star i koéttdisken och tittar pa prislappen, da koper de kanske anda
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nagot annat an vad de egentligen skulle vilja? De kéttansvariga i butikerna ar saledes en
sékrare kélla, eftersom de vet vad kunderna koper i verkligheten.

Vidare undersokningar som skulle vara intressanta att géra ar att vanda sig till
ytterligare restauranger angaende hamburgerkéttet. Det skulle da vara intressant att ga
djupare i intervjuerna och bl.a. ta reda pa vilka volymer hamburgerkott de konsumerar,
samt priser och smértgranser for dessa.

| nagra intervjuer har det sagts att Skanskt Naturbeteskdtt maste marknadsféras mera.
Manga vet inte vad Skanskt Naturbeteskott ar for nagot, och detta &r nagot som aven jag
har upplevt. Nar jag berattat for vanner och bekanta om mitt examensarbete sa ar det
inte manga som kant till varumarket, trots att manga av dessa kommer fran
lantbruksnaringen

Jag minns sjalv nar jag horde talas om Skanskt Naturbeteskdtt forsta gangen. Jag blev
genast intresserad av att prova kdttet och gick in pa hemsidan for att fa veta mer. Dar
hittade jag en forteckning dver de butiker som salde kottet. Jag akte och handlade i en av
butikerna enbart for att kunna képa Skanskt Naturbeteskétt. Jag blev véldigt besviken
nar jag fick veta att de inte salde kottet langre, trots att det stod pa hemsidan. Det ar
sakert fler dn jag som hittat en butik pa hemsidan, akt dit for att handla och blivit
besviken precis som jag. Detta ger negativ marknadsféring och hemsidan maste absolut
uppdateras. Jag anser att hemsidan dven i Ovrigt &r i behov av en modernisering, med
battre struktur och kanske ett enklare namn an det langa www.skansktnaturbeteskott.se.

Idag har jag antligen fatt smaka Skanskt Naturbeteskott och &r jattendjd. Det finns
manga atgarder som Skanskt Naturbeteskott skulle kunna gora for att fa fler att upptacka
och prova kéttet, och jag hoppas att mitt examensarbete ska vara till hjélp i det arbetet.
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BILAGA1

FRAGOR INTERVJUER

e Hur lange har du varit butikschef/ansvarig inkdpare?
e Vad har ni for strategi nar det galler n6tkott?
e Har er strategi forandrats den senaste tiden efter att notkreaturs paverkan pa
klimatforandringarna uppmarksammats?
e Har ni markt nagon skillnad pa forsaljningsvolymen av n6tk6tt med anledning av
klimatfragan?
e Har ni markt nagon forandring pa efterfragan av ekologiskt/narproducerat/
naturbeteskott?
e Vad tror ni att konsumenterna allra helst vill kdpa for kott?
o Vilket notkott tar forst slut i kottdisken?
e Vad for kott foredrar ni att kopa in till er butik?
0 Ursprung, uppfédningsmodell?)
0 (Hela djur, fardigstyckat, konsumentpackat?)
e Hur ser ni pa kottkvalitet?
o (Vad ar en hog kottkvalitet?)
o (Vad vill kunderna ha for kvalitet? magert, fett, mkt insprangt fett....?)

Specifika fragor NYA butiker/restauranger

e Hur vl kanner du till Skanskt Naturbeteskott?

e Ar det ett kott som skulle vara intressant for er att sélja i er butik?

e Vad skulle Skanskt Naturbeteskétt kunna gora annorlunda for att det skulle bli
mer intressant for er?

Specifika fragor GAMLA butiker
e Ni har tidigare salt Skanskt Naturbeteskott i er butik, men gor det inte sedan
200X.
o0 Av vilken anledning slutade ni med detta?
o Vad skulle Skanskt Naturbeteskott kunna gora annorlunda for att bli
intressant for er igen?

Specifika fragor BEFINTLIGA butiker
e Ni séljer Skanskt Naturbeteskott i er butik.

o Ar ni, och framfor allt era kunder, nojda med kéttet, hanteringen,
forpackningarna och servicen?

o Ar det ndgonting som Skanskt Naturbeteskott skulle kunna géra
annorlunda for att bli &nnu béttre?

o Vart i kéttdisken ligger Skanskt Naturbeteskott?

0 Hur ser ni pa marknadsforing av Skanskt naturbeteskott i
butiken/kottdisken? (demonstrationer, placering i hyllan, skyltar,
broschyrer)

o Vad skulle det kunna ge er butik att profilera er mer med sadana
produkter som t.ex Skanskt Naturbeteskott?
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Tidigare butiker
Frégor Coop Extra Coop Forum Coop Konsum Ica Malmborgs
Skurup Stadion, Malmd Vila, HBG Tuna, Lund
Jonny Jonsson Milan Jelic Tobias Lindqvist Rickard
Singbrant
Hur lange har ni 28 ar 7ar 6 ar 23 &r

jobbat i butiken?

Vad har ni for
strategi vid inkop
av notkott till

Svenskt kott,
huvudsakligen
narproducerat fran

Kpk, det ar styrt
centralt fran Coop.
Det kétt och de

Huvudsakligen
svenskt,
butiksférpackat

Har alltid profilerat
sig med
narproducerat Kott.

butiken Sjobo Slakteri och detaljer som kunden | notkatt, fran 90 % av notkottet
Ugglarps. Vill ha efterfragar men som | Ugglarps. kommer fran Sjébo
annu mer inte kan levereras slakteri, samt lite
narproducerat. fran Coop kops in komplement fran
frén Sjobo slakteri. Scan
Ca 80 % av notkottet
ar svenskt.
Hur ser Det svenska kottet Huvudsakligen kpk, | Far in styckdetaljer, | Huvuddelen ar

hanteringen av
kott i butiken ut?

kommer i men kottet fran
styckdetaljer och Sjobo slakteri
finstyckas och packas | kommer i

i butiken. Coop styckdetaljer och

centralt vill ha mer
kpk, men sa lange
butiken &r lonsam far
man fortsatta den
nuvarande
hanteringen i butiken.

finstyckas och
packas i butiken

finstyckar och
packar svenskt kott
sjalva i butiken.

butiksstyckat och
-packat. Koper in
en del i kpk, framst
som komplement
till sddant kott som
séljs i stora
volymer (fars,
karré och kotlett)
D& far man mer tid
6ver for kunden.
Vill gj ha s
mycket kpk — med
bara kpk skulle
kunskapen om kott
forsvinna och
kunderna inte ha
nagon i butiken att
radfraga.

Har
konsumenterna
reagerat pa
debatten om
notkreaturs
metangasutslapp
och dess
samband med
vaxthuseffekten?

Nej. Ja.

Men inte i sa stor
utstrackning som
man hade véntat sig.

Nej.

Forséljningen har
gatt ner nagot efter
jul, men det beror
nog snarare pa
prishéjningarna &n
pa klimatdebatten,
tror Tobias

Nej. Men
forséljningen har
anda gatt ner lite
till foljd av
prishdjningar.
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Hur ser
forsaljningen av
ekologiskt
notkott ut idag?

Manga tycker det ar
for dyrt. Manga vill
gérna kdpa det, men
ndr prisskillnaden &r
for stor valjer de anda
konventionelit.

Ex. svensk eko-
rostbiff for 195 kr/kg
och svensk
konventionell rosthiff
for 119 kr/kg.
Kunden véljer den
billigaste.

20-25 % av kunderna
vill ha
ekologiskt/krav och
andelen okar.

God. Coop
profilerar sig med
mycket eko-
produkter, sd
kunderna forvantar
sig att det ska
finnas sérskilt hos
Coop. Vantar pa att
fa certifiering for
att fa stycka och
packa ekologiskt
kott sjalva i
butiken. Har inget
ekokott i vantan pd
cert. Kpk-ekokottet
blir for dyrt jamfort
med det
butiksférpackade,
darfor blir det svart
att sélja.

Fler véljer det
konventionella fast
att det just nu ar
samma pris som
ekologiskt
naturbeteskott fran
KC Ranch. Tror att
man maste
marknadsféra mer.
Man har alltid haft
narproducerat fran
Sj6bo, sa det har
inte fatt s& stor
effekt, det ar inte
nat nytt. For manga
ar sedan var det
mycket samre
kvalitet pa det
ekologiska kottet.
Idag har kvaliteten
kommit narmare
den konventionella
vilket ar bra for
forsaljningen.
Rickard tror att
forséljningen av
ekokott kommer att
6ka mer och mer.

Hur ser Positivt Den forsaljningen Kunderna Mycket bra.
forsaljningen av okar ocksd, den ar ju | efterfragar inte
narproducerat billigare &n krav. narproducarat
notkott ut idag? speciellt, de ndjer

sig med att kottet ar

svenskt.
Vad efterfragar Magert tyvarr. Magert tyvarr. Det Magert. Magert. Stora bitar
kunderna for Kunderna forstar inte | marmorerade &r ju Butiksforpackat. gar forst. Endast ett
egenskaper hos att smaken sitter i godare. fatal efterfragar
notkottet? fettet, de &r livradda marmorerat.

for fettet

Hur intresserade
ar kundernaii
ovrigt av kottets
ursprung,
djurets
uppfédning,
alder och kon?

Kunderna blir mer
och mer intresserade
av ursprunget.
Narproducerat fran
Sjobo slakteri ar
populért. Nar det blir
grillsésong &r desto
fler intresserade av
alder, uppfodning
och kon, da de
efterfragar extra mort
kott.

Ungefér 30 % av
kunderna fragar efter
ursprung, vilken gard
kottet kommer ifran,
om djuren har gatt
ute, osv.

Inte alls.

| enstaka fall som
vid sjukdomsfall
(Blue tounge, galna
kosjukan) kommer
fragor.

De fragar inte efter
det, men om
informationen
fanns dér tror
Rickard att
kunderna skulle
uppskatta det. Man
har pratat om att
borja ha skyltar vid
kottet, med
information om
djuret och dess
bakgrund.
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Hur mycket styr
priset vilket kott
kunden kdper?

Mycket.

Ex. brasiliansk
entrecote for 149
kr/kg och svensk
entrecdte for 154
kr/kg. Kunden valjer
den billigaste. Den
brasilianska
marknadsfors som
Naturbeteskott, men
det framgar forst nar
man laser det finstilta
att den &r fran
Brasilien. Detta kan
lura kunden. Se dven
ex. ovan om den

ekologiska rostbiffen.

Mycket. Priset har
gatt upp mycket.
Manga vill kopa
svenskt i forsta hand,
men nar
prisskillnaden &r stor
valjer ménga det
billigaste oavsett
ursprung.

Inte s& mycket.
Ursprung och
kvalitet &r viktigare
&n priset.
Prisskillnaden &r
inte tillrackligt stor
mellan svenskt och
utldndskt eftersom
de tjanar pengar pa
att packa sjélva i
butiken. Denna
butiken har en
mycket stor
kéttavdelning, och
manga av de
kunder som handlar
just har gor det tack
vare
kottavdelningen.
De varderar alltsa
kott hogt och ar
mindre
priskansliga.

Vissa kunder
paverkas, andra
inte.

Vad anser ni ar
hég kottkvalitet
och vilka
egenskaper vill ni
ha i det kott ni
saljer?

Férskt och
nérproducerat. Det
far man med bara
nagra mil till
slakteriet, butiken far
leverans alla dagar
utom séndagar.

Frascht och fint. Det
ska se bra ut, det &r
ofta dgat som véljer
kottet.
Forpackningarna ska
vara snygga och
idgonfallande.

Marmorerat kdtt —
en kombination av
morhet och god
smak.
Butikspackat.

Stora bitar, lite
marmorerat och
inte for stumt. Man
har funderat pa att
forsoka ha en och
samma ras alltid
for att dven fa en
jamnare kvalitet

Ni har tidigare
salt Skanskt
Naturbetes-kott i
er butik, men goér
det inte langre.
Var ni och
erakunder néjda
med kottet?

Ja.

Ja. Kunderna har
alltid varit néjda med
kottet.

Ja. Det fanns
stamkunder som
enbart ville ha
Skanskt
Naturbeteskott. Det
har en hogre
kvalitet tack vare
hangmaorningen.
Mycket kott ar
annars daligt morat
idag.

Ja.

Av vilken
anledning slutade
ni salja kottet?

Det var inte Iénsamt
just d&. Jonny tror att
det ligger mer i tiden
nu, men att det anda
skulle vara svart med
ekonomin pga den
stora mangden
farskott det innebar
nar man maste kopa
Y djur.

Tar in Skéanskt
Naturbeteskott
ibland. Forsaljningen
ar storst vid 16ning,
det &r priset som styr.
Ovriga perioder far
man ibland kott dver
och da ar det svart att
fa ekonomi pa det.

P.g.a. den stora
mangden fars. Mer
an hélften &r fars.
Det gar inte att fa
ekonomi pa de.

Man hade redan
arbetat in Sjébo
slakteris kott som
narproducerat, sa
med Skanskt
naturbeteskott fick
man egentligen
inget nytt, men
man fick betala
mer for det.
Varumarkena
krockade liksom.
Darfor kdndes det
som en storre
kontrast och mer
effektiv insats att
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istallet ta in kott
fran KC Ranch.

Vad skulle man
pa Skanskt
Naturbetes-kott
kunna foérandra
for att det skulle
bli intressant for
er igen, eller for
andra butiker?

Ge butiken moéjlighet
att valja bort farsen.
20 % rabatt forsta
manaden.

Satsa mer pa
marknadsforing t.ex.
med kuponger och
Bonde i butik som
verkligen kan prata
for produkten. Om
butiken sen kunde
vilja vilka detaljer
man ville ha, och
slippa farsen, skulle
det ga mycket béttre.
Kpk direkt pa
slakteriet skulle ge
battre hallbarhet,
kottet skulle halla
fargen langre och fler
butiker som inte har
egna stycknings
anlaggningar skulle
fa méjlighet att ta
emot kottet.

Mer valmdojligheter
(en lada innanlar,
en lada oxfilé osv.)
Det skulle
underlétta genom
att det skulle
innebéra ett inpris
och ett utpris. Idag
maste man st& och
rakna pé varenda
bit i butiken for att
fa det att ga ihop.
Fardigstyckat och
forpackat direkt
fran slakteriet
skulle dven ge
manga butiker som
inte har mojlighet
till egen styckning
chansen att ta in
Skanskt
Naturbeteskott.

Vissa butiker vill
ha kpk, sé det
skulle kunna vara
en l6sning for att fa
fler butiker.
Liksom Skanskt
Naturbeteskott har
KC Ranch kravet
att butiken maste ta
emot farskottet for
att fa det 6vriga
kottet. Det staller
till problem, man
far samre ekonomi
pa det. Mer
valmdjligheter
avseende vilka
delar man vill ha
skulle underlatta
for manga butiker.
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Befintliga butiker

Frégor Coop Extra, Coop Forum, Coop Extra, Coop Extra,
Orkelljunga Arlov Simrishamn Varnhem Malmé
Bengt Knutsson Goran Nilsson Olle Nordstrém Davor Sikljan
Hur lange har ni 17 ar 2ar 18 &r 3ér

jobbat i butiken?

Vad har ni for

Svenskt. Endast

80-90 % svenskt

Svenskt och

Nérproducerat, bara

strategi vid inkdp | utldndskt kott nar kott. Konsument- | nérproducerat svenskt. Endast
av notkott till Coop Centralt erna vill ha utléndskt i samband
butiken annonserar, och man | svenskt kott och med kampanjer fran
inte kan hitta koper detta. huvudkontoret,
motsvarande kott Prisskillnaden mycket sallan
producerat i Sverige | mellan svenskt
till samma pris. och utlandskt har
ju minskat.
Hur ser Far styckdetaljer och | Finstyckar och Svenskt kott Far styckdetaljer,
hanteringen av finstyckar och packar ca50 % i | finstyckas och finstyckat och packar
kott i butiken ut? | packar i butiken. butiken, men packas i butiken. sjélva. krav och

Kunderna uppskattar
att det &r butiks
packat, och butiken
séljer en stérre andel
kott an manga andra
Coop butiker

utvecklingen gar
mer och mer mot
fardigpackat.
Men det butiks-
packade saljer
slut fore det

Det &r battre
ekonomi pé det
som packas i
butiken, man tjanar
inga pengar pa
kpk, atminstone

lammfars ar
fardigpackat

fardigpackade. inte i butiken
Har konsument- Nej. Nej. Men det Nej Nej.
erna reagerat pa Men Bengt har kommer nog.
debatten om nét- | bérjat ta in mer
kreaturs metan- narproducerat och
gasutslapp? ekologiskt
Hur ser Coop profilerar sig Nérproducerat Den har gatt sedan | Kommer mer och
forsaljningen av med eko. och ekologiskt &r | man blev Coop fér | mer.
ekologiskt notkott mycket nagot ar sedan.
ut idag? uppmarksammat | Coop prifilerar sig

och kunderna
blir mer och mer
medvetna. Men
manga ar
fortfarande
styrda av priset

med eko vilket har
attraherat nya
kunder som ar
sarskilt
intresserade av
eko-produkter

Hur ser
forséljningen av
narproducerat
notkott ut idag?

Tar in Skanskt
naturbeteskoétt varje
vecka. Har nyss
borjat d&ven med
Olingegrisen,
utegrisar fran
Héssleholmstrakten.
Har en idé att gora
blandfars mellan
Olingesvin och
Skanskt
naturbeteskdtt for att
fa en néarproducerad
blandférs.

Tar in Skanskt
naturbeteskott
vissa veckor

Bade narproducerat
och ekologiskt
ligger i tiden. Men
det har kommit s
manga olika
varumarken och
certifieringar vilket
gor kunderna
forvirrade. En idé
skulle vara att
infora miljoregler
som alla maste
folja, s att det inte
ar skillnad pa kott
och kott. Allt borde
kunna halla samma
kvalitet.

Kommer mer och
mer




26

Vad efterfragar
kunderna for
egenskaper hos
notkottet?

Till 70 % magert
kott

Magert, rétt och
fint. Endast ett
fatal forstar sig
att efterfraga
marmorerat. |
borjan av veckan
typ hdgrev och
grytbitar. Till
helgen gar det
mer biff.

De vill ha det
svenska,
butikspackade. Det
ar billigare och ser
trevligare ut. 80-90
% av kunderna vill
ha magert, rott
kott. De forstar inte
att smaken sitter i
sjélva fettet.

Billigt, magert

Hur intresserade
ar kundernai
ovrigt av kottets
ursprung, djurets
uppfodning, alder
och koén?

De véljer atminstone
svenskt fore
utlandskt dven om
det ar dyrare. Sa de
ar nog ganska
intresserade.

Kunderna ar
intresserade av
ursprung, de vill
helst ha svenskt
kott. | Ovrigt &r
de inte sa
intresserade.

Mycket. Den
informationen
borde kunna finnas
med allt kott, det
finns ju anda krav
pa sparbarhet, och
butikerna maste
anda lagga ner
arbete pa
journalforing. Da
borde mer
information kunna
folja med kottet
(ursprung,
uppfddning, ras,
alder, kon och vikt)

Inte s3 mycket, de
nojer sig med att
kottet ar
svenskt/skanskt.

Hur mycket styr
priset vilket koétt
kunden képer?

Inte s& mycket.

Ex. Brasiliansk
entrecote 119 kr/kg
jamfort med svensk
entrecOte 179 kr/kg
Kunden valjer har
det svenska kottet
trots prisskillnaden

Troligen ganska
mycket.

Kunden vill ha det
kottet som ar
styckat och packat
i butiken, och detta
ar ocksa billigare.

Ganska mycket

Vad anser ni &r
hég kottkvalitet
och vilka
egenskaper skulle

Naturbeteskott.
Smak och saftighet
ar snappet hogre.

Fint, lite
marmorerat.
Naturbeteskott ar
ett steg i ratt

Kvaliteten sitter i
smaken. Béttre
information om
kottet (se ovan)

ni vilja ha i det riktning, dar skulle héja
kott ni saljer? djuren far ga fritt | kvaliteten.
och véxa
langsamt

Morhet. Péverkas
mycket av
uppfédningen

Ni séljer Skanskt
natur-beteskott i
er butik. Ar ni och
kunderna néjda
med kottet?

Ja. Naturbeteskottet
ar ofta det som tar
slut forst i butiken.

Ja. Nér de haft
kuponger har det
salt riktigt bra,
men i 6vrigt
Onskar Goran att
de kunde sélja
stdrre kvantiteter
an de gor.

Ja. Man funderade
pa att sluta med det
néar man blev Coop,
men da
protesterade
kunderna. Det &r
bra for man far
specificerat vart
kottet kommer
ifran, vilken bonde,
djurets alder osv.
Det &r morare tack
vare
h&ngmdrningen.

Absolut
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Finns det nagot
man pa Skanskt
naturbeteskott
skulle kunna géra
annorlunda for
att bli annu battre
forer?

Mer marknads-
foring. Fler demon-
strationer i butik,
sarskilt pa sommaren
nér dar &r manga nya
sommar-géster. Nya
skyltar (70/100) att
ha i entrén. Hitta
nagon annan
séljkanal for farsen —
kanske starta
samarbete med t.ex.
Olinge-grisen,
produkt-utveckling

(t.ex. lyxhamburgare)

Hitta andra
kanaler att sélja
farsen. Om
priset kunde
komma lite
narmare det
Ovriga kottet
skulle man
kunna sélja mer.

Det hade varit bra
om man kunde fa
leverans fran
samma bonde varje
gang, eller sa ofta
som mojligt. Garna
sa lokalt som
majligt. Det skulle
ge en jAmnare
kvalitet och
kunderna skulle
nog uppskatta att
kottet kommer fran
trakten. Vill kunna
valja bort farsen

Ge mojlighet till att
kopa kottet detaljvis.
Slippa féarsen. Gora
en storsatsning pa
marknads-foring.
TV, tidning,
annonskampanjer. Da
skulle man kunna
sélja mycket mer,
manga vet idag inte
vad Skanskt
Naturbeteskott ar.
Man forlitar sig pa
sina trogna
stamkunder.

Vad tror ni Kpk skulle ge fler Infora kpk Infora kpk Som ovan, samt
Skanskt butiker mgjligheten infora kpk. Manga
naturbeteskott att ta in kottet, Coop butiker skulle
skulle kunna géra | eftersom manga nog vara
annorlunda for butiker inte har intresserade,
att bli intressant nagon egen eftersom Coop
for ytterligare stycknings- och profilerar sig med
butiker? packningsanléggning ekologiskt och
. Mgjligheten att narproducerat. Men
kunna valja vilka de kan inte ta emot
detaljer man vill kottet idag eftersom
kopa in de inte har nagot
stycknings-
anléggning i butiken.
Hur fungerar Skulle behéva nya Kuponger har Skylt vid Etiketter pa kottet.

marknadsféringe
n av kottet i
butiken?

fréscha skyltar att
stalla i entrén.
Dessutom var
etiketterna slut

visat mycket stor
effekt

kottdisken med
information om
kottet ursprung.
Etiketterna var
slut. Olle anser att
de borde finnas
med i varje
leverans, da finns
det ingen risk att
de tar slut.

Men det krévs mer
marknadsforing fran
Skanskt
Naturbeteskott, &ven
utanfor butiken (se
ovan)
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Nya butiker
Frégor Ica Supermarket, | Ica Supermarket, Naturens Skafferi, Widerbergs Kott
Simrishamn Ystad Malmg, och Charkuteri
Kent Svensson Lars Horselius Lars-Erik Olsson Lund
och Pierre Peiper Sven Pettersson
Hur lange har ni 19 ar 1ar Mindre &n 1 ar men Flera ar
jobbat i butiken? butiken har funnits
sedan 40-talet
Vad har ni for Svenskt kott i Enbart svenskt 70-80 % svenskt kott | 100 % svenskt
strategi vid inkop | mesta mojliga man | notkott (dock dansk ar en rimlig niva. Det | notkott av mycket
av notkott till flaskfilé) Man stravar | viktigaste ar att halla | hog kvalitet
butiken mot att ha mycket en jamn och bra
narproducerat och kvalitet pa kottet.
ekolo-giskt, idag har | Men det svenska
man natur-beteskott kottet haller en hog
frén KC Ranch. kvalitet idag.
Hur ser Packar svenskt kott | Allt kommer i kpk. Far styckdetaljer, Far styckdetaljer.

hanteringen av
kott i butiken ut?

sjélva, utom kalv-

och lammkétt som
ar vakumforpackat
for att kunna halla
sortimentet

Man har varken
kvarn eller
packmaskin i
butiken. Eventuellt
kommer man i
framtiden att
investera i en
styckninganldggning.

finstyckar sjalva.
Haller pa att bygga
restaurangkdk med
tva stora kylar. Har
nyligen anstallt en
kottmastare och
kommer bdrja att ta
in halva djur.

Finstyckar, maler
och packar sjélva i
butiken.

Har
konsumenterna
reagerat pa
debatten om
notkreaturs
metangasutslapp
och dess
samband med
vaxthuseffekten?

Nej

Lite grann. Det har
inte varit nagon
storre forandring i
forséljningen annu,
men Lasse tror att
den kommer.

Kunderna blir mer
och mer medvetna
och véljer nog-
grannare vilket kott
de koper. Det
kommer fler och fler
unga till butiken och
Lars-Erik tror att
klimatdebatten
kommer att mérkas
mer och mer pé
forsaljningen.
Forsaljningen av
notkott har gatt ner,
men Pierre tror att det
beror pd
prishdjningar och inte
pa klimatfragan

Inte s mycket.
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Hur ser Har i butiken tre Ca 10 %. Man har Man har inget Man har inte
forsaljningen av | sorters flask och tre | satsar mycket pa KRAV-kétt i butiken | ekologiskt notkott i
ekologiskt sorters not varje ekologiskt i denna i dagsléget, men det dagslaget.
notkott ut idag? | vecka, men saljer butiken, man var fore | &r intressant.Det har
sallan slut pa det manga andra och dock en dyr stampel.
forutom pa hade en kampanj Man tittar mer pa vad
storhelger och tidigare i ar dar man | man har stoppat i
sommar da korde bara ekologiskt | djuren &n vad det ar
sommargasterna ar | notkott i tre veckor. for kvalitet pa det
dér. For Det gick jattebra, kottet man far i
lokalbefolkningen | man sélde slut pd allt. | slutandan. Detta har
&r det ekologiska Skulle gérna viljaha | get en sdmre kvalitet
kottet for dyrt. en storre andel pa KRAV-kottet,
ekologiskt notkott i men den borjar bli
butiken, sarskilt pa béattre i takt med att
sommar och utbudet ocksa blir
storhelger da storre.
sommargasterna
kommer. Det &r latt
att sélja ekologiskt
notkott. Flaskkottet
ar svarare da det blir
for dyrt tycker
kunderna.
Hur ser Den &r inte sa stor | Bra. Det & mycket Kunderna fragar
forséljningen av | — Kent anser att intressant med inte specifikt efter
narproducerat distributionen &r narproducerat, det nérproducerat, men

notkott ut idag?

svar. Saljer dock
bondens basta, och

kan pa méanga satt
ersétta det

det mesta kottet
man har ar i alla

marker en tydlig ekologiska. fall fran Skane
skillnad i kvalitet. Konsumenterna gillar
nérproducerat
Vad efterfragar Magert. Det feta, De flesta vill ha det Manga vill ha Ca 80 % av
kunderna for marmorerade kéttet | magert, men en viss ljusrott, magert kott. | kunderna vill ha
egenskaper hos ser inte aptitligt ut. | kundkrets vill ha det | Folk ar livrddda for magert kott,
notkottet? marmorerat, och da fettet men man har resterande kunder

sarskilt aldre kunder.

lyckats dvertyga
kunderna till att kopa
marmorerat kott med
kappa, och skéra bort
kappan efter tillag-
ning istallet. Det blir
en helt annan smak,
och nér kunderna vél
har insett detta vill de
inte langre ha magert
Héngmorat kott blir
morkare vilket
kunderna ocksa ar
radda for.

vill speciellt ha
marmorerat kott.
Manga av
kunderna ar
intresserade och
villiga att &ndra
uppfatting och
prova marmorerat.
Det kott som saljer
mest ar farsen som
mals framfor
kunden.

Hur intresserade
ar kunderna i
ovrigt av kottets
ursprung,
djurets
uppfddning,
alder och kon?

Inte sarskilt
intresserade av kén
och alder, lite
intresserade av
uppfddning och
desto mer
intresserade av
ursprunget.

Intresserade av
ursprung men i évrigt
fragar de inte sd
mycket.

Mycket intresserade.

Vissa kunder skulle
vara intresserade
av att kdpa kott
direkt fran
gardarna, i alla fall
veta vilken gard
kottet kommer
ifran. Men
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generellt &r folk
inte sarskilt
intresserade.

Hur mycket styr
priset vilket kott
kunden kdper?

Ganska mycket.
Det ar svart att
konkurrera med det
utlandska kottet nar

Ganska mycket.
Ligger dar tva bitar
bredvid varandra s
valjer kunden den

Inte s& mycket. De
bryr sig mer om

ursprung och kvalitet.

Fast pa storhelger ar

Inte alls.
Widerbergs kunder
ar inte priskénsliga

ICA kér sina billigare. Priset folk mer priskansliga,
kampanjer. behdver ga ner for att | och dverlag &r aldre
kunna mata sig med kunder mer
det utldndska kottet. priskénsliga
Vad anser ni ar Stutkott ar det Hog kottkvalitet finns | Lars-Erik anser att Kott av hog
hog kottkvalitet godaste, men svart | inte langre. Man notkott med kvalitet &r mort,
och vilka att sélja pga fettet. | h&ngmorar inte kottet | hogkvalitet ska vara | gott och fast. Lite
egenskaper langre p.g.a. storre mort, ratt styckat, ratt | marmorerat, men
skulle ni vilja ha kostnader och 6kade | fetthalt och av jamn inte fett. Det &r
i det kott ni hygienproblem — det | kvalitet viktigt att det blir
saljer? krévs sarskilda kylar, | Pierre anser att ett bra | rétt tillagat.
rena och orena zoner | kott ska vara morat i
och sérskilda 2-3 veckor.
rengdringsrutiner.
Lasse tycker det ar
synd, for det &r stor
skillnad i kvalitet
mellan hangmdrat
och icke hdngmorat
kott.
Hur val kanner Kent kanner inte Kénner inte till Lite grann. Inte alls.
ni till Skanskt till namnet, men Skanskt
Naturbeteskott? | ka@nner igen naturbeteskott.
Skulle det vara symbolen ndr han
intres-sant for er | ser den.
butik?
Vad kravs av Valmdgjlighet F.n. krévs kpk for att | Naturbeteskott ar Att de ska kunna
Skanskt avseende vilka butiken ska kunnata | mycket intressant. leverera samma
naturbeteskott partier man vill emot kottet. Det har en mycket hoga kvalitet som

for att ni ska
bérja salja kottet
i er butik?

kopa in till butiken.
Kan inte ta emot
halva djur eftersom
det blir svart att
sélja all farsen.
Bringa och férs
maste kunna véljas
bort. Skulle 6nska
val mellan
framdelsbox (med
hdgrev, bog och
ev. ytterlar. Med
ytterlaret kan man
gbra mycket i
butiken) och
bakdelsbox (med
ryggbiff, entercote,
oxfilé, innanlar,
fransyska och
rostbiff)

hdg och en jamnare
kvalitet &n mycket
annat kott. Kvarts
djur skulle kunna
vara intressant att ta
in, men det blir
mycket fars och den
ar svart att bli av
med.
Produktutveckling pé
farskottet skulle vara
en bra l6sning,
findetaljerna gar latt
att salja.

Scan i Kristianstad
och om man
kunder vélja ut
vilka styckdetaljer
man ville ha.
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Hamburgerrestauranger

Frégor MAX Hamburger- Mello Yello Harry’s Harry’s
restauranger AB Bar och Restaurang | Pub Café och | Pub Café och
Jonas Aspenfjall Malmé Restaurang Restaurang
Matsakerhets- Pelle Zidén Malmé Helsingborg
ansvarig Koksmastare Christoffer Mats Pettersson,
Gunnar Nismalm Fredriksson Kottmastare
Inkdpsansvarig Kéksmastare

Vad har ni for 100 % svenskt 100 % svenskt 100 % svenskt | 100 % svenskt

strategi nar ni hamburgerkott. hamburgerkott hamburgerkétt | hamburgerkétt

képer in
hamburgerkott?

Kottet kdps in
centralt genom Atria
slakterier.

Skulle det vara
intressant for er
att kdpa lokalt
producerat
hamburgerkott?

Nej, inte i dagsléaget.
Man koper in centralt
for att verkligen
kunna kontrollera
kvalitet och ursprung,
och for att kunna
leverera en jamn
kottkvalitet till
samtliga
restauranger.

Ja, Skénskt
Naturbeteskott skulle
kunna vara intressant,
men det beror pé
priset.

Ja, Skéanskt
Naturbeteskott
skulle kunna
vara intressant,
men det beror
pa priset.

Ja, Skéanskt
naturbeteskott skulle
kunna vara intressant.
Har smakat och
tycker att det ar bra,
men det beror pa
priset.
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