’t 2007-06-01

SLU

Examensarbeten inom Landskapsarkitektprogrammet
Institutionen for landskapsplanering, Alnarp
Kandidatuppsats 10 poing / 15 HP

2007:18

Tre projektmodeller och tva fallstudier

- Ett steg mot férdjupad kunskap om landskapsarkitekters projekt och process

Three project models and two case studies
- One step towards deeper knowledge about projects and processes for Landscape architects

Forfattare: Anna Thomsen
Handledare: Tiina Sarap
Anders Kristoffersson



Forord

Detta kandidatarbete har genomférts vid institutionen for landskapsplanering pa Sveriges
lantbruksuniversitet i Alnarp och dr det avslutande momentet f6r en kandidatexamen i
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Min férhoppning med denna uppsats dr att den ska ge lisaren en god inblick i tre olika
projektmodeller f6r arbete 1 projekt och att studien ska vicka ett intresse for landskapsarkitektens
processer i projekt. Jag hoppas ocksé att uppsatsen bidra till diskussion och ett 6kat engagemang
kring projektmetodik inom landskapsarkitektur.
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tagit sig tid och kommit med goda rad, tips och idéer.
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genom bidra med skriftligt material om de tva projekten och som jag i samtal haft ett mycket
givande utbyte med; Nils Ekstrém, LAR/MSA, och Lisbeth Andersson, LAR/MSA, som bada
arbetar pa White arkitekter AB i Go6teborg,

Till sist vill jag tacka mina nira och kira fér korrekturlisning och stod.

Trevlig lisning!

Anna Thomsen



Sammanfattning

Till arkitekters kompetens hor férmagan att formulera och konkretisera visioner. Till
kompetensen hér dven att samla in, strukturera, forbittra och ateranvinda kunskap. Syftet med
en projektmodell dr att ge riktlinjer f6r utférande och styrning av projekt, vara utgangspunkt for
lirande och reflektion och skapa en Sverblick 6ver enskilda projekt.

Syftet med uppsatsen dr att belysa generella och teoretiska projektmodeller samt visa praktiska
exempel pa projektmodeller inom landskapsarkitektur.

®  Hur kan landskapsarkitekters processer se nt och vad paverkar utvecklingen fran idé till anldggning? Pa
vilket sitt kan projektmodeller ha relevans for landskapsarkitekters uppdrag?

o Anvinder man sig pa det studerade arkitektrontoret av en gemensam och enbetlig arbetsmodell, eller
arbetar man pa olika sttt beroende pa vem som ansvarar for det och vilket projekt det giller?

Genom litteraturstudier och strukturerade samtal/intervjuer med landskapsatkitekter pa White
Arkitekter AB har jag dels gjort jimforelser mellan tre olika projektmodeller (den enkla
projektmodellen, PROPS, och den Sneda Viagen) dels reflekterat kring arbetet under de olika
faserna i tva genomforda White projekt. Direfter har jag sokt identifiera betydelsefulla faktorer
for framgingsrika projekt inom landskapsarkitektur.

Uppsatsens teoriavsnitt tar upp generella teorier kring projektmodeller och dr dirfor inte specifikt
tér projekt inom landskapsarkitektur. Den enkla projektmodellen och PROPS-modellen har i
grunden stora likheter (projektfaser) men dir PROPS utvecklats vidare till att bli en mer
omfattande modell, mojligen anpassad for storre foretag/organisationer. Den Sneda Viagens
uppligg med parallella delprojekt betonar tidsvinsten och dirmed behoven av noggranna for-
projekt. De metoder och modeller som studeras och jamfors ger férdjupad kunskap om hur
projekt utvecklas fran konceptuella idéer till anldggning. Varje projekt ar unikt och processen kan
darfor se ut pa manga olika sitt. Detta illustrerades av resultaten frin de tva White projekten. I
dessa projekt genomfordes arbetet 1 likartade faser, men hade ocksé skillnader beroende pa t.ex.
typ av projekt, projektstorlek och projektmedarbetare.

Det dr svart att utpeka en enda projektmodell som den bista och likasa vilken modell som skulle
passa bist inom landskapsarkitektur. Nagra av orsakerna till detta ér att det finns manga modeller
och att varje projekt dr unikt. Mina litteratur- och fallstudier pekar pa att en projektmodell ger
ramar for ett projekt och ar ett bra stod for organisationen. Medarbetarnas roller och ansvar
underlittas av projektmodellen. De senaste aren har synen pa projekt forandrats: fran att ha setts
som en organisationsform ses projekt idag mer som en liroform. Genom att dokumentera
projekt vil kan lirdomar och erfarenheter tas till vara och anvindas vid framtida projekt. Genom
att anvinda en projektmodell som 4r anpassad till organisationens syfte sd kan en projektmodell
ocksa effektivisera projektarbete. Avslutningsvis leder de litteratur- och fallstudier som
genomforts till slutsatserna att en framgangsrik projektmodell och goda projektresultat
underlittas av foljande forutsittningar: engagerade medarbetare, god kommunikation och en
noggrann och tidig planering. Dessa faktorer samverkar och méjliggor kreativitet.

Nyckelord/sokord: landskapsarkitektur, projektmodell, projektplanering, process



Abstract

The formulation of visions into practical projects is an important part of the professional
expertise of landscape architects. This expertise includes the gathering, structuring, improvement
and utilization of knowledge. Project models have been developed to provide tools for the
implementation and governance of projects, as well as means of learning, reflection and survey of
individual projects.

The aim of this thesis is to describe some general project models and their theory, and to
describe practical, real-life examples of project models used within landscape architecture.
Questions asked are:

®  How do the processes of idea to construction in landscape architectural projects lool like? Do project
models have a relevance for the mission of landscape architects?

oI5 a common project model used within such projects, or is the project model varying depending on e.g. the
responsible project leader, the type of project and other factors?

The methodologies used have been literature studies on project models and structured interviews
with two landscape architects at White Architects, G6teborg (case study). The particular features
of three different project models (a so-called Common Model, PROPS, and Sneda Vigen) were
analysed. Reflections on the different project phases of two landscape architecture projects were
made after interviews. Taken together, the current work emerged into a definition of important
factors for successful projects within landscape architecture.

The theories on optimal project models which bring creative ideas into successful final results are
not limited to one particular professional area. The Common Model and the PROPS model have
large similarities, for example the different project phases. On the other hand, PROPS has been
further developed, taking into consideration the increased needs of larger clients, bigger
organizations, documentation and follow-up. The Sneda Vigen model has parallel subprojects
which provide time advantages and efficiency. This model then puts large demands not only on
very well defined sub-goals but also on an extensive and meticulous pre-planning study.

The variety of available models is an illustration that a project can evolve from idea to final
product in multiple ways. Since every project is unique and has special characteristics, each
project may develop its own process. This was also demonstrated in the results of the two White
projects. The two projects had similar project model phases, but also major differences
depending on project type, size and participants.

Multiple project models and the uniqueness of a specific project make it difficult to establish
generalized truths about which model would be the best and which model would be optimal for
landscape architecture. On the basis of the present study, it is suggested that a project model
provides a good structure and support for a company, organization or team. The structure
facilitates the roles and responsibilities of the project partners. Documentation of the results in
the project phases provides a tool for learning where good experiences may be used in future
work. A working project model adapted to the needs of the organization and its clients may be
cost-efficient. On the basis of the reflections made on the literature and the case study, specific
prerequisites for a successful project model and project results, are: engaged project partners and
individuals, well developed communication and a meticulous planning in an early stage. These
factors act in concert with the promotion of creativity.

Keywords: Landscape architecture, project model, project planning, process
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1 Introduktion

1.1 Bakgrund

Under 60-70-talen fokuserade projekt som arbetsform pa planering och styrning av projekten.
Under 80-talet 6kade intresset for projekt som organisationsform (Antvik & Sjoholm, 2005). Idag
har synen pé projekt utvecklats till att ses som en liroform, dir motivation och engagemang inom
projektgruppen ar viktigt (Wenell, 2004).

Blomé (2005) utvecklar tankar om hur visioner konkretiseras dd han skriver om personer som
arbetar i projekt och hévdar att deras jobb ér att samla in, strukturera, férbéttra och dteranvinda
kunskap. Vidare menar Blomé (2005) att striva efter ett lirande frin varje projekt skapar
forutsittningar for effektivare projekt.

Enligt Nationalencyklopedin [a] dr ett projekt en arbetsuppgift som ska genomfdras inom vissa
ramar (exempelvis 1 friga om tid, ekonomi och arbetsinsatser) for att nd ett bestimt mal. Vidare
siger Nationalencyklopedin [b] att en process ir ett férlopp som innebir att ndgot férindras eller
utvecklas.

Mitt intresse for projektmetodik och hur man kan arbeta med alternativa metoder och modeller
har varit avgérande for valet av dmne. Jag forestiller mig att man som landskapsarkitekt ofta far
uppdrag som kriver en férdjupad kunskap om att arbeta i projekt. En stor nyfikenhet pa varfér
saker sker och vilja att analysera processer har ocksa varit drivande. Projekt innebir att arbeta
med processer och félja en pigaende utveckling, vilket 4r en anledning till att det blir vildig
intressant att studera hur man arbetar med projekt och processer i praktiken.

Genom att beskriva tre projektmodeller visar uppsatsen hur arkitektarbetets faser och processer
kan se ut fran idé till anldggning. De tva fallstudierna anvinds for att forsta processer genom att
beskriva och visa pa exempel.

1.2 Mal/Syfte

Syftet med denna uppsats ér att lira mer om projektmodeller och metoder f6r genomférande av
projekt inom landskapsarkitektur. Uppsatsens teoriavsnitt tar upp generella teorier kring
projektmodeller och dr dirfor inte specifikt £6r projekt inom landskapsarkitektur. De metoder
och modeller som studeras och jamférs hoppas jag ger fordjupad kunskap om hur projekt
utvecklas fran konceptuella idéer till anliggning.

Genom att studera de tva redan genomférda landskapsprojekten och samtala kring dem, dr syftet
att fa en inblick 1 hur dessa tvéd projekts processer sett ut och hur de utvecklats.

1.3 Problemdiskussion och Problemformulering

Jag anser att det dr viktigt att delta i diskussioner om savil arbetsprocessen som byggprocessen
for att kunna paverka framtidens utveckling inom projektmetodik. Att striva efter ett stindigt
lirande och att ta vara pa erfarenheter av varje projekt ar en forutsittning for att utvecklas inom
yrket. Arkitekters mojligheter till ett f6rdjupat engagemang f6r projekt och dess processer lockade
mig att skriva om detta aktuella imne och didrmed formulera féljande fragestillningar:



e Hur kan landskapsarkitekters processer se ut och vad paverkar utvecklingen fran idé till
anliggning? Pa vilket sitt kan projektmodeller ha relevans for landskapsarkitekters

uppdrag?

* Anvinder man sig pa det studerade arkitektkontoret av en gemensam och enhetlig
arbetsmodell, eller arbetar man pad olika sitt beroende pd vem som ansvarar f6r det och
vilket projekt det giller?

1.4 Avgrinsningar

Studien tar sin utgangspunkt i litteraturstudier och empiri frin tvd projekt frin ett och samma
toretag, White arkitekter AB i Goteborg. Det dr endast tva projekt som undersokts vilket innebir
att det inte dr méjligt att generalisera till andra projekt inom landskapsarkitektur. Detta har heller
inte varit syftet med uppsatsen.

1.4.1 Val av foretag

Studien bygger pé tvd projekt frin ett och samma foretag. Foretaget har valts ut for att det ér ett
viletablerat arkitektforetag som arbetat med manga intressanta projekt. White arkitekter AB ir
ocksd intressant eftersom fOretaget rymmer manga olika professioner, vilket bér kunna
mojligedra kortare projekttider och dirmed minskade kostnader och en nidra och god
kommunikation.

Det ar ett medvetet val att titta pa tva olika projekt inom ett och samma foretag. I samtal med
White arkitekter AB i Goteborg har tva relativt olika projekt valts ut. Projekten har ocksa valts
utifran att de till omfattningen dr greppbara pa den korta tid som finns till férfogande. For ett
uppsatsarbete om tio veckor ir avgrinsning viktigt.

De utvalda projekten som uppsatsen beskriver och belyser ir:

® En projekttivling i Katlstad, dir uppgiften var att skapa en lektridgird i
Mariebergsskogen, Karlstads stadspark, och

e [Ett projekt som har sitt ursprung i idén att bygga “hippa basbostider”, som ar White
arkitekters interna konceptutveckling fér bostader.

1.4.2 Val av projektmodeller

Denna uppsats behandlar tre olika projektmodeller. Det finns flera andra modeller studera
nirmare, men den enkla projektmodellen, projektmodellen PROPS och projektmodellen Sneda
Vigen ar valda med motiveringen nedan.

Den enkla projektmodellen dr vald just f6r att den visar pd enkelhet. Enligt Wenell (2004) ligger
den enkla modellen till grund f6r méinga andra projektmodeller. Den enkla projektmodellen
fungerar som en foérenklad beskrivning av hur ett projekt ska beskrivas. Den syftar till att vara
enkel att applicera pa olika typer av projekt. (Antvik & Sj6holm, 2005)



Projektmodellen PROPS idr en omfattande modell som dr intressant bland annat fér att den
belyser projekt ur tva perspektiv, det affirsmissiga perspektivet och det minskliga perspektivet.
Den ir uppbyggd av en livscykelmodell och en organisationsmodell. PROPS-modellen ir inte
bunden till nagra speciella metoder, verktyg eller tekniker och kan dirfor f6rbli oférindrad dven
nir ny teknik presenteras. Detta ger organisationen mdijlighet att med hjilp av projektmodellen
PROPS skapa sig egna metoder och tekniker £6r projektarbete.

Sneda Vagen har valts for att jag tror att detta dr en modell som kommer anvindas mycket inom
landskaparkitektyrket i framtiden. Det dr en projektmodell vars maél och syfte ér att erbjuda nya

kvaliteter, sisom kortare projekttider. Den stiller krav pa alla de aktérer som har en roll i
projektet nir det giller att ha en tit kommunikation och ett nira samarbete.

1.5 Disposition

Dispositionen av denna uppsats fdljer av nedanstidende figur.

Introduktion

® Metod [®| Teori [ Empiri ™| Analysav [®| Reflektioner [®| Framtida
modellerna & slutsatser forskning

Figur 1.2 Disposition

2 Metod
I det andra kapitlet diskuteras val av metod samt hur studien praktiskt och teoretiskt genomforts.
Kapitlet avslutas med att studiens validitet och reliabilitet kommenteras.

3 Teori
I detta kapitel beskrivs de tre olika modellerna for arbete i projekt som valts. De tre modellerna
ar: Den enkla projektmodellen, PROPS projektmodell samt Sneda Vagen.

4 Empiri

Kapitel fyra inleds med en kort beskrivning av tva projekt, ett bostadsprojekt 1 Géteborg och ett
lektridgardsprojekt 1 Karlstad. Direfter foljer en redogorelse f6r ovanstiende undersdkta projekt
utifran samtal med tva medarbetare pa White arkitekter AB.

5 Analys av modellerna
I detta kapitel presenteras en jimférelse mellan tva av de tre modellerna samt en kommentar till
projektmodellen Sneda Vigen.

6 Reflektioner och slutsatser

I detta kapitel sammanfattas hur jag uppfattat att de bada arkitekterna pa White arbetade i sina
respektive projekt utifrin de fem faserna som analyserats i foregiaende kapitel. Vidare goérs en
sammanstillning av ndgra betydelsefulla faktorer som paverkar projekt.

Kapitlet avslutas med slutsatser dragna utifrin uppsatsen. Syftet ar att, 1 korta drag, svara pa
uppsatsens problemstillningar.

7 Framtida forskning
Uppsatsen avslutas med forslag till framtida forskning.
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Figur 2.1 Bilden speglar min arbetsprocess.

2.1 Metodval

Analysarbete kan delas in 1 kvalitativa och kvantitativa metoder (Esaiasson, 2005). Milet med
denna uppsats dr att tilligna mig metoder f&r arbete i projekt inom landskapsarkitektur. Vid
analys av det insamlade materialet har en kvalitativ analys gjorts. Detta val faller sig naturligt dd
det endast dr ett foretag och tva projekt som observerats och denna uppsats inte behandlar flera
olika féretag och deras processer. Uppsatsen innehiller inte data att géra kvantitativa eller
statistiska tester av. Problemstillningarna studien férsoker svara pa ér inte unika for White
arkitekter AB. Studiens slutsatser ér inte direkt éverforbara till andra organisationer. Det dr dock
sannolikt att vissa generella lirdomar kan dras ur dessa exempel. Kunskapssyftet dr i uppsatsen
att i forsta hand vara ”primirt forstiende, inte forklarande” (Andersen, 1998, sid 31), vilket visas i
dokumentationen av de tvé fallstudierna.

2.2 Metod for datainsamling

Generellt finns det tre metoder att samla in material pa: a) Att friga minniskor, b) Att observera
minniskor och ¢) Att observera fysiska spar och resultat av minskliga aktiviteter (Esaiasson,
2005). I denna uppsats har a) resp. c¢) anvints. Nedan féljer en beskrivning av de olika metoder
f6r datainsamling som uppsatsen bygger pa:
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2.2.1 Samtal

Utifrdn ett frageformuldr med fradgor utarbetade utifran uppsatsens syfte, har samtal férts med de
tva landskapsarkitekterna pd White. Med frigorna som grund har landskapsarkitekterna pratat
fritt. Samma frageformulir har anvints vid bdda intervjutillfillena (se bilaga A). Samtalen har haft
ett specifikt syfte och samtliga frigor i formuldret har stillts, men dven andra dmnen och frigor
har diskuterats efter att de pa férhand framtagna frigorna besvarats.

2.2.2 Litteraturstudier, skriftligt material, forskning inom omradet

De frimsta tryckta informationskillorna som anvints har varit ett stort antal bécker om att arbeta
1 projekt, samt skriftic dokumentation om de tva undersokta projekten. Litteraturen har i
huvudsak handlat om att arbeta i projekt och projektets processer. Manga av bockerna har dven
behandlat ett projekts skeden och faktorer som paverkar projektets utveckling. Nagra
vetenskapliga artiklar har anvints, 1 den man de bidragit till férdjupning. Vidare har viss
information himtats frin killor publicerade pa Internet, dd bécker och artiklar ej tickt alla de
delar som uppsatsen beror.

2.3 Metodreflektion

For att forsdkra mig om att fallstudierna skulle belysa problemstillningarna har samtalen inletts
med att ge en kort forklaring till syftet och vilken typ av information som o6nskas. Nils och
Lisbeth fick dven ta del av de 6vergripande fragorna innan samtalstillfallet. Efter renskrivning av
samtalsanteckningarna sindes de till Nils och Lisbeth som kom med kommentarer och rittelser.
Att de fick fragorna innan samtalstillfallet var ett medvetet val. De 6vergripande frigorna som de
fick innan var dmnade att ge dem en fOrsta bild av vad samtalet skulle gi ut pd och fi dem att
bérja tinka pa projekten och deras processer. De hade i och med det hir mdjlighet att innan
samtalstillfillena férbereda hur frigorna besvaras.

Insamling av information till denna uppsats har skett i flera omgangar, for att fa tillforlitliga
uppgifter. Information har sokts 1 olika universitets databaser och bibliotek, sisom Sveriges
lantbruksuniversitet, Alnarp, Handelshégskolan i Géteborg och Chalmers tekniska hogskola i
Goteborg, £6r att hitta de mest tillforlitliga uppgifterna. Jag dr medveten om att den information
som hittats pa Internet inte ér reliabel, dd Internet ér ett forum dir vem som helst kan publicera
information vilket siledes gor att tillforlitlicheten kan ifragasittas. Viss information har dnda
himtats frin Internet dd den inte har gitt att finna nigon annanstans.
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3 Teori

Teorikapitlet inleds med att behandla begreppen projekt, process och projektmodell behandlas.
Direfter f6ljer en beskrivning av tre projektmodeller som férekommer 1 dagens projektmetodik.

3.1 Projekt och dess processer

Begreppen projekt och process anvinds flitigt i savil litteratur som praktisk verksamhet. Ordet
projekt kommer fran latinets projicere som betyder kasta fram (Nordberg, 2002). Ordet process
kommer fran det latinska ordet processum som betyder framskrida, ga framit (Ljung, 2003).
Minga ganger forvixlas de med varandra. Inledningsvis ska f6rsok gdras att klargéra begreppen,
genom att visa pa nagra likheter och skillnader mellan dem.

Hammarlund (1977) menar att det ér en tydlig skillnad mellan process och projekt. En process
bestar av samma eller likartade arbetsuppgifter som upprepas. Ett projekt dr enligt Hammarlund
(1977) en unik hindelse som har en definierad startpunkt och slut.

Vidare pekar Ljung (2003) pa likheten att bade projekt och processer dr temporira. Med detta
menas att de inte pagir stindigt i organisationen, utan under en begrinsad tid. Ljung (2003)
definierar direfter processbegreppet som:

"En helbet av sammanbingande aktiviteter som avsiutas med ett resultat som bar ett pdtagligt véirde for (interna
och externa) kunder.”

Ljung pratar (2003) om skillnaden i utvirdering av process och projekt. Projekt utvirderas vid
flera tillfallen, bade under och efter projektet avslutats, medan en process genomfors i sin helhet
utan utviarderingar.

Ljung (2003) talar ocksd om exempel som dr en kombination av en process och ett projekt, dir
minga moment och etapper i projektarbetet drar nytta av tidigare genomférda projekt, medan
andra delar av arbetet innebdr helt nya lirdomar. Ljung (2003) kallar det for en “repetitiv
process”. Detta betonar och utvecklar dven Stinessen (1998) da han siger att fOr att géra en
djupare kartliggning av processen krivs att man definierar processens alla delar i varje enskild
aktivitet.

3.2 Vad ir ett projekt?

Nir minniskor och organisationer gemensamt vill géra nagot med ett bestimt mal i sikte, till en
viss tidpunkt och kanske ocksd med givna resurser, ar det ett projekt (Wenell, 2004, Stjern, 2005,
Berggren & Lindkvist, 2001 m.fl.). Nordberg (2002, s. 13), definierar projekt som:

Ven valplanerad handlings- och framtidinriktad verksambet, med ett specifikt syfte inom ett avgransat omrade, som
utfors under en begransad tid av en tillfallig organisation, med sdrskilda ekonomiska medel och andra erforderliga
resurser”.

Enligt Nordberg (2002), Wenell (2004) m.fl. 4r alltsd arbetsformen 61 projekt en metod, dir man
under en viss tid anvinder sirskilt avsatta resurser fOr att 16sa en viss uppgift. En extra dimension

laggs till d4 man sdger att varje ny uppgift har som syfte att gbra ndgot nytt som ingen gjort forut
(Armour, 2005).
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Figuren nedan visar den s.k. projekttriaden dir projektets definition visualiseras. (Berggren &
Lindkvist, 2001) Punkten beskriver férhallandet mellan de tre parametrarna. Ju narmare punkten
ar ett visst horn, desto storre paverkan har just den parametern pa projektmalet (Blomé, 2001 och
Ljung, 2003).

Tid

Kostnad Kivalitet
Figur 3.1 Projekttriaden, fritt frin Blomé, s 33

Alla organisationer dr olika och ett projekt dr alltid unikt. Hur framgangsrika organisationer och
projekt dr beror pa de inblandade individernas kompetens och beslut (Globerson & Zwikael,
2002 och Wenell, 2004). Beroende pa vilket projekt det 4r och vart nagonstans i projektet man
befinner sig, s kommer den totala projekttiden att anvindas olika f6r olika projekt (Ottosson,

1999).

Varje projekt bér f6ljas upp kontinuerligt under projektets ging och avslutas med en rapport dir
lirdomar frin projektet sammanstills. En uppféljning bor ocksd goras efter att projektet
avslutats. Enligt Holmberg & Naessén (1995) dr detta en nédvindighet £6r att kunna ta till vara
all den kunskap som projektgruppen fir under projektets gang.

3.3 God planering - lyckat slutresultat

Flera forfattare anser att en god planering dr grunden for att lyckas med projekt. En utvidgad
definition av ett lyckat projekt dr enligt Ljung (2003, s. 71):

“fardigt 7 tid, inom budget, resultatet haller onskad kvalitet, accepterat av kunden, och att kunden far anvindas
som referens.”

God planering innebdr inte bara planering av arbetet utan ocksd vem som ska utféra arbetet.
Detta kriver att det finns tillrickligt med kompetenta medarbetare for att genomféra projektet.
Antvik & Sjoholm (2005) beskriver denna problematik som att det vid ldg bemanning bildas en
puckel av arbete som hela tiden ligger och vintar.

13



Hog

Lag

A Arbetsinsats

v

Tid
Figur 3.2 ”en puckel”, resultatet av lig bemanning i bérjan av projektet, fritt fran Antvik &
Sj6holm, 2005 sid. 77

Vidare diskuterar Antvik & Sjéholm (2005) nir projektgruppen kan paverka resultatet mest och
hur detta paverkar planeringen av projektet. Wenell (2004), anser att stdrst paverkan pa resultatet
har projektgruppen i bérjan av projektet.

4 Mojlighet att Kostnad f6r

paverka att paverka

Figur 3.3 Paverkan péd projektresultatet, fritt frin Antvik & Sj6holm, 2005 sid 94 och Wenell,
2004 sid 48

Nodvindig information

Tillginglig
information

Figur 3.4 Informationsgapet, fritt frain Antvik & Sjéholm, 2005, sid 94
Samtidigt menar Antvik & Sj6holm, 2005 att det dr i bérjan av ett projekt som den tillgdngliga

informationen om projektet dr begrinsad. Enligt Antvik & Sj6holm, 2005 maste man alltsa fatta
beslut och utféra aktiviteter utan att ha all information, vilket skapar en stor osikerhet.
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Forfattarna havdar ocksa att ju lingre projektet gir, desto mer kétt pa benen far projektgruppen.
Det idr forst nir projektet dr avslutat som projektgruppen fatt den information som skulle ha
behévts £6r att 16sa projektet pa ett optimalt sett. Vidare skriver Antvik & Sjéholm, 2005 att
osikerheterna i vissa projekt kan innebéra méjligheter och 1 andra projekt risker. Utfallet far tiden
utvisa.

3.4 Projektmodellen ger stod dt organisationen

Byggprocesser har under senare ar priglats av ett industrialiserat tinkande. Det handlar bade om
att standardisera och prefabricera mer, men ocksa att standardisera processen och géra
arbetsmetoderna ateranvindbara och flexibla. (Sveriges arkitekter [a])

Ateranvindbara och flexibla arbetsmetoder sparar tid och dirmed pengar, di de har en
utformning som dmnar underlitta f6r anvindaren att applicera metoden pa det egna projektet.

Wenell (2004) och Semcon [h] menar att man hela tiden stravar efter att lyckas med projekt som
ger hog kvalitet pa kortare tid och till en ldgre kostnad. En projektmodell som ger struktur kan
fungera som stéd och ddrmed hjilpa hela organisationen till ett effektivare arbete. Enligt Ljung
(2003) kan en projektmodell ses som en formell beskrivning som innehaller en metod och
projektroller. Vidare sidger han liksom Wenell (2004) att projektmodellen ger st6d for
organisationens projekthantering och 6kar effektiviteten.

Denna uppsats visar pa tre modeller som syftar till att gra arbetsmetoderna ateranvindbara och
enkla att applicera pa det egna projekt, dock handlar det inte om att standardisera processen, utan
att sitta upp ramar for projekt for att bli sd effektiv som mojligt utan att forstora kreativiteten.

Detta mynnar ut i att syftet med en projektmodell bla. ir att:

®  Ge riktlinjer f6r utférande och styrande av projekt
o Utgdra utgangspunkt f6r reflektion och lirande
e Skapa en 6verblick 6ver enskilda projekt

3.5 Projektmodellens verktyg

3.5.1 Grindar

Grindarna dr beslutspunkter, dir man tar stillning till om nista fas skall pdbdrtjas eller inte.
Grindarna ger projektbestillaren mojlighet till reflektion, genomlysning och prévning av
projektet. De flesta projektmodeller anvinder sig av nagon form av grindar eller beslutspunkter.
Detta giller dven de tre modellerna jag har valt. I den generella modellen och i PROPS
projektmodell finns det till exempel fem respektive sex grindar (To// Gates i PROPS). Vid
grindarna tas beslut om projektet dr redo for att ga vidare in i nésta fas. I Sneda Vigens metod
kallar man beslutspunkterna f6r etappmal.

3.5.2 Milstolpar

Stjern (2005) definierar en milstolpe som en “definierad tidpunkt for viktiga delresultar”. Han skriver
att de som arbetar i projektet sjdlva kan planera hur de skall nd de resultat som behé6vs till
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respektive milstolpe. Vidare anser Wenell och Semcon [I] att milstolpar fungerar som
kontrollstationer dir projektet omprévas och Semcon [l] preciserar en projektmilstolpe som:

“en kritisk bandelse i projektet som definieras av ett definierat och matbart resultat som ska uppnas vid en viss
tidpunkt och till en viss kostnad.”

Milstolparna ger dven en bild av projektets helhet och fungerar som viktiga beslutssteg 1 projektet
(Wenell, 2004 och Carlsson & Nilsson, 2002 ).

Milstolparna uppmirksammar planerade och uppnadda resultat i projektet, genom att bryta ner
det Overgripande malet i delmal. Detta gér att milstolpar dr nyttiga vid savil planeringen av
projektet som vid uppféljningen. (Carlsson & Nilsson, 2002)

Loow (2001) skriver om milstolpar som ett bra verktyg for att sdkra kvaliteten i projektarbetet,
men de ska ocksi 6ka motivationen och deltagandet hos projektmedlemmarna och skapa
mojligheter f6r en uppmuntrande klapp pa axeln.

3.5.3 Affirsbeskrivning och projektbestillning

For att projektgruppen ska veta hur mycket pengar gruppen har att réra sig med i projektet gor
projektbestillaren en affirsbeskrivning. Didr anger projektbestillaren de ckonomiska
forutsittningarna for projektet. Denna beskrivning halls uppdaterad under hela projektet. For att
ha ett intyg pa att bestillaren och projektledaren dr Sverens om vad som ska gbras 1 projektet
skrivs en projektbestillning. Projektbestillningen beskriver projektmal, tids- och resursramar,
samt ger forutsittningar for projektet. Projektbestillningen uppdateras vid behov. ( Antvik &
Sjéholm, 2005)

3.5.4 Statusrapport och slutrapport

Statusrapporter och slutrapport ir tva ytterligare dokument som anvinds f6r kommunikationen
mellan projektbestillaren och projektledaren/projektgruppen. 1 statusrapporterna redovisar
projektledaren och projektgruppen projektets nuldge for projektbestillaren, medan slutrapporten,
som skrivs av projektledaren, innehéller en utvirdering av projektet, som bla. beskriver
projektets maluppfyllelse, vunna erfarenheter mm (Luled tekniska universitet [a] och Wenell,
2004). Enligt Semcon [e] dr syftet med slutrapporten att, ta till vara de erfarenheter som gjorts
inom projektet, for att férbittra organisationens prestationer.

3.5.5 Projektbeskrivning

For projektgruppens operativa arbete 1 projektet upprittas en projektbeskrivning. Den beskriver i
detalj vilka resultat som uppnds i projektet och hur arbetet ska beskrivas. Projektbeskrivningen
formuleras i bérjan av projektet och uppdateras vid forindringar. (Wenell, 2004)

3.6 Projektmal och effektmal

Projektmal skrivs for att man ska kunna virdera projektet och se hur mycket tid projektet kraver
och dirmed hur medarbetarna ska prioritera mellan projektet och andra arbetsuppgifter (Ljung,
2003). Samma forfattare skriver vidare att ett ospecificerat projektmal leder till att bade
projektledaren och projektgruppen tvingas att arbeta med en stor osiakerhet. Projektmalet ska
vara sd tydligt att det kan foljas av hela organisationen under hela genomférandet och dven
anvindas for kontroll vid projektuppfoljningen (Fristedt, 2003). Vidare papekar Wenell (2004) att
tor att kunna nd savil projektmadlet som effektmalen dr det viktigt att de dr tydligt definierade,
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realistiska, men ocksa utmanande. I Wenells bok, Wenell om projekt (2004) sid 64 kan man ldsa om
idrottspsykologen, Willi Railo som sager:

"lag saknar de utmanande projeftmalen! De som man kanske inte ndr dven om man bar varit Rreativ, energisk
och duktig. Vi borde ha fler projektmal som det ar OK att inte uppfylla helt, trots att man verkligen forsiker.
Lever man i en kultur dér det ar fult att misslyckas kommer vi aldrig att hitta de “excellenta projeten”. Fram
Jor fler kreativa och vagade projeftmal.”

Effektmal ar de mal som beskriver vad man vill nd med projektet, t ex hogre effektivitet, billigare
och bittre bostad till ligre kostnad, miljovanligare mm (Blomé, 2001). Wenell (2004) skriver om
effektmal som viktigare dn projektmaélet. Han menar att klarar man dessa mal och uppnar det
man egentligen startade projektet for, s gor det inte sd mycket att man inte nidde dnda fram nir
det gillde projektmalet. Vidare pdpekar Wenell (2004) att projektmalet dr oftast bara en vig for
att nd de effektmal som efterstrivas. Enligt Blomé (2001) dr férutsittningarna f6r att uppfylla de
utmanande projektmaélen att bygga sjilvfortroende hos medarbetarna. Detta gors enligt Blomé
(2001) genom att 6ka kraven i projektet allt eftersom delmaélen uppnas.

3.7 Tre projektmodeller

Som nimnts tidigare finns det olika modeller f6r arbete i projekt och produktutveckling. Nedan
toljer en beskrivning av tre projektmodeller, tva som enligt Wenell (2004) ir nagra av de frimst
anvinda i Sverige, samt en modell som jag tror kommer att anvindas mycket inom framtidens
projektmetodik.

3.7.1 Den enkla projektmodellen

Den enkla projektmodellen ir skapad for att vara enkel att anpassa till det enskilda projektets
behov. Dess syfte dr att ge organisationen en gemensam struktur for projektarbete. (Wenell,
2004)

I modellen betonar Wenell (2004) projektets tidiga faser och vikten av att satsa pa ett férprojekt.
Nedan féljer en schematisk bild som visar den enkla projektmodellens olika delar. Enligt den
enkla projektmodellen startar projektet i en idéfas, foljt av en fOrstudiefas och avslutas si
smaningom i en avslutsfas.

De olika faserna kommer nedan att mer ingiende presenteras och foljer den schematiska bilden.
Beskrivningen av respektive fas avslutas, med for fasen, tre viktiga punkter.

Affars- .
beskrivning >
G1 G2 G3 G4 G5
Projekt- >
bestillning g
1dé » Forstudie »  Start » Genomforande »  Avslut

A\ 4

Figur 3.5 Faserna i den enkla projektmodellen
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3.7.1.1 Idéfasen

Enligt den enkla projektmodellen startar ett projekt genom att en projektidé formuleras. Att det
finns utrymme for att dela med sig av sina idéer dr livsviktigt i alla organisationer. Med ett rikt
fléde av idéer och med en systematisk hantering av idéerna 6kar férutsittningarna att gora ritt val
for framtida projekt (Wenell [a] och Berggren & Lindkvist, 2001). Vidare skriver Wenell (2004)
att i denna fas viljs vilka idéer som ska arbetas vidare med och beslut om att ga vidare fran idé till
att genomfora en foérstudie gors hdr, vid grind 1 (G1). Begreppet grind berérs mer utforligt i
stycke 3.5.1.

Viktiga moment i idéfasen ar att:

® Utveckla och beskriva idéer
e Sammanstilla och vardera idéerna
®  Ge respons till dem som kommit med idéerna

3.7.1.2 Forstudiefasen

Forstudiefasen inleds med en granskning av projektets forutsdttningar. Hir utreds vad man vill ha
ut av projektet och hur man ska ga till viga for att na malet. I férstudiefasen viljs de alternativ
som ska arbetas vidare med ut, samt att idéernas viarde och genomférbarhet bedéms (Carlsson &
Nilsson, 2002).

Enligt Antvik och Sjcholm (2005) dr avsikten att 6ka forstielsen f6r projektet och kunskapen om
idén genom att beskriva varfor och hur den kan férverkligas och vilket resultat som kan uppnas.
Genom att beskriva mdjliga resultat och visa pé riskerna och forutsittningarna f6r dem, fir man
fram vilka alternativ som uppfyller behoven och 6nskemalen i projektet (Wenell [a]).

Wenell (2004) och Gibson m fl (2006) menar att man med en vilutférd férstudie ligger grunden
tor ett lyckat projekt.

Viktiga moment i forstudiefasen ar att:

® Beskriva bakgrund och omgivning
® Identifiera intressenter och deras behov samt egna 6nskemal

e Gora en grov uppskattning av kompetens- och resursbehov samt tidsatgang for
genomforandet.

3.7.1.3 Startfasen

Enligt Catlsson & Nilsson (2002) behévs det férberedelser f6r att pé ett effektivt sitt genomfora
projektet. I startfasen beskrivs projektmal, tids- och resursramar samt Ovriga fOrutsittningar
(Wenell [a] och Carlsson & Nilsson, 2002). Ett val utfort arbete i startfasen kan vara helt
avgorande for om projektet i slutindan klassas som lyckat eller misslyckat (Hammarlund, 1977
och Ljung, 2003).

Under startfasen stiller projektgruppen och projektledaren upp beslutspunkter och etappmal
(grindar och milstolpar), som senare anvinds i genomférandefasen. I startfasen dr det viktigt att
klargéra vilken ambitionsniva projektet ska ligga pa, genom att sitta upp olika mal (Wenell, 2004).
Vidare talar Wenell (2004) om vikten av en god planering, vil genomférd budgetering och ett bra
organiserat projekt, dir han betonar vikten av samarbete siavil inom projektet som med
organisationen utanfor.
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Viktiga moment i startfasen ér att:

e Gadigenom bakgrund och hittills utfort arbete

e Beskriva vilka som ér projektets mojligheter och risker samt ge forslag till eventuella
atgirder.

e Beskriva hur uppféljning av arbetet skall ske.

3.7.1.4 Genomférandefasen

I genomférandefasen utfors sjilva projektarbetet. Hir realiseras tankarna fran startfasen och
omsitts praktiken. (Wenell, 2004) I genomférandefasen tydliggor projektledaren medarbetarnas
roll och uppgift i projektet. Vidare ska projektledaren géra upp en tydlig struktur for projektets
gang samt for rapportering och uppféljning av tids- och aktivitetsplanen. Det ar dven
projektledarens plikt att identifiera och hantera konflikter som uppstar i genomférandefasen.
(Carlsson & Nilsson, 2002) Resurserna ses 6ver och sikrar de resurser som behévs och sldpper
de som inte beh6vs 1 detta projekt. (Berggren & Lindkvist, 2001) I genomférandefasen beslutas,
uppdateras och utférs dndringar i planer och ritningar. Risker och méjligheter bevakas. (Wenell,
2004) Genomfdrandefasen avslutas med att projektets slutrapport éverlimnas till bestillaren.

Viktiga moment i genomférandefasen ir att:

e Folja upp prestanda/kvalitet, tid och kostnad samt ta fram prognoset.
e Se till att kommunikationen fungerar, savil inom projektet som med projektmiljon.
e Leverera resultatet och se till att fa kundens godkéinnande.

3.7.1.5 Avslutsfasen

I denna avslutande fas stings projektet. Slutrapporten kan fungera som hjilpande dokument vid
bedémning av liknande projekt i framtiden. Projektets erfarenheter och lirdomar dokumenteras
for att kunna anvindas vid ett senare projekt (Antvik och Sj6holm, 2005). Enligt 66w (2001) ar
detta ett sitt att skapa en mer lirande organisation. I avslutsfasen genomférs dven kontroller f6r

att se om projektmalet dr uppfyllt. Eventuella restpunkter noteras, ocksa hur de ska hanteras och
av vem. (L6ow, 2001)

Viktiga moment i avslutsfasen dr att:

® Dokumentera och sprida erfarenheter.
® Avsluta all projektformalia (ekonomi, projektkonton, mm).
® Limna 6ver ansvaret for projektets resultat till projektets bestéllare.

3.7.2 Projektmodellen PROPS

PROPS ir en akronym for Projekt for Projektstyrning som startade 1987 och introducerades for
allminheten 1988. Projektmodellen PROPS utvecklades av Ericsson och ir en resultatinriktad
metod, dvs. den ir framtagen f0r att forbittra projektresultatet (Wenell, 2004 och Semcon [a]).

Den forsta upplagan av PROPS var avsedd for frimst tekniska utvecklingsprojekt. Ericsson
lyckades fi marknadens fértroende £6r projektmodellen, vilket nagra ar senare resulterade i en
vidareutveckling av PROPS till en mer generell modell for alla typer av verksamheter. (Ericsson,
1997)
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Idag anvinds projektstyrningsmodellen f6r manga olika typer av projekt inom foéretaget och hos
flera av Ericssons partnerféretag. PROPS anvinds ocksd av manga foretag i andra branscher,
liksom av flera svenska myndigheter.

Ett Syfte med PROPS-modellen ir att stodja en affirsmassig, effektiv och framgangsrik projekt-
hantering (Semcon [c]). Ett annat dr enligt Semcon ir att modellen ska géra det mojligt £6r
féretag och organisationer att préva nya arbetssitt och tekniker, genom att den inte ir kopplad
till nagon specifik projekt- eller arbetsmetod.

PROPS projektmodell tar ett samlat grepp om alla de delar som paverkar ett projekt.
Projektmodellen visar tydligt pa medarbetarnas och projektledningens roller, arbetssitt och
ansvarsomraden. Hir finner man ocksa vilka verktyg som finns att anvinda till olika projekt,
sasom information och program.

Genom sin generella utformning menar Semcon att PROPS dirfor kan anvindas dven i framtida
organisations- och arbetsformer. (Semcon [a])

3.7.3 Tva perspektiv och tva modeller

Props arbetar med projekt utifran tva perspektiv och tva modeller — det affdrsmissiga och det
minskliga perspektivet, PROPS-livscykelmodell och PROPS-organisationsmodell.

PROPS affirsmissiga perspektiv handlar om att samordna arbetsinsatser, sa att de tillsammans
hjilper organisationen att uppna de mal som dr uppsatta. Fokus ligger pa kunden och pa effektivt
och 16nsamt anvinda de givna resurserna i projektet. (Semcon|n])

I det minskliga perspektivet lyfts den enskilda individen fram. Delaktighet, samsyn, engagemang,
respekt och tillit dr férhallningssitt som anvinds i PROPS. Enligt Semcon [b] lyckas PROPS
projektmodell, genom att samordna alla delar i ett projekt lyckas f4 medarbetarna att fokusera pd
projektet och pa projektgenomférandet istillet for pa vilka medel de behéver f6r att nd malet.

I PROPS livscykelmodellen samordnas enskilda arbetsinsatserna for att tillsammans uppna
projektmalet. Livscykelmodellen dr indelad 1 fyra olika faser som dr kopplade till de tre
funktionerna i PROPS organisationsmodell. Livscykelmodellen innefattar de aktiviteter, beslut
och dokument (rapporter mm) som kréivs for att projektet ska na det 6nskade resultatet. (Semcon
[d]) Enligt Semcon [d] grundar sig livscykelmodellen pa organisationens styrande processet, som
definierar de beslut som krivs fOr att garantera kvaliteten i projektet. Livscykelmodellen har en
tydlig start- och slutpunkt, med tydligt definierad struktur och indelning i faser. I
livscykelmodellen beskrivs projektets faser liksom det som behéver goras for att samordna och
styra projektarbetet samt stodja projektmedlemmarna. (Semcon [b])

Denna uppsats gar djupare in pa PROPS projektlivscykelmodell da det dr den delen av PROPS
projektmodell som direkt beskriver projektets utveckling fran idé till anldgening.

PROPS organisationsmodell visar olika aktérer och intressenter som kan ingd i projekt och deras
roller och ansvarsomriden. Organisationsmodellen ir indelad i tre olika funktioner, projektets
styrande funktion, projektets ledande funktion och projektets operativa funktion. Dir
funktionerna innehaller olika processer, projektstyrningsprocessen, projektledningsprocessen och
projektets arbetsmodell. Medarbetarna i projektet ér tilldelade roller i de tre funktionerna utifran
de enskildas ansvarsomride och kompetens. (Semcon [m])

Modellen definierar vad som ska goras i projektet, nir det ska gbras och av vem.
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3.7.4 Tollgates

Projektmodellen PROPS innehaller sex beslutspunkter. Enligt Semcon [h] anvands #o/jgates f6r att
besluta om projektet ska fortsitta in i ndsta skede och idr en formell, planerad och i forvig
definierad beslutspunkt. Besluten om att fortsitta in 1 nista skede grundar sig pd projektets
affirssituation, resursanvindning och status.

Vid tollgates tas beslut om projektets mal och resursanvindning, hir bedéms dven projektets
virde i forhallande till riskerna. Med detta som grund tas beslut om hur mycket som ska
investeras 1 projektet och vilka villkor som giller vid en investering. Tollgate-beslut tas av
bestillaren som beslutar om projektets framtid och fortsatta inriktning. (Semcon [h])

Ritt tillimpad kommer Tollgate-beslut enligt (Semcon[h] att garantera:

. att projektet paborjas och upphandlas pa ett affarsmassigt sitt,
. att nyttan for savil kunden som f6r organisationen beaktas.

Bilden nedan visar ur vilka aspekter tollgatebesluten bedomer projektet

Resurs anvindning

A

Projektets | Tollgatebeslut .| Projektets
status A "| affirssituation
Tillit och engagemang

Figur 3.6 Tollgatebeslut, fritt frin Semcon [h]

3.7.5 PROPS-applikation

En PROPS-applikation dr en projektmodell som bygger pa PROPS principer, men ir
skriddarsydd efter en viss typ av projekt. Applikation beskriver vilka operativa delar och
processer som ska ingd i ett projekt av en viss typ. Processerna i PROPS-applikationen ir
kopplade till projektledningsmodellens faser och projektstyrningsmodellens #o/fgates. (Semcon [b] )
Varje applikation ska innehalla forslag till projektmilstolpar, vilka representerar etappmal i
projektet och som kopplas till viktiga hindelser i projektmodellen. Vidare ir syftet med
applikationen att skapa en projektmodell f6r en viss projekttyp, didr madlet dr att hela tiden
effektivisera genomférandet av projektet (Semcon(b]). Exempelvis landskapsarkitektprojekt
anvinder ofta samma arbetssitt, men verktygen byts ut fran projekt till projekt. Det kan liknas
vid en verktygslada dir man tar med sig och anvinder olika verktyg f6r olika jobb (Semcon [b] ).
Eftersom varje projekt dr unikt dr PROPS-applikationen uppbyggd sa att man kan anpassa den
efter varje enskilt projekt och dirmed vilja om man tex. vill ta bort eller ligga till processer,
aktiviteter eller projektmilstolpar.
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3.7.6 PROPS-modellen - fran idé till fardigt projekt.

Globerson och Zwikael (2002) menar att ett projekts processer ir indelade i fyra liveykelskeden,
startskedet, planeringsskedet, genomférandeskedet och avslutsskedet. Semcon [k] 4r av samma
asikt och delar in PROPS-modellen i fyra sekventiella faser. Den forsta dr projektanalysfasen,
sedan foljer projektplaneringsfasen, efter det genomgir projektet en genomférandefas som ir
indelad i tre steg, Etablering, Realisering och Ovetlimning. Den avslutande fasen i PROPS-
modellen kallas projektavslutningsfasen.

Semcon [a] pekar pa att det ér viktigt att anpassa PROPS-modellen och dess aktiviteter till en niva
som ér limpad for det enskilda projektet.

I PROPS rekommenderar Semcon [j] att varje enskilt projekt utformar sin arbetsmodell f6r att ge
utrymme at mycket frihet. Enligt Semcon [j] kan utformningen och integreringen ske mycket
tidigt under projektet, medan andra aktiviteter analyseras och specificeras under genomférandet
av projektet, ibland tom sa sent som under realiserings- eller till och med &verlimningstasen.

For att dela in processen i olika faser anvinder sig projektmodellen PROPS av To/jgates. Faserna
ir olika langa beroende pa omfattning och typ av projekt. I varje fas genomfors olika aktiviteter
som gor att projektet blir sd effektivt som moijligt. Beroende pa hur stort projektet dr och hur
komplext det dr, sd dr aktiviteterna mer eller mindre krivande. (Semcon [h])

De olika faserna kommer nedan att mer ingiende presenteras och foljer den schematiska bilden.
Beskrivningen av respektive fas avslutas, med for fasen, tre viktiga punkter.

TG1 TG2 TG3 TG4 TG5 TG6
4 A A A A

Projektanalysfasen | Projektplanerings- Projektgenomféréndefasen Projekt-

fasen 1 avslutningsfasen
Ftablering | Realisering | Overlimning

Figur 3.7 Schematisk figur 6ver PROPS projektmodell, fritt frin Semcon |[a]

3.7.5.1 Projektanalysfasen

Semcon [f] skriver i sitt material att fOr att fa det bista resultatet av analysen ska
projektanalysarbetet goras av ett team av experter .

I denna fas identifieras intressenternas krav, férvintningar och idéer. Dessa samlas in for att
analyseras. Vidare identifieras vilka resurser och kompetens som star till férfogande 1 projektet
och ser till att de finns tillgdngliga. (Semcon [f])

I projektanalysfasen analyseras ocksa forutsittningarna for projektet och man definierar strategier
tor projektets genomférande, sisom virde, kvalitet, upphandling, kommunikation och ekonomi
(Antvik & Sjdholm, 2005). En budget och en tidplan tas fram som underlag f6r fortsatt arbete.
Denna budget ligger senare till grund f6r den ekonomiska uppfoljningen av projektet (Antvik &
Sjéholm, 2005).

Dokumentationen av projektanalysfasen ligger sedan till grund for #o/jgate 1-beslutet som fattas av
bestillaren och visar hur man ska gd vidare i projektet. For att organisationen ska kunna dra nytta
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av erfarenheter och lirdomar som gjorts under denna fas dokumenteras fasen for framtida
forstudier. (Semcon]f])

Viktiga moment i projektanalysfasen ir att:

® Identifiera och analysera erfarenheter frin liknande uppdrag
® Identifiera och beskriva risker
e [igga fram resultatet vid To/jgate 1-bedémningen.

3.7.5.2 Projektplaneringsfasen

Det idr i projektplaneringsfasen som projektmdlet formuleras och en projektplan utarbetas. Hir
bed6éms dven riskerna med projektet och projektets chans att lyckas (Antvik & Sj6holm, 2005).
De processer och milstolpar som behévs £6r att na det utsatta projektmalet definieras. Fér savil
delprojekten, som for hela projektet utarbetas en projektbudget, dir intakter och utgifter
definieras. For att forsikra sig om att projektets slutresultat stimmer Gverens med kundens
kvalitetskrav och organisationens krav gors ett kvalitetssystem f6r projektet (Bates, 1995).

Vidare pekar Semcon [i] pa vikten av att redan fran bérjan finna en rimlig ambitionsniva i
projektet:

“Projektplanerna ska upprittas pa en niva som dr tillrdcklig for att realistiska tids- och
kostnadsramar f6r projektet ska kunna faststillas och £6r att fa tillricklig kontroll. De interna och
externa resurser som behdvs i projektet ska identifieras och 6verenskommelser om upphandling
ska tas fram.”

For att  Dbestillaren ska kunna besluta om  projektets framtid dokumenterar
projektplaneringsarbetet och 6verlimnas till bestillaren f6r foljgate 2-beslut. ( Semcon([f])

Viktiga moment i projektplaneringsfasen ir att:

e Tilldela team och individer arbetspaket.
® Planera kommunikation i projektet.
® Ligga fram slutresultatet vid To/jgate 2-bedomningen.

3.7.5.3 Projektgenomférandefasen - etablering

Projektgenomforandefasen innehaller tre steg — etablering, realisering och dverlimning.
Under det forsta steget i denna fas, etableringen, paborjas genomférandet och genomférandet av
projektplanerna kollas. Syftet med skedet projektetablering dr att forsdkra sig om att projektet
leds och genomfdrs pa ett sitt som motsvara kundens och organisationens krav. (Semcon|g])

Viktiga moment i genomférandefasens forsta steg, etablering dr att:
* Kontrollera dndringar o projektet enligt rutiner f6r hantering av dndringsforslag. I detta

ingdr dven att analysera alla projektindringsforslag.
® Ligga fram projektet vid tollgate 3-bedémning,.
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3.7.5.4 Projektgenomférandefasen — realisering

Slutresultatets alla delar samordnas och projektets slutresultat arbetas fram under realiseringen.
Hir dr en viktig del att se till de olika intressenternas krav. Dessa krav bejakas genom styrning av
projektgenomforandet. Projektets slutresultat integreras och slutférs pa ett sitt som
overrensstimmer med organisationens och kundens krav. ( Semcon|g])

Viktiga moment i genomférandefasens andra del, realisering ar att:

® Kontrollera avtalsfragor gillande genomférande och slutresultat for leverantorer och
bestallare

e Kommunicera erfarenheter fran projektet med personer inom projektet, for
organisationen och andra projekt

® Ligga fram projektet vid tollgate 4-bedémning

3.7.5.5 Projektgenomférandefasen — 6verlimning

Under det tredje steget av projektgenomférandefasen, overlimningen, slutférs projektet. Darmed
ir projektet redo for att Gverlimnas till bestillaren £6r att fi ett godkdnnande (Antvik & Sjéholm,
2005). Syftet med Sverlimningen ér att projektet ska accepteras av bestillaren och 6verlimnas
innan man stinger projektet. (Semcon [f])

Viktiga moment i genomférandefasens tredje skede, 6verlimning ar att:

® Kontrollera dndringar i projektet, sisom ekonomiska, avtalsfragor, risker, férslag mm
o Sikerstilla att projektet genomférs enligt plan genom att gora kvalitetssikringar
® Ligga fram projektet vid tollgate 5-bedémningen.

3.7.5.6 Projektavslutningsfasen
Erfarenheter och lirdomar som gjorts i projektet dokumenteras. Detta ger feedback pa vad som

hint i projektet och innebir en kontroll 6ver hur vil malen uppnitts. Alla kunskaper tas om hand
och lagras i organisationen tills det dyker upp ett annat projekt didr man kan dra nytta av dessa
kunskaper. (L66w, 2001)

Syftet med projektavslutningsfasen ar att organisationen ska fi ta del av och lira sig av de
erfarenheter som gjorts och den kompetensutveckling som féljt med projektet. (Antvik &
Sjéholm, 2005)

Viktiga moment i projektavslutningsfasen ar att:

e Utvirdera leverantorers prestationer och kontakta dem.

® Samla in information om liget efter att projektets slutresultat 6verlimnats. Informationen
kan besta av feedback fran kunder eller rapporter fran andra aktorer.

® Ga igenom projektbiblioteket och kasta information och dokument som inte lingre
behovs.
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3.7.3 Sneda Vagen

3.7.3.1 FEST

Enligt Wenell (2004) dar Sneda Vagens metod en tillimpning av konceptet FEST. F i FEST star
for frihet f6r medarbetarna i projektet att ta sitt ansvar och utnyttja sin kompetens och kreativitet.
E star fOr strdvan efter enkelhet i projekt, t ex med enkla projektmodeller, som gér att applicera
pa alla olika projekt. S star for smaskalighet. Ordet betyder att varje projekt bor brytas ner i
mindre delar for att bli greppbara. T star for tillit. Tillit 4r enligt Wenell (2004) noédvindigt for att
projektresultatet ska bli som man 6nskar.

3.7.3.2 Sneda véagen ett kursprojekt

Den sneda vigens metod ir en projektmodell som startade i ett kursprojekt och som sedan 1986
har genomforts pa Lunds tekniska universitet. Kursprojektet handlar om att utveckla system och
produkter som bygger pi bla. datakommunikation. Under sju veckor arbetade 25 elever
metodiskt med detta utvecklingsprojekt. Genom att anvinda sig av etappmal for att na fram till
slutmalet lyckades gruppen utveckla ett helt nytt datasystem pa sju veckor. (Wenell, 2004 och
Philipson, 2001)

Figur 3.8 Projektmodellen Sneda Végen. Intensiteten hos de olika aktiviteterna varierar genom
projektet, nigra arbetas det flitigare med i bérjan, medan andra har sin tyngdpunkt mot slutet. (se
figur ovan: bredden pa de parallella aktiviteterna varierar under projektet) Killa: Egen fritt frin
Wenell, 2004 s 34

3.7.3.3 En framgéngsrik projektmodell

En vidareutveckling av metoden har gjorts och bla. har Ericsson tillsammans med Lunds
tekniska hogskola och Wenell har utvecklat en tillimpning som ska passa niringslivet och kallas
for LEWE. LEWE star f6r Lunds tekniska hogskola, Ericsson och Wenell. (Wenell, 2004 och
Stjern, 2005)

LEWE anvindes for forsta gangen utanfor universitetsvirlden 1 samband med ett projekt vid
Tetra Top Packaging Systems AB ar 1996. 1 Projektet tillverkades en modul till en
forpackningsmaskin och syftet var att sinka kostnaden med 50 % utan att férsimra modulens
egenskaper. Dessutom skulle projektet genomféras pd halva den traditionella projekttiden. Man
lyckades inte riktigt uppfylla de hoga krav som stilldes pa projektet, men resultatet ansags anda
vara en framgang, da tillverkningskostnaderna sinktes med 50-55 %. (Stjern, 2005)

Aven Volvo har anviint projektmodellen Sneda Vigen med framgéng i flera projekt. (Stjern,
2005)
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3.7.3.4 Maximal parallellism

Syftet med projektmetoden Sneda Vigen ér att utnyttja maximal parallellism f6r att halla nere
projekttiden. Med detta menas att projektets alla delprojekt gors parallellt och ddrmed sparas tid i
projektet. (Wenell, 2004)

For att kunna hantera detta krivs tydliga och resultatinriktade etappmal som strukturerar upp
arbetet och hjilper till att sitta fokus pa nagot konkret i projektet. En viktig del 1 modellen ir att
man som extra resurs har en mentor som har stor erfarenhet av att driva liknande projekt och
processer. (Stjern, 2005)

Eftersom alla aktiviteter sker parallellt 4r det angeldget att ha god kontroll éver samordningen och
se till att synkroniseringsforlusterna inte blir for stora. I metoden Sneda Vagen gors alla
nédvindiga undersékningar och efterforskningar i ett sirskilt forprojekt dir projektet planeras
noga. Detta resulterar i en projektplan som sedan anvinds som ett stéd vid bdde huvudprojektet
och dess delprojekt. (Stjern, 2005 och Wenell, 2004)

3.7.3.5 Tre grader av parallellism

Nedan féljer en bild som illustrerar tre olika grader av parallellism. Vid aktiviteterna Marknad,
Teknik, Formgivning och Tillverkning ir projektet indelat i sekventiella faser dir beslutspunkterna
mellan faserna avgér om projektet ska ga vidare in i ndsta fas. (Wenell, 2004)

Concurrent engineering ir en annan typ av parallellism, ett mellanting mellan sekventiell och parallell
modell, som syftar till att slippa géra om arbete och istillet ta till vara sa mycket som mojligt av
arbete som gjorts tidigare. (Stjern, 2005) Enligt Wenell (2004) och Ottosson (1999) ir detta en
modell som passar bist att anvinda da man ska vidareutveckla redan befintliga produkter.
Metoden bygger pd att man utfér sd mycket av arbetet som mdojligt parallellt. Detta kriver att det
finns tillgang till uppdaterade ritningar innan projektet startar. I Sneda vagens metod I6per alla
aktiviteter parallellt och etappmalens uppgift dr bl.a. att samordna aktiviteterna i projektet. (Stjern,
2005)

Marknad Teknik Formgivning Tillverkning

Concurrent Engineering

Sneda Vigens metod

Figur 3.9 Tre grader av parallellism, Kalla: Wenell, 2004 s 34
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3.7.3.6 Sneda Viagen kriver god kommunikation

Enligt Wenell (2004) ir det i Sneda Vagen viktigt med en nira och god kommunikation mellan de
olika aktérerna i projektet, dd att arbeta parallellt 4r bade svart och riskabelt. Kommunikationen
kriver en lika grundlig planering som de andra processerna i ett projekt. (Antvik & Sj6holm,
2005)

Enligt Wenell (2004) finns risken ndr man arbetar parallellt att saker inom organisationen
fordrojer projektet, vilket leder till att resultatet blir fel. Den sneda vagens metod innehiller olika
inslag som syftar till att utnyttja maximal parallellism pa ett effektivt och sikert sitt. (Wenell,
2004)

Enligt Philipson (1986) kan man likna de projekt som anvinder sig av Sneda Vigens
projektmodell vid en orienteringstavling.

® Det finns en banldggare (bestillare) som 1 férvig sitter ut kontrollerna.

e Kontrollerna skall sedan passeras 1 tur och ordning.

® Valet av vig mellan kontrollerna 6verlats at de tdvlande - det avgor tivlingen

® Tagetirimdl forst nir siste man kommit fram.

Sneda vagen stiller krav pa bdde medarbetarna, foretaget och projektledningen, eftersom
metoden bygger pa att de olika aktSrerna arbetar parallellt, dr det litt att forutse vilket moment
som kommer hirndst hos alla aktérerna. Detta leder till att i projekt didr kommunikationen
fungerar vil mellan alla inblandade aktdrer och ledningen styr projektet vil kan tidplanen kortas
ner avsevart. (Wenell, 2004)

Metoden bygger ocksa pa att alla nédvindiga beslut ér fattade vid projektstart, att alla aktorer dr
inblandade frin start till mal och att férutsittningarna forblir oférindrade under hela projektet
(Philipson, 1986).

Forutsittningarna f6r att lyckas med Sneda Vigens metod dr enligt Wenell (2004) att
projektgruppen arbetar i sma delprojektgrupper som jobbar efter en tydlig projektplan mot
resultatinriktade etappmél och dir man genomfort ett vil genomarbetat f6rprojekt. Vidare menar
Philipson (1986) att sma delprojektgrupper ger gruppen en moijlighet att ansvara for arbetet 1 ett
eget delprojekt och anser att arbetsuppgifterna i projektgruppen darmed blir littare att fordela.

3.7.3.7 Resultatinriktade etappmal

For att projektet ska upplevas som att det utvecklas och gor framsteg dr de informella delmélen
vildigt viktiga (Berggren & Lindkvist, 2001). Berggren och Lindkvist (2001) menar att delmalen
eller som vissa sdger etappmalen gor projektet mer Overblickbart och greppbart. Vidare siger
Berggren och Lindkvist (2001) att etappmalen dven hjilper projektledaren att fi den &verblick
som krivs for att synliggéra projektets framsteg och ha en 16pande koll pa verksamheten.

Sneda vagens metod bygger pda manga och konkreta etappmal. Sneda Vigen foljer béckerna om
projekteringsmetodik dér det stir att projektmal ska vara mitbara och tidsatta. Enligt Philipson
(1986) ska etappmalen vara sa tydliga att en person som inte dr delaktig i projektet ska kunna
avgbra om etappmalet dr uppfyllt eller inte. Varje etappmal har en konkret linje och vissa har som
syfte att samordna delprojekten. (Wenell, 2004) Vidare ser Philipson (1986) etappmailen i
projektmodellen Sneda Vigen som vildigt viktiga for styrning och samordning av arbetet inom
delprojekten. Philipson (1986) liknar etappmalen vid delleveranser till det slutgiltiga resultatet.
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3.7.3.8 Sneda Vagens behov av en projektmentor

Projektmodellen Sneda Vigen fordrar att varje projekt har en projektmentor eftersom ett projekt
som gors parallellt har behovet av en person med stor erfarenhet av projekt och stor kunskap

(Wenell, 2004).

Mentorns uppgifter i férprojektet dr att sta f6r den tekniska 16sningen och utforma etappmalen.
Under genomférandet har mentorn till uppgift att ansvara for férvarningssystemet, som i sin tur
har som uppgift ir att varna projektgruppen om det finns en risk for att projektmalen som ér
uppsatta inte kommer att kunna uppfyllas. Syftet med forvarningssystemet ér att alla etappmalen

skall bli klara i tid. (Philipson, 1986)

Aktbrerna 1 projektet dr specialister pa olika omraden, mentorns uppgift dr att vara specialist pd
helheten. Mentorns uppgifter under genomférandet dr sma, da delprojektgrupperna sjilva

ansvarar for sin egen planering, vilket gér att en projektmentor kan medverka i flera projekt
samtidigt. (Wenell, 2004)

3.7.3.9 En tydlig projektplan

I projektplanen redovisas forprojektets resultat. Projektplanen innehaller den tekniska l6sningen
av projektet, organisationen bakom, etappmadlen och tidplanen f&r projektet. Vidare hjalper
projektplanen projektgruppen att driva projektet i ett hogt tempo genom flera delprojekt.
(Philipson 1986)

For att kunna utvirdera och forbittra projektet, samt korta ner projekttiden 4r det nédvindigt att
bestimma vad som ska gdéras i projektet och ha en tydlig projektplan (Semcon [e] och Carlsson &
Nilsson, 2002). Projektplanen ska uppdateras vid behov och godkinnas av styrgruppen. Vissa
delar ska dven godkinnas av kunden, sdsom tidplanen (Antvik & Sj6holm, 2005).

3.7.3.10 Betydelsen av forprojekt

Stinessen (1998) skriver ” he who fails to plan, plans to fail”. Detta citat kanske ir lite Gverdrivet,
men man ska aldrig underskatta planeringens betydelse £6r att lyckas i ett projekt. Ett sitt f6r att ge
planeringen den tid den behéver dr att ha ett forprojekt innan det “riktiga projektet”. 1 ett
torprojekt utreder man alla forutsittningar som dr av betydelse fOr att projektet ska kunna
genomforas. Enligt Lo6éw (2001) skapas ett battre underlag for beslut om projektets
genomforbarhet, dd man genomfor ett forprojekt.

Vidare siger Gibson m fl. (2000) att forprojekt gor det littare for aktSrerna att arbeta
tillsammans, di de pratat sig samman tidigt i projektet. Aven Ottosson (1999) hivdar att god
planering dr viktigt 61 att inte missa viktiga delar i projektet. Dock pekar han ocksé pa faran med
planering dir han menar att projekt som utvecklas enligt en i férvig detaljplanerat dokument
innebar daligt utnyttjad tid da han anser att projektet blir ”6verplanerat”.

Gibson m fl. (2006) menar att ett bra planerat férprojekt, effektiviserar arbetet och leder till ett
tydligare projektmal, sinker kostnaderna och dr nyckeln till ett lyckat projekt.

Vidare visar forskning att uppna och att bibehalla projektets grundtankar dr en av grundpelarna
vid planering av f6rprojekt och ocksa mycket viktig 61 att lyckas med projektet.

( Gibson m fl. 2006 och Rénn, 1996)

“Studies must be performed and scope definition documents prepared in order to facilitate a smooth transition
from planning to design and construction.”(Gibson m fl, 2006)
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4 Empiri

I detta kapitel presenteras det material jag fatt fran Nils Ekstrém och Lisbeth Andersson pi
White arkitekter i Goteborg. Varje projekt inleds med en kort beskrivning av bakgrund till
projektet samt vilken typ av projekt det handlar om. Direfter féljer en sammanstillning av de
resonemang vi forde kring mina fragestillningar samt tankar, erfarenheter och synpunkter som
kom fram vid samtalen kring de bida projekten.

4.1 Vivskedsgatan — landskapsarkitekt Nils Ekstrém

Projektet har sin bakgrund och bdrjan i ett idéprojekt, framtagit av White arkitekter AB.
Goteborgs stads fastighetsnimnd  beslutade den 16/6 2002 att ge White arkitekter AB
tillsammans med I O Pettersson & Séner Byggnads AB markanvisning pa del av fastigheten
Lunden 745:111 £6r att f6rverkliga ett idéprojekt. Projektet var ett utvecklingsprojekt som syftade
till att producera hyresligenheter till lag kostnad.

Milsittningen var ett projekt som var billigt att producera och samtidigt billigt att férvalta. Detta
i kombination med ambitionen att héilla nere ligenhetsytorna syftade till ligenheter med rimliga
hyror. For att kunna astadkomma detta jobbade White arkitekter AB med effektiv produktion dir
bl.a. bostadsytorna optimerades.

Projekt Vivskedsgatan var ett ”Partnering projek?” mellan White arkitekter AB och FO Pettersson
& Soner Byggnads AB. Detta betyder att byggnadsentreprenérerna, FO Pettersson, var med fran
start 1 projektet, vilket underlittade processen och skapade goda férutsittningar f6r ett vl
genomfort projekt.

4.1.1 Projekt/process

Samtalet med Nils inleddes med fragan om hur han sig pa begreppen projekt och process. Och
vart associationerna gir nir han hor begreppen. For Nils dr projektet det fysiska som byggs, det
mal som de vill ska uppnas. Medan processen ir de skeenden som leder projektet framat. Sma
steg som ska tas for att nd malet. For Nils dr det processerna som ar det spannande i projektet.
Projektet dr unikt, medan processer hela tiden kommer tillbaka och dr ganska lika varandra. De
kan vara olika linga beroende pa projektets utformning och komplexitet.

Pa frigan som tog upp anvindningen av faser alt. skeden i projekt svarade Nils att f6r
landskapsarkitekter dr det viktigt att projektet dr indelat i olika skeden. Eftersom
landskapsarkitekterna aldrig vet nidr de kommer in i projektet dr det viktigt att veta vilket skede
projektet dr 1 ndr de blir inkopplade. Han menade ocksa att dela in projektet i skeden ér ett sitt att
sitta namn pa de delar som projektet ska gi igenom. Landskapsarkitekterna delar in skedena mer
tydligt 4n husarkitekterna.
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4.1.2 Idéfasen

Idéfasen var indelad i tva delar:
1. Att finna en tomt som kunde passa for at genomfdra den idé som skulle férverkligas
2. Att se till att tomten kunde anpassas till konceptet “enkla hippa basbostidder”

Syftet med detta skede var for landskapsarkitekten att se till att man kunde placera huset pa den
funna tomten i Lunden, Gé6teborg trots att man vid flera tillfdllen tidigare sagt att det inte skulle
kunna anvindas till att bygga ett hus pd. Landskapsarkitektens fo&rsta uppgift blev alltsa att
torsoka se till att tomten gick att bebygga och att alla nédvindiga funktioner runt huset kunde
fungera pa ett bra sitt tillsammans.

Ordningen mellan de olika funktionerna anser Nils dr en del av idén. I ett kort projekt som detta
finns det valdigt lite utrymme f6r idéer, det hinns inte med i nagon storre utstrickning. Nils blev
inkopplad med forutsittningarna att det ska ligga ett bostadshus pd denna férutbestimda plats
och med uppdraget att han som landskapsarkitekt skulle planera platsen runt huset.

Nils berittade att idéfasen till stor del handlar om skissarbete. Skissarbetet gar inte att planera
enligt Nils, utan skisserna gors om tills det ser snyggt ut och man ir néjd. Varje plats som man
kommer till har basala funktioner som maste I6sas. Man ir bestimd och bestimmer sig for att nu
ska vi gora detta, det hir och det hir maéste 16sas och sen gor man det. I idéfasen ar det dven
mycket viktigt att hitta platsens sjal menar Nils. Idag laggs alla idéer pa landskapsavdelningen in i
en uppdragspirm, dir de sparas, men da Vivskedsgatan var inne i sin idéfas fanns det inte nigon
sadan parm.

Idéfasen avslutas dd man tagit fram ett gestaltningsprogram. Beslutet om fasens slut tas av
bestallaren som i detta fall var White genom husarkitekten, som styrde projektet.

Nils menar att denna fas inte dr sa viktig f6r processen, men anser att man for att kunna ga in i
forstudiefasen sa maste ha idéer att undersoka om de ir méjliga.

4.1.3 Forstudiefasen

Forstudiefasen for Vivskedsgatan startade sommaren 2003. Den var omfattande och vildigt
viktig for projektet. Under hela projekt Vivskedsgatan arbetade husarkitekten och
landskapsarkitekten intimt tillsammans.

Enligt Nils dr férstudiefasen alltid viktig dd miljéerna dr komplexa och orsakar mycket problem.
Brant och tringt dr tvd vanliga exempel pa komplexa miljer. Projektet Vivskedsgatan tampades
bide med en otillginglig terrdng och en liten yta.

Enligt Nils kriver projekt med liten yta en lingre forstudiefas. Forstudiefasen ligger dven till
grund for bygglovet och har som uppgift att se till att idéerna gar att genomfora. Bland annat
holls méten med riddningstjdnsten och reningsverket, om brand- och sopbilens krav pi
framkomlighet och tillginglighetskrav fér handikappade m fl.

Utformningen av projekt Vivskedsgatan gjordes i detta skede och planen fick en tydlig form.

Med detta foljde konflikter bl.a. om vad som var snyggt och funktionellt och den stora
utmaningen i terraingen.
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Nils menar att det dr viktigt att lira sig stryka saker 1 ett tidigt skede och att tinka pa mixen
mellan att vara logisk i sitt tinkande och estetisk. Enligt Nils tar forstudiefasen ca en minad av ett
projekt som l6per ca sex manader. Did projektgruppen dr Gverens om att projektet ir
genomforbart slutar forstudiefasen. I detta projekt tog landskapsarkitekten beslutet om nir
torstudiefasen skulle avslutas. Som nimnt ovan var férstudiefasen vildigt viktig f6r projektet da
det finns mycket komplikationer i bérjan av projektet, sisom brant och otillginglig terring.

4.1.4 Startfasen

Enligt Nils gir ofta startfasen omlott med forstudiefasen. Malet med denna fas kan vara att ta
fram en systemhandling eller bygglovshandling. Konsulterna (ex. VVS och el) jobbar fram till
16sningar pa problem som uppstatt, dir alla konsulter dr ndjda och tar fram systemhandlingar f6r
vidare bygge.

Landskapsarkitekten har inte sa mycket att gora i denna fas. Nils var den konsult som hade det
mest begrinsade uppdraget med minst budget och minst tid. Det Nils gjorde var att ta fram
bygglovet och ha kontakt med niagra myndigheter. Vid bygglovet skulle Nils ta fram en
situationsplan som stimde 6verens med byggritten. Tillsammans gjorde dven projektgruppen en
ordentlig tidplan som sedan anvinds under hela projekt.

I projekt Vivskedsgatan gjordes startfasen om ytterligare en gang sedan Whites ledning inte
godkint det forsta huset dir en loftgang 16pte pa utsidan av huset.

Ett onddigt misstag gjordes dia man inte kopplade in landskapsarkitekten ndr man dndrade
utseendet pa huset. Nils papekar att dd hus flyttas eller dndras, paverkas ocksd utemiljon. I detta
fall gjorde dndringarna att brandbilen inte nadde hela huset och att sopbilen som skulle himta
sopor fick frakta dem 40 meter istillet f6r de max 25 meter som den grins som giller. Detta
gjorde projekttiden lingre och didrmed kostnaden hégre.

Eftersom White genom husarkitekten var bestillare 1 det hir uppdraget upplevde Nils att det nira
samarbetet gjorde att landskapsarkitekten 6verlag hade mer att sdga till om i detta projekt jamfort
med i manga andra projekt. Enligt Nils 4r det vanligt att ett byggnadsnimndsammantride avgor
om fasen ska avslutas. I detta fall tog husarkitekten beslutet om att avsluta skedet da
systemhandlingarna var gjorda och bygglovshandlingarna fardiga.

For landskapsarkitekten var denna fas inte sa viktig da arbetsinsatsen inte var si stor.
Landskapsarkitekten var inte inblandad da de andra konsulterna l6ste sina problem sinsemellan.

Liksom for férstudiefasen berdknas startfasen till ca en manad av ett projekt som ldper sex
minader.

4.1.5 Genomforandefasen

Enligt Nils kan denna fas jaimstillas med ett projekteringsskede. Nils sager att det dr 1 detta skede
som landskapsarkitekten ligger mest tid i projektet. Syftet med projekteringsskedet ér att fa fram
en snygg anlidggning. Nils menar att det dr hér det avgoérs om hur bra projektet blir.

Nils pekar dirfér pa vikten av att anlita en landskapsarkitekt fran projektets forsta dag till dess
sista. Nils hdvdar att det dr svért att vara med och styra hur det ska se ut om man som
landskapsarkitekt bara 4r med under idéfasen och forstudiefasen. Vidare siger han att det dr
under projekteringen som idéerna blir mer verklighetsférankrade och detaljerade.

31



Hir borjade arbetet pa Vivskedsgatan med hojdsittning (t ex. brunnar och murar). Direfter
projekterades detaljer och markbeldggningar. I samrad med bestallaren togs det fram vixtforslag
och utrustning. Parallellt gjordes en AMA-beskrivning. Nir ritningarna var klara gjordes en
ritningsforteckning.  Projektet hade en deadline déir alla handlingar skickades ut.
Granskningsunderlag skickades ut tva veckor innan forfragningsunderlag.

Forfragningsunderlaget dr juridiskt bindande och enligt Nils ofta det underlag som anlidggarna
bygger efter. Nils siger dven att den som skickar ut forfragningsunderlaget ir den som ansvarar
att det dr den ratta ritningen. I de fall da Andringar maste gbras av forfragningsunderlaget gors det
sd kallade bygghandlingar.

Projekteringsskedet pagar under ca halva den totala projekttiden och genomsyras av mycket eget
ansvar och det dr mycket viktigt att ha tillit till varandra. Nils hdvdar att det 4r i detta skede som
det avgors hur bra och snyggt projektet blir.

Hir emellan byggs hus och utemiljé efter de handlingar som gjort i de tidigare
faserna.

4.1.6 Avslutsfasen

I Projekt Vivskedsgatan arbetade man med generalentreprenad. Generalentreprenaden innebar
att byggarbetarna vid anlidggandet fick ringa Nils da dndringar behévde goras. Direfter gjorde
Nils som projektets landskapsarkitekt andringar och dokumenterade de dndringar som gjorts
under bygget i relationshandlingar.

Nils tog upp ett exempel da en byggledare ringde och frigade om de kunde flytta pa en sten tva
meter. Nils kollade pa ritningarna och gav klartecken, direfter dindrade Nils i ritningarna for att
det skulle finnas en korrekt ritning da man beslutade sig for att stinga projektet. Enligt Nils tar
relationshandlingar ca en vecka och goérs i slutet av projektet da allt dr fardig byggt. Férvaltaren av
den bygeda anliggningen anvinder sedan relationshandlingar dd han kan uppritta en skétselplan
over platsen.

Enligt Nils innebdr anvindningen av en generalentreprenad att avslutsfasen blir storre 4n om
man anvinder sig av totalentreprenad. Detta grundar Nils pa att bestillaren, som 1 detta fall var
White, i en generalentreprenad bir pa ansvaret genom hela projektet, fran idé till att anldggningen
star firdig. Nils menar att en generalentreprenad gor att det oftast dndras mer i avslutsskedet,
vilket leder till ett tidsmassigt lingre skede.

Sammanfattningsvis berdttar Nils att malet med denna fas var att anpassa ritningarna till
verkligheten och ge forvaltaren ett underlag for att kunna goéra en skotselplan.

Anser bestillaren att projektet uppfyllt maélet tar denne beslutet om att projektet kan stingas.

Fel som uppticks i efterhand 4r i en generalentreprenad alltid den ritningsansvariges. Nils
berittade om ett exempel dir ett dike vid bygget pid Vivskedsgatan gjort att vattnet rann ner pé
en nirliggande scoutstuga. Detta uppticktes forst i efterhand.

32



4.1.7 Avslutande fragor kring projekt och process

Hur dokumenteras faserna?

e ] dagboken dokumenteras alla viktiga hindelser, méten mm. Nils menar att den
personliga dagboken dr ett sitt att komma ihdg nir man pratade med vem och aven ett
sitt att dokumentera erfarenheter fran projektets olika skeden.

® Projektmotesprotokoll, dir dokumenteras projektmoten. I anteckningarna stir det vem
som dr ansvarig for varje del. Nils tog upp ett exempel pa anteckningar fran ett
métesprotokoll dir han skulle till nidsta méte kolla upp brandbilens framkomlighet pé
platsen. Nils hade pratat med riddningstjinsten och antecknat detta i sin dagbok, men da
han inte fitt nagot svar frin riddningstjinsten kunde han inte ge ndgot bra svar pi
projektmétet. Métesprotokoll kan liknas vid statusrapporter dir det i text beskrivs hur
projektet ligger till.

® Projektets idé dokumenteras 1 ett kvalitetssystem. Vid dndringar 4r man vildigt noga med
att spara de gamla filerna. Enligt Nils kan dokumentationen av projektet tillslut innehdalla
ett antal mappar med olika datum, ibland sd manga som tio olika. Varje mapp innehaller
modellfiler som ir aktuella f6r det datum som star pa mappen. Nils anser att de sparade
modellfilerna kan jimféras med en milstolpe, som for var och en tillsammans beskriver
projektets utveckling. Sjilva handlingen, den pdf som produceras efter varje skede kan
liknas vid projektmodellernas etappmal.

Effektmal kontra projektmal?

Nils anser att Vivskedsgatans projektmal uppfylldes. Detta baserar han pa att projektet blev vil
mottaget och nu dr ett erkidnt bra projekt. Nils berittade om bestillare och byggare som siger att
projektet som blev sd lyckat och skiner upp da de hoér att Nils jobbat 1 projektet. Effektmadlen i
projektet Vivskedgatan sig Nils som det mervirde som skapades f6r de boende, sisom estetik
och kvalitet Aven mycket publicering som #r bra fér foretaget och de inblandade i projektet ser
Nils som ett effektmal.

Borde det ha funnits nagon ytterligare fas i projektet?

Nej, ett klart nej. Enligt Nils sa var projektgruppen noggranna frin bérjan, vilket gjorde att en
yttetligare fas inte behdvdes. Eftersom White och FO Pettersson tillsammans var bide bestillare
och byggare gick projektet smidigt med god kommunikation genom hela projektet, frin idé till
firdig byggd anliggning.

Samband mellan planering, ramar (mellanlige) och kreativitet

Nils tycker att planering ar bra for den skapande processen. Han sidger ocksd att det kan vara
svart att fi fram vad man vill under press, men att planering dock dr nddvindig for ett
projektarbete med ménga aktorer.

I skolan dr det emellertid bittre att vara lite slarvig snarare dn fOr petigt noggrann for ndr man
senare borjar jobba planerar man mer och mer enligt Nils.

Parallellt kontra sekventiellt
Da Nils fick frigan om han trodde att alla konsulter skulle kunna arbeta parallellt i projekt
Vivskedgatan, var svaret att det skulle vara omoijligt dd landskapsarkitekten ofta arbetar med
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minga mindre projekt samtidigt. Nils ansag att det skulle vara moijligt vid arbete med stora
projekt, som t.ex. vagprojekt dir landskapsarkitekten bara arbetade med ett projekt. Vid mindre
projekt hoppar man s ofta mellan projektet sa det skulle vara praktiskt taget oldimpligt att arbeta
parallellt. Annu mer komplicerat blir det i de projekt di bestillaren anvinder sig av olika
foretag/kontor i olika faser, t.ex. White arkitekter AB i idéskedet och forstudiefasen, medan
projekteringen gors av en annan landskapskonsult.

4.2 Mariebergsskogens lektridgard — landskapsarkitekt Lisbeth
Andersson

Projekt Mariebergsskogen 1 Katlstads Stadspark var ursprungligen en tivling som White
arkitekter AB vann. Innan tivlingsskedet startade ansékte White om att fi vara med i tivlingen
genom en prekvalificering. Till prekvalificeringen skickade White in referenser fran tidigare
projekt, som sedan en jury bedémde. Juryn valde ut tre kontor som fick goéra varsitt férslag och
dirmed chansen att vinna arkitekttidvlingen. Hur processen sag ut i detta projekt foljer efter den
inledande texten om skeden, projekt och processer.

Karlstad kommun skriver om Mariebergsskogen som Karlstad stadspark. Parken dr ett gront
andrum nira stadskdrnan och en samlingsplats f6r bade lugn och ro och ett vilbesékt utflyktsmal
fyllt av aktiviteter. Stadsparken Mariebergsskogen bestar av flera delar med olika innehall och
karaktar. Mariebergsskogen AB:s ambition med tdvlingen var att av delarna skapa en tydligare
helhet, som binder samman stadsparken.

4.2.1 Projekt/process

Samtalet inleddes med frigor gillande hur Lisbeth sig pd projekt och process. Vad betyder
begreppen for henne?

Projektet dr det uppdrag som man blir tilldelad, medan processen enligt Lisbeth dr vigen for att
slutféra uppdraget. Den andra fragan tog upp anvindningen av faser alt skeden i projekt. Lisbeth
forklarade att de jobbade i skeden, men att skedena var olika langa beroende pa projektets lingd.

4.2.2 1défasen/Tavlingsskedet

Detta var ett rent landskapsarkitektprojekt dir syftet med det f6rsta skedet, tivlingsskedet var att
vinna tivling och ta fram ett lekfullt f6rslag £6r Mariebergsskogen.

Ansvarig tér tivlingsskedet var Helena Bjarnegird pd Whites landskapsarkitektavdelning i
Goteborg. Helena och Lisbeth gjorde tivlingsforslaget, direfter var Helena mammaledig och
Lisbeth tog 6ver ansvaret, men bada tva bollade hela tiden idéer med varandra.

I forsta skedet anvinde sig Lisbeth och Helena av timskisser. De hoppade mellan att arbeta var
och en for sig, bolla idéer och arbeta tillsammans. I tivlingsskedet bestimde framforallt
bestillarens deadline slutet pa skedet, men ocksa hur mycket pengar som de blivit tilldelade under
tivlingsskedet.

Enligt Lisbeth ir tivlingsskedet viktigt for att fa fram idéer. En tivling triggar de tavlande till att
prestera dnnu bittre. Hir samlas alla ingredienser in och bedéms for att tas med vidare till ndsta
skede. White genom Lisbeth och Helena vann tivlingen och fick darfér uppdraget att fortsitta in
1 ndsta skede.
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4.2.3 Forstudiefasen/Bearbetningsskedet

Bearbetningsskedet bérjade med ett mote pa plats i Karlstad. Kommunen var vil insatt i
projektet och delaktiga under detta skede. VD:n f6r Mariebergsskogen var bestillare under
tavlings- och bearbetningsskedet, efter det var kommunen bestillare.

Lisbeth menar att syftet med bearbetningsskedet dr att hitta en bra I6sning dir alla parter i
projektet dr noéjda. Efter 6verenskommelse omarbetades direfter tivlingsforslaget. Enligt Lisbeth
gick detta skede i projektet mycket ut pa att bolla idéer mellan landskapsarkitekterna, kommunen
och VD:n f6r Mariebergsskogen for att fa fram den bista och mest prisvirda l6sningen.

I projekt Mariebergsskogen upplevde Lisbeth Gverlag att fragor om ekonomi och finansiering
blev vildigt viktiga faktor och hade stor paverkan pa projektet. Trots att det var en tivling som
White vunnit och juryn bestod av bl.a. kommunen, sa stilldes hela tiden frigor om hur dyrt det
skulle bli. Lisbeth arbetade med hjilp av projektledare pa White fram en kostnadskalkyl. Kalkylen
inneholl berdkningar £6r att se om och i sd fall vilken del projektet man kunde banta ned pa.

Beslutet om att avsluta bearbetningsskedet var en éverenskommelse mellan landskapsarkitekterna
och bestillaren, som i detta fall var kommunen och togs da programf&rslaget var firdigt. Enligt
Lisbeth ar detta skede grundliggande for hela realiseringen.

Efter bearbetningsfasen gick projektet enligt Lisbeth 6ver 1 en genomférandefas.

4.2.4 Genomforandefasen

Med programférslaget fran bearbetningsskedet arbetade landskapsarkitekterna mer i detalj fram
hur Mariebergsskogen skulle se ut. White arkitekter genom Lisbeth och Charlotta Rdsmark gjorde
ritningarna medan en kille fran Sweco 1 Karlstad gjorde AMA-beskrivningen.

For forsta gingen i projekt Mariebergsskogen samlades alla inblandade konsulter och hade ett
gemensamt mote. Bland annat var en projekteringsledare fran Sweco, en VA-ingenjor, El-
ingenjoér och en projektledare fran kommunen med férutom VD:n fran Mariebergsskogen AB,
kommunen och landskapsarkitekterna. Under projektet hade man fyra till fem méten pa plats 1
Karlstad och fler méten per telefon. Till varje mote bar Lisbeth med sig skisser som diskuterades
pa motet och projektgruppen kom 6verens om hur projektet skulle ga vidare. Dock fanns det
enligt Lisbeth till en bérjan en uppfattning frin kommunens sida att det blev fér dyrt att
landskapsarkitekten skulle resa frin Goteborg. Inte forrdn Lisbeth punktade upp pa ett papper
vad det var som bidrog till projekteringskostnaderna, kunde kommunen acceptera anbudet.

For att halla sig uppdaterad pd hur platsen sig ut si passade Lisbeth alltid pd att beséka
Mariebergsskogen da hon var pa méte i Karlstad. Eftersom landskapsarkitekterna var de storsta
konsulterna 1 detta projekt, var de med vid varje méte under hela projektet. Lisbeth ser det sd att
landskapsarkitekter i detta projekt stod for helheten och de andra konsulterna fick ritta sig efter
det.

Milet med genomférandefasen var att ta fram bygghandlingar. Enligt Lisbeth gors det vanligtvis
ett férfragningsunderlag innan bygghandlingarna, men fOr att spara pengar bestimde kommunen
att det endast behovdes bygghandlingar. For att spara dnnu mer pengar bestimde sig kommunen
tor att anvinda sig av en egen anliggare frin kommunen som skulle anligga den nya
lektridgarden. Anliggaren var ocksd med pa alla méten under hela projektet for att man skulle
klara ut fragor redan under projekteringen och slippa forseningar 1 byggandet.
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Beslutet om att skedet skulle avslutas togs av bestillaren da denne godkint handlingarna.
Lisbeth anser att detta skede var vildigt viktig eftersom platsen anliggs efter bygghandlingarna.

4.2.5 Uppfoljningsskedet

Lisbeth berittade om ett uppfoljningsskede dir landskapsarkitekten fanns till hand f6r att svara
pa anliggarnas fragor. Vid dndringar som anliggarna gjorde pd plats, efter nya fOrutsittningar
andrade Lisbeth i ritningarna. Lisbeth menar att landskapsarkitektens huvudsakliga uppgifter
slutar efter genomférandet, och bygghandlingarna dr klara, men di frigor dyker upp under
anlidggandet dr det viktigt att ha ett uppfdljningsskede for att se till att platsen blir som
landskapsarkitekten tankt sig.

Lisbeth pekade pa ett exempel dir kommunens sparsamhet i inledningen av projektet ledde till att
det blev dyrare i slutet av projektet. Under uppféljningsskedet dok det upp frigor dir kommunen
fick angra att de inte gjort en geoteknisk undersékning. Marken var mycket blotare dn vad
kommunen tidigare trott, vilket t.ex. ledde till att vissa foreslagna vixter inte kunde anvindas.

Vidare berdttade Lisbeth om ett missférstaind i kommunikationen mellan bestillaren och
landskapsarkitekten som ledde till en diskussion dir landskapsarkitektens tanke med en vild
blomsterdng fick ge vika. Landskapsarkitekten hade planerat in en dng med hégt gris och lokar,
som kommunen trots att de varit med under hela processen sa sa de forst da byggandet startat nej
till dngen. Enligt Lisbeth menade kommunen att det hoga griset kunde ge barnen fistingar och
ville dirfér ha en klippt grismatta. Detta missforstind berodde enligt Lisbeth delvis pa en
otydlighet fran landskapsarkitekten. Vidare pekade Lisbeth pa vikten av att vara tydlig ndr nagon
annan ska anligga efter dina ritningar.

Vid anliggandet av lektridgarden i Mariebergsskogen valde kommunen att anligga en del av
lektridgarden 1 taget for att inte behéva spérra av hela omridet pa en giang och for att fordela
kostnaderna pa olika budgetar.

Viren 2007 idr projektet fortfarande i uppfoljningsskedet, vilket innebar att det dnnu e¢j kommit in
1 avslutsfasen.

4.2.6 Avslutande fragor kring projekt och process

Hur dokumenteras faserna?
Lisbeth anser att projekt skall dokumenteras noggrant i savil pappersform som pia CD-skivor.

Liksom Nils anvinder Lisbeth:
® En dagbok dir alla viktiga handelser bland annat méten och telefonsamtal dokumenteras.
Lisbeth pekar pa att det dr viktigt komma ihdg nir man pratade med vem och att
dokumentera erfarenheter frin projektets olika skeden. Detta gor dagboken vildigt viktig.

® Projektmotesprotokoll, dir projektmoten dokumenteras. I anteckningarna stir det vem
som dr ansvarig for varje del. Motesprotokoll kan liknas vid statusrapporter dér det i text
beskrivs hur projektet ligger till, vilka beslut som fattats och vad som ska arbetas fram till
olika tidpunkter.
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® Projektets idé dokumenteras i ett kvalitetssystem. Vid dndringar dr Lisbeth vildigt noga
med att spara de gamla filerna. Projektet sparas i olika mappar och arkiveras i tio 4r. Bland
annat si sparas skisser i pdf-format. De arkiverade materialet sparas pa CD-skivor,
direfter liggs ett ex i kéllaren och ett i ett bankfack. Lisbeth anser att projektets etappmal
kan liknas vid de firdiga handlingar som producerats i vatje skede. Hon ser dven
tavlingsforslaget som ett etappmal.

Effektmal kontra projektmal?

Projekt Mariebergsskogen har varit och ar ett stort projekt. Projektmalet var det som programmet
uttryckte och dirmed det mal som projektet syftar till att uppnd. Lisbeth anser att ett betydande
effektmal fran detta projekt var att fa erfarenheter fran ett stort projekt och att vaga ifrigasitta
erfarna kommunarbetare. Lisbeth liksom bestillaren lirde sig ocksa att det blir dyrare om man
later bli att gora t.ex. en geoteknisk undersokning. Vidare menar Lisbeth att lirdomarna fran detta
projekt kan hjilpa till i nista projekt, dir det kridvs argument for att Gvertyga bestillaren om att
gOra det ritta.

Vidare nimner Lisbeth effektmalet, att vunnit en tavling och fa berém fér detta. Som ett bevis pa
uppskattning bjuds det pa tdrta varje ging White vinner en tivling.

Borde det ha funnits ngn ytterligare fas i projektet?
Lisbeth anser inte att det behévdes nagon mer fas i detta projekt. Eftersom landskapsarkitekterna
varit med under hela projekttiden har de fatt sdga till om mycket under projektets process.

Samband mellan planering, ramar (mellanlige) och kreativitet

Lisbeth pekar pa att planering dr vildigt individuellt. Fér Lisbeth finns planeringen inom henne.
Lisbeth menar att hon tinker mycket forst och sedan skissar pa papper. Dock framhiller hon
vikten av planering di man har flera méten som det dr viktigt att géra olika saker till. Med
planering nir man etappmalen och arbetar sig framit i projektet. En dalig planering kan ofta leda
till mer press och stress, vilket enligt Lisbeth i vissa fall dédar kreativiteten. En annan sak som
Lisbeth hidvdar kan déda kreativiteten ér bristen pa pengar, men bada kan ocksa sporra en till att
gora nagot riktigt bra. Lisbeth anser att planering och kreativitet kan ga hand 1 hand.
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5 Jamforelse av modellerna

I detta kapitel presenteras en jimférelse mellan tva av de tre modellerna samt en kommentar till
projektmodellen Sneda Vagen. I kapitel 6 foljer reflektioner utifrain de tva samtalen pa White
samt mina egna slutsatser.

Jag har valt att separat i detta kapitel géra en jimforelse mellan projektmodellerna och darefter i
kapitel 6 reflektera Gver intervjuerna for att ge en sd verklighetsnira bild som méjligt av de tvi
projekten.

5.1 Idéfasen/Projektanalysfasen

Enligt den enkla projektmodellen inleds ett projekt med att det formuleras en projektidé, direfter
analyseras risker och vilka intressenter som kan vara intressanta for projektet (Cartlsson &
Nilsson, 2002). Antvik & Sjéholm (2005) anser att PROPS-modellen i denna fas gar ett steg
lingre da den identifierar intressenternas krav, forvintningar och idéer, samlar in dem och
analyserar dem. Vidare identifieras vilka resurser och kompetens som star till forfogande i
projektet och ser till sist till att de finns tillgdngliga. I den enkla projektmodellen gors analyserna
av projektgruppen Wenell (2004), medan analyserna i PROPS-modellen gérs av ett team experter
utanfor projektet for att £ bista resultat (Semcon [a]).

Wenell (2004) visar pa att utveckla, beskriva, ssmmanstilla och virdera idéerna dr viktiga moment
i den enkla projektmodellens idéfas. PROPS-modellen framhaller vikten av att dokumentera
fasen fOr att senare kunna dra nytta av erfarenheter och lirdomar (Semcon [f]).

5.2 Forstudiefasen

PROPS-modellen identifierar resurser och kompetenser i projektanalysfasen. Vid en jimforelse
av den enkla projektmodellen och PROPS-modellen visas att PROPS projektanalysfas omfattar
bade idéfasen och forstudiefasen i den enkla projektmodellen.

Det dr hir i den enkla projektmodellens andra fas som kompetens- och resursbehovet uppskattas.
I den enkla projektmodellens férstudiefas bedéms ocksd idéernas virde och genomférbarhet
(Carlsson & Nilsson, 2002). Antvik och Sjéholm (2005) anser att avsikten med forstudiefasen ar
att Oka férstielsen £6r projektet och idén genom att peka pa varfér och hur idén kan férverkligas
och vilket resultat projektet vintas uppna.

Wenell (2004) och Gibson m fl (2006) framhaller i den enkla projektmodellen att en valutférd
forstudie ligger grunden for ett lyckat projekt. Vidare menar Semcon [f] att en god
dokumentation av projektanalysfasen bidrar med erfarenhet och lirdomar till organisationen i
framtida forstudier.

5.3 Startfasen/Projektplaneringsfasen

Foresprakare av bide PROPS-modellen och den enkla projektmodellen betonar vikten av att av
att finna en rimlig ambitionsniva i projektet (Wenell [a] och Carlsson & Nilsson, (2002). Vidare
talar Wenell (2004) i den enkla projektmodellen om vikten av god planering, vil genomford
budgetering och ett vil organiserat projekt. Samma foérfattare markerar betydelsen av samarbete
savil inom projektet som med organisationen utanfér. Den enkla projektmodellen klargdr detta
genom att sitta upp beslutspunkter och etappmal (grindar och milstolpar), som senare anvinds i
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genomforandefasen. I PROPS-modellen definieras de processer och milstolpar som behévs for
att na det utsatta projektmalet (Antvik & Sjcholm, 2005).

Enligt Catlsson & Nilsson (2002) behévs det forberedelser f6r att pé ett effektivt sitt genomfora
projektet. I PROPS-modellens projektplaneringsfas formuleras projektmalet, faststills realistiska
tids- och kostnadsramar, planeras kommunikationen i projektet och delas projektets
arbetsuppgifter upp bland medarbetarna i gruppen.

Viktiga moment i den enkla projektmodellens startfas dr liksom i PROPS-modellens projekt-
planeringsfas att beskriva projektmalet och faststilla tids- och resursramar, men ocksd beskriva
hur uppféljning av projektet skall ske (Wenell, 2004).

5.4 Genomforandefasen

Wenell (2004) och den enkla projektmodellen menar att det 4r i detta skede av projektet som
idéerna fran idéfasen och tankarna fran startfasen omsitts i praktiken. Enligt den enkla
projektmodellen ér det hir som de resurser som inte behévs i projektet gallras bort (Berggren &
Lindkvist, 2001) och uppdateringar och dndringar av planer och ritningar genomférs (Wenell,
2004).

I PROPS-modellen ir genomférandefasen uppdelad i tre steg som var och ett syftar till att se till
att projektet uppfyller kundens och organisationens krav. Vid det forsta skedet, etableringsskedet,
genomfors projektet, vid det andra steget, realiseringen, integreras och slutférs det och vid det
sista steget, 6verlimningen, &verlimnas projektet pd ett sitt som uppfyller kundens och
organisationens krav(Semcon|g]).

5.5 Avslutsfasen/Projektavslutningsfasen

Antvik & Sj6holm (2005) skriver att syftet med projektavslutningsfasen dr att organisationen ska
fa ta del av och lira sig av de erfarenheter som gjorts och den kompetensutveckling som f6ljt
med projektet. Vidare genomfors i den enkla projektmodellens avslutsfas kontroller 61 att se om
projektmalet dr uppfyllt (L66w, 2001).

Viktiga moment i avslutsfasen dr ocksa att dokumentera projektets erfarenheter och lirdomar f6r
att kunna anvinda dem i framtida projekt (Wenell, 2004). Nils menar att avslutsfasen ocksa ar
viktig fOr att fa alla ritningar ritt, sd att foérvaltaren av den byggda anliggningen kan uppritta en
skotselplan.

Forutom att dokumenteras erfarenheter visar PROPS projektmodell att det dr viktigt att
utvirdera leverantbrers prestationer och direfter kontakta dem. Avslutningsvis stings projektet
och eventuella restpunkter noteras, dven hur de ska hanteras och av vem. (Lé6w, 2001)

5.10 Sneda Vigen

Wenell (2004) och Philipson (2001) menar att syftet med projektmodellen Sneda Vagen ir att
utnyttja maximal parallellism f6r att halla nere projekttiden. Med detta menas att projektets alla
delprojekt gors parallellt och didrmed sparas tid i projektet. Detta stiller hoga krav pa projektet
som maste ha tydliga och resultatinriktade etappmal som strukturerar upp arbetet och hjilper till
att sitta fokus pa ndgot konkret i projektet. Tillskillnad fran den enkla projektmodellen och
projektmodellen PROPS gors all planering av projektet i ett férprojekt. Detta uppligg ir
nédvindigt eftersom alla aktiviteter ddrefter sker parallellt. (Stjern, 2005 och Wenell, 2004)
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6 Reflektioner och slutsatser

I detta kapitel sammanfattas hur jag uppfattat att de bada arkitekterna pa White arbetade 1 sina
respektive projekt utifrin de fem faserna som analyserats i foregiende kapitel. Vidare gors en
sammanstillning av ndgra betydelsefulla faktorer som paverkar projekt.

Kapitlet avslutas med slutsatser dragna utifrin uppsatsen. Syftet ar att, 1 korta drag, svara pi
uppsatsens problemstillningar.

0.1 Reflektioner kring arbetet under de olika faserna 1 Whites projekt

De bada landskapsarkitekterna pda White berittade att skissandet i zdéfasen ir viktig £6r att fi fram
bra idéer att arbeta vidare med. Lisbeth sig pa idéfasen som att det 4r hir som alla ingredienser
samlas in och bedéms f6r att sedan tas med till nidsta skede. Lisbeth och Nils betonade bada
vikten av att dokumentera projekt noggrant fOr att kunna dra nytta av erfarenheter till kommande
projekt.

Lisbeth beskrev att det ar i forstudiefasen som grunden f6r genomférandefasen ligger. Det dr i detta
skede som de olika aktGrerna arbetar fram det basta och mest prisvirda férslaget sa att alla parter
ir néjda. Nils var av samma dsikt och pekade pd att det dr viktigt att 1 férstudiefasen lira sig
stryka saker fran idéfasen och tinka pa mixen mellan att vara logisk i sitt tinkande och estetisk
for att fa fram den bista 16sningen.

Under Vivskedsgatans szartfas faststilldes tidsramar for projektet. Det gjordes en ordentlig
tidsplan som anvindes i hela projektet. Det var under denna fas ocksd viktigt att se till att alla
oenigheter blev 16sta innan man gick in 1 genomférandefasen. Under startfasen arbetades det
fram systemhandlingar och bygglovshandling. Konsulterna i projektet arbetade tillsammans fram
en I6sning som alla var ndjda med. Under detta projekt hade Nils som landskapsarkitekt ganska
lite att gbra eftersom han var den konsult som hade det mest begrinsade uppdraget.

I projekt Mariebergsskogen fanns ingen tydlig startfas enligt Lisbeth, projektet gick direkt 6ver i
en genomforandefas efter forstudiefasen.

Enligt de bada landskapsarkitekterna pa White ar genomforandefasen den tidsmissigt lingsta fasen i
ett landskapsarkitektoniskt projekt. Har gors det enligt Lisbeth ett i detalj fardigt forslag. Nils sa
att det dr under projekteringen som idéerna blir mer verklighetsférankrade och detaljerade och
han ansdg att det dr hir det avgdrs hur bra projektet blir. Nils pekade didrfor pa vikten av att anlita
en landskapsarkitekt frin projektets forsta dag till dess sista. Han konstaterade att det dr svirt att
vara med och styra hur det ska se ut om man som landskapsarkitekt bara dr med under idéfasen
och forstudiefasen. De bdda landskapsarkitekterna betonade att kommunikationen mellan
kunden, organisationen och projektgruppen ir en viktig del genom hela projektet for att alla bli
néjda och projektet ska na det bésta resultatet

Nils berittade att malet i avs/utsfasen var att anpassa ritningarna till verkligheten och ge férvaltaren
ett underlag for att gora en skotselplan. Utifran projekt Mariebergsskogen kan man i
uppfoljningsskedet som dnnu pagar redan dra en del intressanta slutsatser. Kommunens
sparsamhet har lett till att projektet i slutinden blivit dyrare. Bl a. gjorde man inte nigon
geoteknisk undersokning vilket innebar att vissa vixter inte kunde anvindas f6r att marken var
for blot.

Bada landskapsarkitekterna har under hela projektet vid talat om vikten av att dra slutsatser och
lira av sina erfarenheter samt att dokumentera lirdomarna. Detta dr helt i linje med vad som
betonas i de bida modellerna som jamforts.
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6.2 Reflektioner kring betydelsefulla faktorer

6.2.1 Betydelsen av kommunikation och relationer for projekt

Lisning av litteratur och samtal pa White har gett mig en djupare forstielse for att ett projekt
handlar om minniskor och deras relationer, ofta under pressade situationer. Enligt Sveriges
arkitekter [a] har f6rmégan att kommunicera allt stérre betydelse i projekt, oavsett om det handlar
om att sélja arkitekttjdnster eller att vigleda ett byggprojekt genom plan- och byggprocessen.
Nordberg (2002) anser att det finns metoder att tillimpa och arbetsmodeller som ir till stor hjilp
dé det handlar om att organisera och styra ett projekt, men i slutindan dr det kommunikationen
mellan oss minniskor som avgér om ett projekt lyckas eller inte.

Lisbeth berittade vid ett samtal om ett missforstind i kommunikationen mellan bestillaren och
landskapsarkitekten som ledde till en diskussion dir landskapsarkitektens tanke med en vild
blomstering fick ge vika. Aven Nils visade hur viktigt det ir med god kommunikation bide inom
och utanfor projektgruppen och tog upp ett exempel i projektet med Vivskedsgatan dir han som
landskapsarkitekt blev tvungen att dndra hela utomhus gestaltningen, da huset dndrats.

6.2.2 Planering, ramar och kreativitet

Under arbetets gang har jag forstatt hur viktigt det d4r med ramar som ger struktur at arbetet i ett
projekt. En noggrann planering innan starten av ett projekt ar ovirderlig.

Lisbeth pratade om att planering ar vildigt individuellt, men understrék vikten av planering da
flera personer ir inblandade 1 projektet och méten ska organiseras. Hon sa att projektgruppen
littare ndr etappmélen och arbetar sig framat i projektet med hjilp av god planering och att
planering och kreativitet manga ganger gar hand i hand. Hon hivdade att dalig planering kan leda
till mer press och stress, vilket i vissa fall dédar kreativiteten. Lisbeth menade att pengar dr nigot
som béade kan doda kreativiteten och sporra personer att géra nagot riktigt bra.

6.3 Slutsatser

Examensarbetet har gett mig en god inblick i tre olika metoder for projektarbete. Jag har ocksa
fatt en storre forstaelse for hur ett stort arkitektkontor som White arkitekter AB arbetar med
projekt inom landskapsarkitektur.

Det huvudsakliga syftet har varit att lira mer om projektmodeller och metoder £6r projekt inom
landskapsarkitektur. Eftersom jag dd jag pabérjade detta arbete inte hade sirskilt mycket teoretisk
kunskap om projekt fick jag borja med att studera en hel del litteratur 1 dmnet fran grunden.

Mitt syfte att fa fordjupad kunskap har jag absolut uppnatt. Jag kommer att ha stor nytta av att ha
last all litteratur och sa grundligt ha satt mig in i resonemang kring att arbeta i projekt. Jag har
framforallt kommit fram till att det 4r viktigt att planera ett projekt vil och férbereda sig
noggrant. Att anvinda sig av en projektmodell och lira sig den ordentligt tror jag ar till stor hjilp.
Samarbete och tydlig kommunikation i projekt 4r ett maste. Aven om man som landskapsarkitekt
inte verkar har en sa stor roll i ett projekt maste man argumentera fér att finnas med och paverka
hela processen. Det dr viktigt att tro pd sin kunskap och virdera den si att man vagar ifrdgasitta
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ibland dven mer erfarna konsulter och kollegor 1 ett projekt. Att hela tiden dokumentera vad som
sker dr viktigt bade for att bli effektivare under arbetet och for att samla erfarenheter infor
framtiden.

Varje projekt dr unikt och kan dirfér se ut pd manga olika sitt, men projektets skeden och
utveckling fran idé till anldggning sker inom vissa ramar. Jag har fatt insikt i att projektmodeller
kan ge dessa ramar som sedan en organisation kan applicera och implementera pa varje enskilt
projekt. Den innehiller tydligt indelade faser/skeden som ir till hjilp f6r planering av projekt.
Projektmodellens  tydliga  struktur  underlittar dven  f6r kommunikationen  och
ansvarsfordelningen i projekt. Den skapar en tydligare rollférdelning genom att ha ett huvudsyfte
1 varje skede.

For att projektet ska upplevas som att det utvecklas och gbr framsteg dr delmdl viktiga. De
markerar hur lingt projekt kommit och ger projektledaren en 6verblick Gver projektet.

En tanke som f6ljt mig under arbetet med uppsatsen har varit sambandet mellan planering och
kreativitet. Forstor planering kreativiteten? och i sa fall var gar grinsen for hur mycket man kan
planera utan att kreativiteten férsummas?. Eller dr det sa som Lisbeth uttryckte det att planering
och kreativitet gar hand i hand. Flera av de bocker jag list och dven Nils och Lisbeth menar att
for att ett projekt ska gé att genomféra med flera aktbrer inblandade méste man gbra en planering
1 ett tidigt skede. I ett tidigt skede har man storst mojlighet att paverka projektresultatet.

Att arbeta parallellt med de olika delarna i projektet kriver en tydligare planering i ett forprojekt
an i projekt dir man arbetar sekventiellt. Sneda Véagen ir som projektmodell riskfylld, men jag
anser att 1 ett projekt dir kommunikationen fungerar, alla aktorer tar sitt ansvar och planeringen
ar ordentligt gjord innan projektet startar kan den fungera. Tid dr pengar och kan man korta ner
projekttiden tror jag att foretaget skulle vinna mycket pa det.

Infér min fallstudie formulerade jag tva problemstillningar:

e Hur kan landskapsarkitekters processer se ut och vad paverkar utvecklingen fran idé till
anliggning? Pa vilket sitt kan projektmodeller ha relevans for landskapsarkitekters

uppdrag?

e Anvinder man sig pd det studerade arkitektkontoret av en gemensam och enhetlig
arbetsmodell, eller arbetar man pad olika sitt beroende pd vem som ansvarar f6r det och
vilket projekt det giller?

Fragestillningen om man pa det studerade arkitektkontoret har en gemensam och enhetlig
arbetsmodell, eller om man arbetar pa olika sitt beroende pa vem som ansvarar for det och vilket
projekt det giller, kan jag nu besvara delvis. Jag har ju bara studerat tva arkitekter pa White och 1
praktiken kunnat se att de arbetar olika beroende bade pd projektets karaktir och pa person. Jag
har ocksi utifrin samtalen med Nils och Lisbeth fatt en bild av att arbetet i projekt pd White kan
se mycket olika ut olika beroende pa vem som ansvarar och vilket projekt det giller.

De tvi fallstudier som jag gjort har bidragit med nédgra erfarenheter som jag tar med mig. Dels att
det ar mycket viktigt att gora fragor som ger svar som hor samman med de problemstillningar
man har. Jag har mot slutet av arbetet kommit pa fler fragor jag hade velat stalla for att fa dnnu
bittre svar s att jag tydligare kunnat jamféra modellerna med hur man arbetar pa White.
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For att kunna dra slutsatser fran det empiriska materialet skulle det ha krivts en storre fallstudie
med fler samtal med olika foretag/kontor och med fler personer. Samtalen i denna uppsats kan
ses som en férundersdkning, dir jag kommit fram till vilka frigor som bor stillas £6r att kunna
dra djupare slutsatser fran materialet.

Av de tvd modeller jag studerat mest tycker jag den enkla projektmodellen ir just enkel — den ar
litt att f6rsta och ta till sig och den passar {6r alla projekt. PROPS tycker jag dr ganska intressant
for den delar upp aven genomférandefasen i tre steg vilket kan vara till hjilp eftersom den fasen
ar den lingsta fasen.

Avslutningsvis anser jag att modeller for projektarbete bade motverkar konflikter och sparar
energi och didrmed pengar. Projektmodellen ska vara enkel att applicera, sa att varje unikt projekt
kan finna sin metod for arbetet. For att anvinda tiden effektivt, men utan att fOrstora
kreativiteten havdar jag att en projektmodell 4r nédvindig.

7 Framtida forskning

Kapitlet avslutas med forslag till framtida forskning,

Projektmodeller har stor betydelse f6r landskapsarkitekters arbetsprocesser. Med denna uppsats
torsoker jag bidra till fordjupad forstielse och mer kunskap om projektmodeller.

Varje projekt dr unikt och denna uppsats har belyst tre projektmodeller som alla visar pa vikten
av att anpassa modellen till uppdragens och projektets enskilda behov.

Den del av uppsatsen som handlar om att studera konkreta projekt pa nira hall ir ganska liten
och omfattar bara tva projekt. Det skulle vara intressant att goéra en mer omfattande studie med
fler projekt och landskapsarkitektkontor involverade. Man skulle t ex kunna gbr en kvantitativ
undersokning av vilka modeller som anvinds mest och hur n6jd man dr med hur de fungerar i
praktiken. Man skulle ocksd kunna underséka en enskild fas mycket nirmare och pd manga fler
kontor och i manga fler projekt.

Andra intressanta fragestillningar att fordjupa och forska kring skulle kunna vara:
® Hur skiljer sig arbetsprocessen mellan stérre och mindre arkitektkontor?
e Vilken effekt har planering pa kreativiteten?
® Hur mycket paverkar engagemanget inom projektgruppen projektets resultat?

Projektmodeller ger struktur som i sin tur ger effektivisering. Man skulle kunna underséka hur
olika modeller bidrar till ett mer effektivt arbetssitt.

Vinder man pa det hela skulle det ocksa vara intressant att studera om det i sjilva verket kan bli
ett lika bra eller t o m battre resultat med ett minimum av struktur men med nédra och god
kommunikation.

Denna uppsats har presenterat hur tre projektmodeller ser ut och anvinds idag. Det skulle ocksa
vara mycket intressant att f6lja utvecklingen av projektmodeller och se hur morgondagens
projektmodeller ser ut.

43



Kallforteckning

Tryckta killor

Artiklar

Armour, P, The Business of Software, Communications of the ACM, March 2005,Vol. 48, No. 3 s
17-20

Bates, G, Envisioning successful construction, Journal of management in engineering, July/August
1995, 3

Gibson, G, Wang, Yu-Ren, Cho, Chung-Suk, Pappas, M, What is Preproject Planning, Anyway?,
Journal of management in engineering, January 20006, s 35-42.

Globerson, S, Zwikael, O, The impact of the project manager on the project management planning processes,
Project management journal, September 2002, Vol 33 No 3 s 58-64.

Bocker

Andersen, I, 1998, Den uppenbara verkligheten — 1V al av sambdllsvetenskaplig metod, Lund

Antvik, S, Sjéholm, H, 2005, Projekt — ledning och metoder, Stockholm

Berggren C, Lindkvist L, 2001, Projeks — Organisation for malorientering och lirande, Lund

Blomé, A, 2001, Den tillfilliga organisationen, Malmo

Carlsson, H, Nilsson, A, 2002, Arbeta i projekt! — handbok for dig som vill veta mer, Falképing
Esaiasson, P, 2005, Metodpraktikan — Konsten att studera sambille, individ och marknad, Stockholm
Fristedt, S, 2003, [« forr desto bittre — programarbete i tidigt skede av byggprocessen, Stockholm
Hammarlund, Y, 1977, Projektadministration, Lund

Holmberg, U, Naessén, L.-O, 1995, Projektarbetets grunder — grundbok for alla som vill lira sig arbeta i
projekt, Halmstad.

Kirkwood, N, 1999, The Art of Landcape Detail — Fundamentals, Practices and Case Studies, Canada.

Ljung, L., 2003, Utveckling av en projektivitetsmodell — om organisationers formaga att tillampa
projektarbetsform, filosofiska fakulteten Linkopings universitet, Linképing

Loow, M, 2001, At leda och arbeta i projekt — en praktisk handbok om att lyckas i projeket, Kristianstad

Meland, C f6r Eticsson infocom AB, 1997, Historien om PROPS — konsten att utveckla en metod i en
multinationell projeteultur — och att fi den introducerad och anvind, Karlstad

44



Nationalencyklopedin [a], 1993, uppslagsord: projekt
Nationalencyklopedin [b], 1993, uppslagsord: process
Notdberg K, 2002, Projekt handboken — Planera, leda och virdera projeket, Falkoping

Ottosson S, 1999, Dynamisk produktutveckling, Malmo

Philipson, L, 1986, Den sneda vagens metod - Produktutveckling pa halva tiden, lnst. f6r
informationsteknologi, Lunds Tekniska Hogskola, Lund

Wenell, T., 2004, Wenell om projekt, Uppsala.
Avhandlingar och rapporter

Ronn, M, 1996, Livscykeldesign som arkitektonisk kvalitet och metod for erfarenbetsaterforing, Institutionen
tor arkitektur och stadsbyggnad Kungliga tekniska hdgskolan, Stockholm

Stinessen, P, 1998, PLS — Ett PROPS-baserat projektledningssystem for Segerstrom & Svensson Stockboln
AB, LTU, Lulei

Stjetn, S, 2005, En visualiserad guide for projektverksambeten pa Etteplan Technical Systems AB,

Ekonomiska institutionen Link&pings tekniska hdgskola, Linképing

Otryckta killor
Samtal med Lisbeth Andersson pa White arkitekter AB 1 G6éteborg 070424 k1 13.15

Samtal med Nils Ekstrom pa White arkitekter AB i Goteborg 070423 kl 11.00 och 070424 ki
08.00

Internet
Wenell [a]: http://www.wenell.se/flodet.html, 070325 kl 15.15

Lulea tekniska univeritet [a]: http://www.ltu.se/d856/internt/d2496,/d2539/1.1121, 070416 kl
11.14

Semcon [a]:  http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.pe.intro.html

070322 kl 13.46

Semcon  [b]:  http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.ke.applhtml,
070321 kl. 10.12

Semcon [c]: http://www.semcon.se/spm/modell/ props_intro_sv/intro.props_management.asp,
070323 k1. 14.07

Semcon [d]: http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.ke.spflow.html,

070416 k1 18.33

45



Semcon [e]:  http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.af finalrep.html,

070416 k1 19.04

Semcon [f]: http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.act.phaseanal html,
070402 k1 14.31

Semcon|g]: http:/ /www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.act.phaseest-all-

checklist.html, 070402 kI 15.10

Semcon [h]: http://www.semcon.se/spm/modell/ props_intro_sv/intro.props-spfp.asp, 070403
kl 11.10

Semcon [i]: http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.act.phaseplan.html,
070403 k1 10.50

Semcon [j]:http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.ke.workmodel.html,

070504 k1 11.10

Semcon [k]:http://www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.ke.pmprocess.html,
070503 kI 14.20

Semcon [1]:http:/ /www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.act.ms.html, 070503
k1 10.15

Semcon[m]:http:/ /www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.ke.projorg.html,

070504 k1 10.15

Semcon[n]:http:/ /www.props-at-semcon.com/Props4/semcon_extern/se/x.pe.bp.html, 070321
k1 10.30

Sveriges arkitekter [a]: http://www.arkitekt.se/s26975/f4741, 070514 kI 17.12

46



Bildforteckning

Figur 1.1 Disposition.
Figur 2.1 Bilden speglar forfattarens arbetsprocess.

Figur 3.1 Projekttriaden, fritt frin Blomé, s 33

Figur 3.2 ”en puckel”, resultatet av lig bemanning i borjan av projektet, fritt fran Antvik &
Sjoholm, 2005 sid 77

Figur 3.3 Paverkan pa projektresultatet, fritt frain Antvik & Sjoholm, 2005 sid 94 och Wenell,
2004 sid 48

Figur 3.4 Informationsgapet, fritt fran Antvik & Sjéholm, 2005, sid 94

Figur 3.5 Faserna i1 den enkla projektmodellen.

Figur 3.6 Tollgatebeslut, fritt frin Semcon [h]
Figur 3.7 Schematisk figur 6ver PROPS projektmodell, fritt frain Semcon [a]
Figur 3.8 Projektmodellen Sneda Vigen, fritt frin Wenell, 2004 s 34

Figur 3.9 Tre grader av parallellism, Killa: Wenell, 2004 s 34

47



Bilaga A: Frageformulir till samtal

Inledning

Namn:

Yrke:

Datum:

1.

Hur ser Ni pé projekt/process?

1.1.  Vad betyder begreppet projekt for dig?

1.2. Vad betyder begreppet process for dig?
1.3.  Vad associerar ni med begreppen etc....
Delar ni in era projekt i faser alt. skeden?

2.1.  Om inte, andra Namn/Uttryck?

Om inga specifika faser eller skeden, hur liggs planering/genomférandeplanen upp?

Faserna (1dé, Forstudie, Start, Genomférande, Avslut)

4. Hur sdg idéfasen ut 1 projektet?

4.1. Vad ir syftet/malet med fasen?

4.2.  Hur ligger ni upp arbetet i fasen?

4.2.1. Hur utvecklas projektet/arbetet i fasen?
4.3.  Over hur ling tid spinner denna fasen?
4.3.1. Nir/Varfor tar den slut?

43.1.1.  Vem tar beslutet? Hur gar det till?

4.4.  Hur viktig 4r den fasen for projektet?
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5. Hur sig forstudiefasen ut i projektet?

5.1. Vad ir syftet/malet med fasen?
5.2.  Hur ldgger ni upp arbetet i fasen?
5.2.1. Hur utvecklas projektet/arbetet i fasen?
5.3.  Over hur lang tid spinner denna fasen?
5.3.1. Nir/Varfor tar den slut?
53.1.1.  Vem tar beslutet? Hur gir det till?

5.4.  Hur viktig 4r den fasen f6r projektet?

6. Hur sig startfasen ut i projektet?

6.1.  Vad ar syftet/malet med fasen?
6.2.  Hur ligger ni upp arbetet i fasen?
6.2.1. Hur utvecklas projektet/arbetet i fasen?
6.3.  Over hur lang tid spinner denna fasen?
6.3.1. Nar/Varfor tar den slut?
6.3.1.1.  Vem tar beslutet? Hur gir det till?

6.4.  Hur viktig 4r den fasen £6r projektet?

7. Hur sig genomférandefasen ut i projektet?

7.1. Vad ar syftet/malet med fasen?

7.2. Hur ligger ni upp arbetet i fasen?

7.2.1. Hur utvecklas projektet/arbetet i fasen?
7.3. Over hur lang tid spinner denna fasen?
7.3.1. Nar/Varfor tar den slut?
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7.3.1.1.  Vem tar beslutet? Hur gir det till?

7.4.  Hur viktig 4r den fasen £6r projektet?

8. Hur sig avslutsfasen ut i projektet?

8.1.  Vad ir syftet/malet med fasen?

8.2.  Hur lidgger ni upp arbetet i fasen?

8.2.1. Hur utvecklas projektet/arbetet i fasen?
8.3.  Over hur ling tid spinner denna fasen?
8.3.1. Nar/Varfor tar den slut?

8.3.1.1.  Vem tar beslutet? Hur gar det till?

8.4.  Hur viktig dr den fasen f6r projektet?

Ovriga
9. Hur dokumenteras faserna?

9.1.  Hur dokumenterar ni i faserna? Statusrapporter, Milstolpar, Tollgates
(Framatskridande), Etappmal?

9.2.  Vilka anvinds?
9.2.1. Hur anvinds de?
9.3.  Vad innefattas i begreppen?
10. Effektmal kontra projektmal?
11. Borde det ha funnits ngn ytterligare fas i projektet?
12. Vad tror du om samband mellan planering, ramar (mellanldge) och kreativitet?

12.1.  Pa vilket sitt hinger planering ithop med kreativitet? Vart gir grinsen fér om
planeringen dédar kreativiteten?
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