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Sammanfattning

Handel 4r motorn for en ekonomisk utveckling. En storre réttvisa i den internationella handeln
kan ge bittre mdjligheter for ménniskor i utvecklingsldnder att komma ur fattigdom och skapa
béttre levnadsforhallanden. Smaskaliga jordbrukare har begriansade resurser och dirfor svart att
hévda sig péd virldsmarknaden. Mot denna bakgrund har rittvis handel och fairtradelicensierade
produkter vuxit fram. I detta arbete har jag undersokt om réttviseméirkning kan vara ett sitt for
utvecklingslindernas odlare att fd& mer réttvisa i sin produktion da det géller handel med
snittblommor och fortsitta vara viktiga medtévlare pd den internationella marknaden, med

skillnaden att arbetarna far battre levnadsforhéallanden.

Som metod for mitt arbete har jag gjort en omfattande litteraturstudie av marknaden av
rittvisemdrkning 1 Sverige och beskrivit certifieringsprocessen. Jag har ocksa anvidnt mig av
primédr och sekundir data. Den priméra datan bestar av en kvalitativ undersdkning dér jag anvént
mig av telefonintervjuer. Jag har intervjuat tio svenska blomstergrossister, tva florister och tva
certifieringsorganisationer och frdgat bland annat om typer av certifieringar samt kinnedom om
rittvisemdrkning och dess framtid 1 Sverige. Den sekunddra datan bestar av undersokningar om

konsumentens kdnnedom om och attityd till rittviseméirkning.

Under intervjuerna framkom det att det dnnu inte finns réttvisemérkta snittblommor i Sverige,
men det finns andra mirkningar som introducerats och ska técka de flesta miljokrav och sociala
krav. I november &r 2005 lanserades Fair Flowers Fair Plants (FFP) av den internationella
handelsforeningen Union Fleurs, en mdrkning pd konsumentnivd som baseras pa sex ars arbete

mellan fyra intressegrupper; producenter, handeln, fackforeningar och frivilligorganisationer.

Réttvisemérkning dr ur svenskt perspektiv relativt nytt, sédrskilt mérkta blombuketter som énnu
inte finns pd marknaden. Pagaende etiska debatter indikerar att etisk och rattvis handel kommer
att fd en storre betydelse framover och flera forsok har gjorts att infora en enhetlig mérkning
som ska gilla for samtliga involverade i handeln med blomsterprodukter virlden over. FFP-
madrkningen kan vara den som kommer att sl igenom internationellt och den innehéller de krav
som dr viktiga frén ett réttvist handelsperspektiv. Arbetarna ska garanteras ekonomisk stabilitet,
ingen diskriminering eller barnarbete far forekomma. Miljon stdlls i fokus och pa flera stt

forsoker man minska belastningen pa denna genom bland annat kontrollerad odling.



Abstract

Trade is the driving force for economic development. A greater equity in international trade can
improve the livelihoods and the well being of producers in developing countries. The small-scale
farmers have limited resources and have difficulties to get access to the international market. As
a result of this, the Fair Trade movement has been developed and has now formed a trading

partnership between the producer and the consumer.

This study analyses if the Fair Trade movement can be a way for the workers in developing
countries to achieve more justice in their production manner in the international trade of cut
flowers and continue to be an important competitor of these products, but with better livelihood
conditions. My method has been to do a comprehensive literature study of the Fair Trade
movement, in which I describe the certification process, and the market of Fair Trade in
Sweden. I have used qualitative research interviews with Swedish wholesalers in the cut flower
industry. The questions I asked were, among other things, about the certification procedures and

the knowledge of Fair Trade in Sweden.

From a Swedish point of view, Fair Trade is quite unknown, especially on the cut flower market.
Ethical debates indicate that just and fair trade will become more important in the future. Several
attempts have been made to introduce a common certification label applied by all involved in the
value chain of floricultural products. The Fair Flowers Fair Plants, FFP, could be the label that
will have an international impact. The FFP standards include the workers in developing countries
being guaranteed a good price for their products and to be paid fair wages, protecting human

rights, and being able to keep sustainable environmental practices.



Innehallsforteckning

Sammanfattning 1
Abstract )
1. Inledning 5
1.1. Syfte och problemdiskussion 5
1.2. Avgrinsningar 5
2. Bakgrund - beskrivning av marknaden 6
2.1. Fair Trade 7
2.2. Rittvisemdrkning i Sverige 11
2.3. Marknaden for snittblommor 13
2.4. Rittvisemarkta snittblommor 14
2.5. Ovriga certifieringsorgan 15
2.6. Rittvis handel fran ett utvecklingslands perspektiv, exemplet Kenya 18
2.7. Blomstermarknaden i Kenya 20
2.8. Kritik mot réttvisemérkning 22
3. Teori 24
3.1. Brand equity 24
3.2. SWOT-analys 25
4. Metodval 27
4.1. Insamling av teori och data 27
5. Resultatredovisning 28
5.1. Sekundir data 28
5.2. Primir data — resultat av intervjuer 30
5.2.1. Intervjuer med grossister 31
5.2.2. Ovriga intervjuer 32
6. Slutsatser och diskussion 33
6.1. Framtiden i Sverige 33
6.2. SWOT-analys pa rattvisemérkt snittblomma 35
6.3. Rittvisemarkts roll for utvecklingslinder 36
7. Referensforteckning 38
7.1. Skriftliga kéllor 38



7.2. Internetkallor 39
7.3. Kallor till sekundidr data 40
7.4. Muntliga killor 40
Bilagor 42
8.1. Bilaga 1 — intervjufragor till grossister 42
8.2. Bilaga 2 — intervjufragor till florister 43
8.3. Bilaga 3 intervjufrdgor till certifieringsorganisationer 44



1. Inledning

Handel dr motorn for en ekonomisk utveckling. En storre réttvisa i den internationella handeln
kan ge battre mojligheter for médnniskor i utvecklingsldnder att komma ur fattigdom samt skapa
béttre levnadsforhallanden. Smaskaliga jordbrukare har begriansade resurser och dirfor svart att
hidvda sig pa vérldsmarknaden. Producenterna fortsitter arbeta och producera &dven néir
vérldsmarknadspriserna sjunker under kostnaderna for produktion. Istdllet for att minska pa
produktionen, har den ihdllande perioden av laga priser pa jordbruksprodukter verkat for en
okning i1 produktionen bland manga jordbrukare. De forsdker halla uppe inkomsterna genom att
fa ut s& mycket avkastning fran landet som mdjligt, resulterande i simre kvalitet. Faktorer som
délig 16n och otillricklig miljomedvetenhet, begridnsar mojligheterna for arbetare med sma
resurser, att forbdttra arbets- och levnadsforhdllandena som skulle gora det mojligt for dem att
investera 1 en bdttre framtid for sina familjer. Det &r mot denna bakgrund rittvis handel och

rittvisemdrkta produkter vuxit fram, vilket jag nu mer detaljerat ska beskriva.

1.1. Syfte och problemdiskussion

Kan rattvisemérkning vara ett sitt for utvecklingsléndernas odlare att fi en mer réttvisa i sin
produktion och sina arbetsforhallanden da det géller handel med snittblommor? Jag vill med
detta arbete vicka ett storre intresse och en béttre kinnedom hos svenska grossister och florister
om betydelsen av rittvis handel dven pa snittblommor. Utifrdn detta perspektiv kan de sedan
fora budskapet vidare till konsumenterna, for det ar svart for dessa att efterfrdga nigot de inte
vet mycket om. Varfor ska inte importerade blommor kunna mérkas utifrdn sociala och
miljobetingade aspekter, precis som livsmedel? Réttvis handel vicker frigor om oetiskt agerande
och miljostandarden pa odlingarna. Méinga utvecklingsldnder har goda forutsittningar som jaimnt
klimat aret runt, resulterande i en jimn kvalitet. Personalen kan dock inte arbeta under vilka
forhallanden som helst, men med en stabil ekonomi kan de sociala forutsdttningarna bli ndgot

dragliga.

1.2. Avgransningar

I detta arbete har beskrivningen av marknaden tagit en stor del av tiden. Darmed har inte en
konsumentundersdkning kunnat goras, dels pa grund av bristen pa tid, men ocksé att det &r svért
att formulera bra frigor. Réttvisemérkning av snittblommor 1 Sverige finns inte pd marknaden

an, konsumenten vet for lite. Detta arbete kan leda till konsumentundersdkningar langre fram.



2. Bakgrund — beskrivning av marknaden

Raéttvis handel &r en strategi for lindring av fattigdom 1 tredje vérlden, dér respekt for méinskliga
rittigheter och for miljon &r viktigt och dér social réttvisa och héllbar utveckling star i centrum

av rorelsen.

Guarantees

|| |a better deal

Y |for Third World

FAIRTRADE Producers

Figur 1. Fairtrade Mark.

Kdlla: www.fairtrade.org.uk, 2006a

Generella kriterier' for rittvis handel innebir goda arbetsforhillanden for producenterna, ett
l&ngsiktigt och stabilt handelssamarbete mellan producent och importdr, samt en skilig 16n for
arbetarna. Producenterna ska kunna fa delta i utbildningar dér miljomedvetenhet och hallbar
produktion star i fokus. Arbetet ska folja FN:s deklaration om de ménskliga rittigheterna, FN:s
barnkonvention och ILO:s (International Labour Organization, dvs. ticker forbud mot

barnarbete och ingen diskriminering mellan kdnen) grundliggande konventioner.

Syftet och mélet med rittvis handel &r att det ger mojligheter for marginaliserade producenter av
jordbruksprodukter och hantverk i tredje vérlden att forbittra den ekonomiska och sociala
situationen, da de till exempel kan ha rdd med sjukvédrd och skolgang for barnen. Att kunna
planera langsiktigt for sin verksamhet och slippa vara beroende av oberédkneliga
vérldsmarknadspriser och oréttvisa marknadsregler dr en annan fordel, samt att producenterna
ges mojlighet att kunna ta sig ur ett oldnsamt produktionsmdnster genom att exempelvis hitta
andra sitt att forsdrja sig pa. Framfor allt ger réttvise handelsrorelsen producenten
forutséttningar att stimulera en héllbar samhallsutveckling genom att investeringar gors i
lokalsamhillet, med avseende pa utbildning, sjukvard och miljphansyn.> Rittvis handel profilerar
sig som “trade not aid”, dvs. det dr ingen bistdndshjdlp utan ett handelssamarbete mellan
producent, importdr, aterforsdljare och konsument. Det priglas av

oppenhet, dmsesidighet och respekt for samtliga parter.’

! www.rattvisemarkt.se, 2006
? ibid.
? ibid.




Réttvisemérkning dr en etisk och social produktmirkning som fokuserar pad méanskliga réttigheter
hos producenter med begrénsade resurser i utvecklingsldnder. Mirkningen garanterar att varan
producerats under “réttvisa” villkor och ger konsumenten genom kopvalet en mojlighet att
paverka och bidra till en positiv utveckling i tredje virlden. Réttvisemérkning garanterar att
barnarbete motverkas, att demokratin och organisationsritten fOor arbetarna frdmjas och

diskriminering p4 grund av kon, hudfirg och tro motarbetas.*

Réttvisemérkning garanterar jordbrukare ett rdttvist och stabilt pris for sina produkter. Det
fraimsta malet 1 réttvis handel ar att 6ka producenternas inkomster. Réttvis handel utfor ett
minimipris, vilket ska tidcka kostnaderna for produktion och uppehélle. Utdver detta finns det
ocksd en sa kallad premie som betalas ut till producenterna och som enbart dr till for
jordbrukarens forman i investering i sociala, kommersiella eller miljobetingade projekt, till

exempel uppehille for de arbetande, skolor for barnen och bittre utrustning i fabriken.’

Bevarandet av miljon maste ingd i producentorganisationens handlingspolicy. De ska verka
under nationella och internationella lagar, bland annat bevara skog och skydda ekosystem med
hogt ekologiskt vdrde, samt kompetent handlande av avfallshantering och giftiga kemikalier.
Kemikalisk bekdmpning reduceras stegvis och ersdtts av biologiskt gddsel och biologisk
skadedjursbekampning.® Dessa krav bor kunna uppfyllas da det ju handlar om producenternas

arbetsplats.

2.1. Fair Trade

Réttvisemérkts internationella motsvarighet, Fairtrade, startade for 50 &r sedan i ett samarbete
mellan Europa och Afrika. Det startade pa grésrotsnivd med smaskaliga arbetare i
utvecklingslinderna, vilka upprittade en samverkan med hjdlporganisationer och kyrkor i

vistvirlden.’

Det finns fyra handelsrorelser etablerade i Europa, vilka har till uppgift att frimja réttvis handel,

fran producenter i utvecklingslinderna till konsumenter i industrilinderna.®

4 www.rattvisemarkt.se, 2006
> Moore, G., 2004

¢ www.fairtrade.org.uk, 2006a
7 Fair Trade in Europe, 2005

¥ ibid.




Producentorganisationens uppgift dr att framja odling och produktion av en bredare kvantitet
av siljbara produkter (jordbruksprodukter som till exempel kaffe, choklad, te, farsk och torkad
frukt, kryddor m.m.), samt dven en méngd hantverk (glas, smycken, leksaker m.m.). Dessa varor
exporteras till industrilindernas konsumentmarknader och utgdér kérnan 1 den réttvisa

handelsrorelsen.

Rittvisehandels importorganisation koper produkter frén producentorganisationen till ett
rittvist pris. Importorerna i respektive land fungerar som grossister eller aterforséljare och
assisterar producenterna pad manga olika sétt; de fungerar som ridgivare i produktutveckling,

ekonomiska och sociala situationer, samt utbildning i yrkesskicklighet och ledarskap.

Virldsbutiker &r specialaffirer for rdttvisemdrkta produkter som sidljs till konsumenten.
Butikerna anordnar dven kampanjer vilka &r till for att 6ka konsumentens kdnnedom om réttvis
handel. Virldsbutikerna drivs av lokala foreningar, som exempelvis kyrkliga foreningar,
bestdende av engagerade minniskor som inte vill tjana pengar utan profilerar rérelsen som en

’not-for-profit”-organisation.

Rittvisehandels certifieringsorgan. Den forsta mérkningen for réttvis handel kallades ”Max
Havelaar” och etablerades i Nederlinderna 1988. Mirkningen spreds sedan vidare genom
Europa, samt dven till Nordamerika. Mérket symboliserar och garanterar att produkten lever
upp till standarden réttvishandelsrorelse satt upp, samt bidrar till utvecklingen av produktionen

och de ekonomiska och sociala forhallandena i tredje vérlden.

Mairkningen dr kdnd som, forutom “Max Havelaar”, dven TransFair och Fairtrade. Dessa ar
utarbetade av hdngivna organisationer (miljo- och konsumentorganisationer, kyrkliga foreningar
etc.) 1 respektive land, och som d&r villiga att introducera rdttvisemdrkta produkter till
konsumentmarknaden. Ar 2003 gick man ihop under ett gemensamt namn, FLO National
Initiatives och manga medlemsldnder har produkter som ar Fairtrademérkta, diribland svenska

Rittvisemirkt.’

? Fair Trade in Europe, 2005



De nationella organisationerna arbetar under en paraplyorganisation kallad Fairtrade Labelling
Organization International” (FLO), dvs. Réttvisemérkts internationella kontrollorgan. FLO
ansvarar for att standarder utfirdas och upprétthalls, vilka tillimpas pa producenten och dess
handelsforbindelser. FLO-cert inspekterar och certifierar producenter mot dessa standarder och
granskar handelsflodet mellan producent och importér. Varje medlem i FLO ansvarar for

licensieringen av mérket pa produkter vilka verensstimmer med FLO:s standarder."

FAIRTRADE LABELLING ORGANIZATION INTERNATIONAL (FLO)

‘ Medlemmar

Storbritannien Schweiz Tyskland Finland Sverige
Irland Belgien Italien
Osterrike Nederlédnderna Luxemburg
Spanien Frankrike USA

Danmark Kanada

Norge

Mdrkning

FairTrade Max Havelaar TransFair Reilun Kaupan Rattvisemarkt

Figur 2. Nationella mdrkningsinitiativ.

Kdlla: Fair Trade in Europe, 2005

10 www.fairtrade.org.uk, 2006b




Det finns fyra internationella rittvisehandelsorganisationer som idag dr aktiva i Europa, ndmligen
FLO (Fairtrade Labelling Organization International), IFAT (International Fairtrade
Association), NEWS (Network of European Worldshops) och EFTA (European Fair Trade

Association)."'

Organisation Etablerat Medlemmar Verksamhet

FLO 1997 Natverk av 20 Internationellt certifieringsorgan
nationella mérkningsinitiativ. ~med fokusering pa miljon och sociala

fragor. Kontroll och inspektion av
producentorganisationer sker regelbundet
i 50 lander i Afrika, Asien och
Latinamerika.

IFAT 1989 Global samarbetsorganisation  Forbéttra levnadsforhéllandena hos sma-
av producentorganisationer, skaliga producenter genom att frimja
importorer, aterforséljare, och forena Fair Trade organisationer
nationella Fair Trade ndtverk, och framhéva rattvis handel.
samt stodorganisationer.

NEWS 1994 Organisation bestaende av Sprider information (via hemsida och
15 nationella foreningar av nyhetsbrev) mellan medlemmarna. Att
varldsbutiker; en samman- informationsflodet ocksd nar konsument-
slutning av ca 2 500 butiker ledet &r viktigt.

i 13 lander.
EFTA 1987 Forening av 11 import- Medlemmarnas nédtverk dédr moten halls

organisationer i 9 europeiska
lander. Ingen svensk importor
dr dnnu ansluten.

Varorna séljs via vérldsbutiker

eller i dagligvaruhandeln.

for utbyte av information. Foreningen
stodjer medlemmarna och ser till att de
koper produkter enligt rattvishandels

kriterier.

Tabell 1. Beskrivning av de fyra internationella rdttvise handelsorganisationerna.

Kdlla: Fair Trade in Europe, 2005

Sedan &r 1996 har en kooperation mellan dessa fyra organisationer utvecklats och gar nu under
akronymen FINE (FLO, IFAT, NEWS och EFTA). Representanter frdn vardera organisation
héller regelbundna méten for att samordna arbetet pa basta sétt. Sedan april 1994 arbetar FINE

under Fairtrade Advocacy kontor i Bryssel. Hiar koordinerar man den rittvisa handelsrorelsen

! Fair Trade in Europe, 2005
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bide inom Europa och internationellt. Mélet dr att nd ut till allminheten och att tala ut om réttvis
handel. Kontoret i Bryssel har spelat en viktig roll i att hjdlpa fram réttvis handel till de

europeiska institutionerna.'”

Standarder dr mycket viktiga i arbetet med mérkning av réttvis handel. De medfor vissa kriterier
som méste uppfyllas innan certifiering kan ske. Standarderna gor det mdjligt att driva systemet
med rdttvis handel sammanhingande 1 samtliga medlemslinder, marknader och
producentorganisationer. Dessa processer skiljer sig frdn the “Codes of Conduct”
(uppforandekoderna) vissa foretag valt att arbeta med som en del i inkdpspolicyn, men vilka inte
fungerar som en extern certifiering. Systemet med réttvis handel och allt vad det innebér &r
ocksd unikt, inte bara kravet med minimistandarder, utan i etablerandet av en process med
kontinuerlig forbéttring for producenten, i och med dkade marknadsandelar och ett hogre pris

. 13
for producerade varor.

Granskning och kontrollering av réttvisa handelsstandarder strivar efter att garantera att varorna
som bir rittvisemdrket har inkdpts fran organisationer som uppfyller producentstandarderna,
och att dessa har handlats med 6verensstimmande krav i handelsstandarden. Exempelvis maste
rittvisemdrkt kaffe innehdlla 100 procent certifierade kaffebonor kopt frén certifierade
kooperativ. Producentstandarder técker utvecklings-, arbets- och miljofaktorer; och for varje
géller minimikrav vilka producentorganisationerna méste uppfylla for att kunna bli certifierade.
Handelsstandarder faststiller det ligsta priset som kan betalas for produkten, samt tydliga

handels- och betalningsvillkor till formén for producenten.'

2.2. Rattvisemarkning i Sverige

Réttvisemérkt 1 Sverige bestar av en forening och ett bolag, Foreningen for Réttvisemirkt, och
Réttvisemérkt Sverige AB. For ndrvarande har Rittvisemdrkts kansli i Stockholm, dir bolaget
och foreningen finns, sju anstdllda. Réttvisemérkt i Sverige AB dgs av Svenska kyrkan och
Landsorganisationen, LO, samt &r medlem 1 internationella FLO (Fairtrade Labelling

Organization International). Bolaget utfirdar licenser till svenska foretag som siljer

2 Fair Trade in Europe, 2005
13 www.fairtrade.org.uk, 2006b
" www.fairtrade.org.uk, 2006b
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rittvisemdrkta produkter, sd kallade licenstagare, samt kontrollerar att foretagens kop- och
sdljredovisning stimmer overens och att méirkningen brukas korrekt. Dessutom arbetar man med

att introducera nya produktgrupper pa den svenska marknaden. "

Foreningen for Rittvisemdrkt dr en ideell verksamhet som &gs av ett 20-tal
medlemsorganisationer, bland annat Sveriges Konsumentrdd, LO, TCO, Utan Grinser samt ett
antal kyrkliga organisationer. Foreningen har som framsta uppgift att bedriva informationsarbete
om réttvis handel och om rittvisemadrkt, vilket bidrar till 6kad forsdljning av réttvisemirkta
produkter. Medlemsorganisationerna finansierar foreningen tillsammans med sokta projektmedel

frén Allménna arvsfonden och Sida.'®

FAIRTRADE

RATTVISEMARKT

Figur 3. Rdttvisemdrket.

Kdlla: www.rattvisemarkt.se, 2006

Sveriges fyra réttvisehandelsorganisationer dr medlemmar i IFAT (International Fairtrade
Association)."’

Sackeus AB fokuserar endast pd livsmedelsprodukter, samt sportbollar och t-trdjor som
undantag. Enbart kaffe motsvarar 75 procent av alla réttvisemérkta produkter. Rittvis Handel
Import AB grundades 2001 genom en gemensam satsning av de svenska Virldsbutikerna, vilka
ar de storsta kunderna. Organisationen hdrstammar frdn 45 olika producentgrupper och
fokuserar framst péd réttvisemdrkta hantverk, vilket motsvarar 75 procent av forséljningen.
Aterstdende 25 procent erhdlls frin forsiljning av kaffe, te, choklad, godis och kryddor. La
Maison Afrique AB importerar endast hantverk fran 27 sméforetag 1 Madagaskar och
Komorerna, medan North & South Fair Trade AB handlar med bade hantverk och

livsmedelsprodukter.

15 www.rattvisemarkt.se, 2006
1 ibid.
' Fair Trade in Europe, 2005
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Den svenska vérldsbutiksforeningen Vérldsbutikerna for Réttvis Handel har 35 medlemmar och
arbetet blir gjort av 1 000 frivilliga, ideellt arbetande ménniskor. Virldsbutiker har funnits i
Sverige 1 6ver 30 &r och 1986 anordnades modten pa regelbunden basis. Réttvis handels
certifieringsorgan Foreningen for Réttvisemérkt bildades 1996. Idag &r det en koalition av
kyrkliga foreningar, konsumentforeningar och hjdlporganisationer. De fyra importorerna i
Sverige Sackeus, Réttvis Handel Import, North & South Fair Trade och La Maison Afrique har
en omsittning pa omkring 20 miljoner SEK'® tillsammans. De 35 virldsbutikerna i landet
redovisar ett gemensamt detaljhandelsvirde pa ca 6,5 miljoner SEK'", hilften genom forsiljning

av hantverk.?

Den storsta andelen produkter pé rattvis handelsmarknaden 1 Sverige bestér av varor salda under
mirket Rittvisemarkt. Det uppskattade aterforsiljningsvirdet ligger pa 49,5 miljoner SEK*'
netto. Det dr en 6kning pa 40 procent mellan aren 2003 och 2004. Den totala marknadsandelen

for alla rittvisemdrkta produkter ligger dock endast pa 1 procent.

SIDA och delar av den svenska regeringen och svenska kyrkan dr de mest framstdende
anvdndarna av réttvisemérkta produkter, dd frimst kaffe. Ménga kommuner och foretag i landet
vill folja deras exempel. Genom dessa aktiviteter riktade mot foretag dr markningsorganisationen
hjdlpt av ett stort antal intresserade ménniskor. Sedan 1998 har mer dn 600 sa kallade “Fair

Trade ambassadorer” utnamnts. Alla dessa aktiviteter har varit framgangsrika.”

2.3. Marknaden for snittblommor

EU ir den storsta importdren av prydnadsvixter i varlden. Med 357 000 ton och ett virde pa
ungefir 1 140 miljoner euro (10.4 mdr SEK™), har importen sedan 1991 6kat med nistan 75
procent. EU dr dven virldens storsta marknad for snittblommor och ca 80 procent av importen

sker enligt forménliga handelsvillkor.

'81€9.11 SEK, 2006-10-20
19 ibid.

*% Fair Trade in Europe, 2005
21'1€9.11 SEK, 2006-10-20
= www.rattvisemarkt.se, 2006
' 1€9.11 SEK, 2006-10-20
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Virldsmarknaden for snittblommor har dkat konsekvent sedan 1980-talet. Den totala globala
arealen for snittblomsproduktion &r 6ver 200 000 hektar, dér rosor, nejlikor och krysantemum
dominerar. Nederldnderna &dr den storsta producenten av snittblommor i vérlden, dér en av fem
snittblommor dr frdn Nederldnderna och s& méinga som tre av fem blommor passerar

4

Nederldnderna.”* Utvecklingslinder som Kenya, Colombia och Ecuador #r betydande

konkurrenter pa den internationella handelsmarknaden.”

Bland utvecklingslinder ir Kenya den storsta leverantdren av snittblommor.*® Sverige koper
rosor for 500 miljoner SEK per ar, varav en tredjedel kommer frin Kenya.”” Kvalitets-
beddmningen for att exportera till den europeiska marknaden dr mycket kravande. Normer har
faststéllts for 16kar och snittblommor, vilka omfattar minimikrav vad géller fysiska egenskaper
som storlek, form, presentation och mérkning. Handelsnormer har ocksd utformats for att

sikerstilla att produkterna ar ritt mirkta vad giller ursprung och storleksklass.”®

2.4. Rattvisemarkta snittblommor

Konsumenter i Kanada, Tyskland, Schweiz, Belgien och Storbritannien kan numera kopa
rittvisemirkta blommor importerade fran utvecklingslinder.”” Mirkningen garanterar att
producenternas ritt i sociala frdgor har respekterats. I Storbritannien har man kommit langt med
rittvisemdrkta snittblommor och med rittvisemarkning 6ver huvud taget, d& begreppet ar vil
etablerat 1 mer n tio ar. Storbritannien dr den snabbast vixande marknaden for forséljning av
rittvisemdrkta produkter i vérlden. Vérdet pa salda produkter har mer &n dubblerats mellan &ren

2002 och 2004.*°

De forsta Fairtrademérkta rosorna séldes 1 Storbritannien 1 slutet av februari 2004. Konsumenten
kan nu kdpa dessa i den vanliga dagligvaruhandeln och i floristbutiker. En uppskattning dver

forsaljningsvolymen gjordes 2005 och visade att 6ver 18 miljoner stanglar séldes i Storbritannien

** Sektorn for tradgardsodling i EU, 2003
% hitp://www.intracen.org/, 2006

%% Sektorn for tradgardsodling i EU, 2003
27 www.sr.se, 2006

*¥ Sektorn for tradgardsodling i EU, 2003
2 www.fairtrade.net, 2006

%% Fair Trade in Europe, 2005
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till ett virde av £4 miljoner’’ (54 milj. SEK’?). Totalt i vérlden saldes, tack vare starka
forsaljningssiffror i Storbritannien och Schweiz, 113 miljoner rittvisemarkta snittblommor ar
2005. Det 4r en okning med 12 procent jimfort med foregdende ar.” Storbritanniens
rittvisemdrkta snittblommor kommer fran sju blomsterplantager i Kenya, samtliga FLO-
certifierade och uppfyller dirmed sociala, ekonomiska och miljostandarder. Arbetarna pa
plantagerna far genom réttvis handel en rimlig 16n, arbetsvillkoren forbdttras och miljon bevaras.
Aven en premie betalas ut till odlarna och de anstiillda, vilken kan anvindas som investering i
projekt till lokalsamhallet och ekonomiska utvecklingsprojekt. For ndrvarande dr premien satt till

8 procent av exportvirdet for snittblommor.**

Tesco dr en av stormarknaderna i Storbritannien som bdrjat sélja Réttvisemérkta snittblommor
till konsument. Idag finns det endast buketter med rosor att vélja pa. Tesco har Storbritanniens
storsta utbud av Fairtrademérkta produkter, vilket inkluderar farsk frukt, juice, kakor, kaffe, te
och choklad. Rosorna kdper man in frin leverantorer i Kenya och stormarknaden beréknas silja
over 12 miljoner rosor enbart under forsta aret, enligt en pressrelease fran mars 2004. De
senaste atta aren har Tesco samarbetat med leverantdrerna i Kenya for att forbattra
forhallandena for arbetarna och deras familjer, till exempel har skolor och nya hus byggts och

man satsar dven mycket pa flera miljoprojekt.”

2.5. Ovriga certifieringsorgan

Utdver réttvisemérkning 1 Sverige och den internationella motsvarigheten Fairtrademérkning av
snittblommor, finns ett antal olika certifieringsorgan, vilkas produkter &r garanterat odlade under

miljovanliga och bra sociala forhallanden.

Den storsta organisationen bland dessa dr Union Fleurs, vilken &r en internationell
handelsforening som arbetar med vérldshandeln av blomsterprodukter. Organisationen
etablerades 1 Bryssel 1959 och ser till att handeln med blommor i vérlden skots pé ett sunt och

lojalt konkurrensmassigt sdtt. Man samarbetar med producentorganisationer och aterforséljare i

3! Fairtrade Foundation, 2006
321 £ 13.53 SEK, 2006-10-24
3 FLO, 2005

3 ibid.

%% Sage, G., 2004
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flera lander och ser till att information nar ut till viarldens blomstermarknader. Union Fleurs ar en
lobbyverksamhet och en informationsplattform till medlemmarna, vilka till antalet ar 19 linder

runtom i vérlden.*®

‘3' UNION
FLEURS
Figur 4. Union Fleurs mdrke.

Kdlla: www.unionfleurs.com, 2006

Ar 1999 startade Union Fleurs arbetet med att skapa ett enda mirke for konsumentmarknaden
som visar att blommorna producerats i linje med miljo- och socialt accepterade forhéllanden.
Medlemmarna i Union Fleurs utvecklade standarder for réttvis produktion med olika program,
Flor Verde i Colombia, FLP i Tyskland, KFC i Kenya samt hollindska MPS. Idag finns ett
gemensamt mdrke, FFP-médrket; Fair Flowers Fair Plants. En gemensam standard har satts
betrdffande miljo- och sociala behoven som behdvs for att producent, grossist och dterforsiljare
ska fa lov att anvidnda méirket. P4 detta sdtt visar producenten att kraven uppfyllts i
overensstimmelse med den internationella uppforandekoden (the Code of Conduct) och att
produktionen skett pd bdsta miljovénliga sédtt. Den florikulturella sektorn har genom denna

utveckling tagit ett viktigt steg i globaliseringen av vérlden.”’

Fair Flowers Fair Plants (FFP) ér ett méarkningsinitiativ som stimulerar produktionen och
forsdljningen av blommor och vixter pa ett godként satt. Mérkningen visar att produkterna &r
odlade pa ett sitt som tar hénsyn till producenternas arbetsforhallanden och miljén vid odling.*®
FFP finansieras av EU och Horticultural Board. Produktionen maste uppfylla krav nér det giller
miljohidnsyn och anstéllningsforhallanden. Medlemmarna i organisationen méste ge prognoser pa

produktionen och kunna tillhandahlla en viss volym med en viss frekvens.”

Sparbarheten &r viktig for FFP-odlade produkter. Ursprunget och odlingsmetoderna for en

produkt forblir sparbar for konsumentens intresse. Produkterna séljs endast via en ansluten FFP-

3¢ www.unionfleurs.com, 2006
*7 ibid.

* ibid.

%% Akhter, S., 2006
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grossist och aterforsdljare. Madrket sétts pd produkten ndr den ndr konsumenten, vid

forsaljningstidpunkten,*

W

Figur 5. Fair Flowers Fair Plants (FFP) mdrke.

Kdlla: www.unionfleurs.com, 2006

For odlaren goér FFP-mérkningen att han kan profilera sig som en foretagare som tar opinionen
fran samhillet péd allvar. Produkterna siljs via FFP-anslutna grossister eller florister. Odlaren
som vill bli FFP-certifierad maste uppfylla vissa krav*', bland annat krivs ett medlemskap i FFP
samt certifiering av dels sociala krav for arbetarna (den internationella uppforandekoden) och
dels av miljokrav (t.ex. det hollindska miljocertifieringsprogrammet MPS A/B eller liknande).
Medlemskapet i FFP for en odlare kostar en viss summa varje ar beroende pd hur stor
odlingsarealen dr. Mindre @n tva hektar kostar motsvarande 450 SEK och storre areal dn fem

hektar medfor en kostnad pa 1 800 SEK per &r.*

For grossisten gidller 1 princip samma sak, han kan paverka miljon och odlarens
levnadsforhallanden genom val av inkdp. Idag finns en méngd odlare i utvecklingslinder som
exporterar snittblommor bland annat till EU, och siffran stiger hela tiden. I och med detta blir det
lattare for importorerna att vélja certifierade produkter eftersom fler producenter, desto fler
produkter finns tillgingliga p4 marknaden. Aven grossisten méiste ha garanterad spérbarhet, vara
medlem i FFP och betala en arlig avgift pa € 250 (2 250 SEK*) per etablering for medlemmar av

. . . 44
den ansvariga organisationen.

Aterforsiljaren agerar som en mellanhand mellan konsument och handelskedjan. Medlemskapet i

FFP dr ett méste och som &terforsiljare ser man till att produkterna salda under FFP:s mérke

40 www.fairflowersfairplants.com, 2006
! ibid.

42 www.unionfleurs.com, 2006

1 €9.11 SEK, 2006-10-20

“ www.unionfleurs.com, 2006
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ocksa dr kopta under likadana forhallanden. Mérkta produkter maste gé att spara och samtliga

aktorer inom kedjan ska uppna kriterierna som faststillts.*

Blomsterbranschens Riksorganisation, BRO, dr de svenska grossisternas certifiering, vilken
ticker de erkinda certifieringsorganisationerna i blomstervérlden som finns idag, dvs. MPS i
Nederlidnderna, FLP i Tyskland, Flor Verde i Colombia och KFC i Kenya. BRO verkar under
virldshandelsorganisationen Union Fleurs och ska ersittas med FFP-mirket framover.*® BRO:s
certifiering innebdr dock for nirvarande att de etablerade, héir uppridknade, fristdende

organisationerna técks av denna symbol, se figur 7.

BROe

Blomsterbranschens
Riksorganisation

Figur 6. BRO:s symbol.

Kdlla: www.bro-cert.se, 2006

2.6. Rattvis handel fran ett utvecklingslands perspektiv, exemplet Kenya

En del av kdrnan i rattvisehandelsrorelsen ér partnerskap mellan producenten i utvecklingslandet
och importdren i industrilandet. Rittvis handel erbjuder producenten bland annat féljande
mojligheter: en betalning i en premie, antingen direkt till producenten eller en social premie som
anvdnds till samhéllets formén (till exempel hus- och skolbygge), samt genom langsiktiga
partnerskap, ges producenten formanen till forskottsbetalning, vilken ligger pa 50—-60 procent av

det totala exportvirdet.

Detta affirssamarbete mellan producent och grossist dr ovanligt, da producenten &r den frimsta
intressenten. Det dr ocksa ett samarbete dir producenten forvintas halla sitt 16fte, dd denna
direkt maste satsa pd att anskaffa sékra och hélsoforménliga arbetsvillkor samt andra sociala
fordelar for de anstdllda. Detta organiseras ofta av producentkontrollerade kooperativ, icke

statliga organisationer eller lokala grupper.”’ Det 4r upp till den nationella lagstifiningen i

45 www.unionfleurs.com, 2006
46 www.bro-cert.se, 2006
*TIFAT, 2003
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utvecklingslandet att se till att konventioner om internationella arbetsvillkor efterlevs och
uppritthalls.”® Producenterna i landet forvintas skota sin produktion och handel pa ett sitt som

orsakar minsta méjliga belastning pa miljon.*’

Bland utvecklingsldnderna dr Kenya den dverldgset storsta exportoren till EU:s marknad och
véardet har okat med 57 procent mellan &ren 1994 och 2000. Kenya &r den dldsta och mest
framgangsrika snittblomsindustrin 1 Afrika och har expanderat frdn en smaskalig handel under
1950- och 1960-talen for att bli en av de viktigaste leverantorerna av snittblommor, speciellt

under aret da det inte 4r sisong i Europa.”

Organisationen Kenya Flower Council, KFC, grundades 1996 i syfte att sammanbringa enskilda
odlare och exportorer under ett och samma tak. En praxiskod uppfordes for att sdkra odlarnas
sociala forhéllanden, miljosékert tdnkande och ett gott jordbruksuppforande. Detta gjordes for
att man ville hanga med i utvecklingen och vara en betydande exportor till den véxande
europeiska marknaden. Koden har fornyats flera ganger sedan dess och jamstdlls nu mot
EurepGap:s egen kod (EU:s kod om gott jordbruksuppforande) om snittblommor och

prydnadsvixter.”'

Medlemskap i KFC ér frivilligt. For ndrvarande har man 42 medlemmar, vilka har 52 separata
odlingsenheter som motsvarar cirka 80 procent av den totala blomsterexporten frdn Kenya.
Kenya Flower Council har utvecklat uppforandekoder’> som ska sikra arbetarnas hilsa,
arbetsforhillanden, arbetskontrakt, jobbeskrivningar, 16n, uppehdlle, sjukvidrd och
mammaledighet. Det dr viktigt med god jordbrukspraxis (att inte utarma jorden, uppmuntra
véixelbruk och att flera kulturer odlas samtidigt). Personalen utbildas i sdker anvdndning av
pesticider och avfallshantering da det géller transport, lagring och avldgsnande av det kemiska
avfallet. Producentorganisationen ska fora protokoll om allt som ror produktionen av
snittblommor. Dokumentation sker av processen, arbetsforfarandet, underhdll av maskiner,

miljokrav, efterskordshantering och exporten av snittblommor.

8 SwedWatch, 2005
“ IFAT, 2003
Y Dolan et. al, 2002

51 www.kenvyaflowers.co.ke, 2006
>2 ibid.
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KFC samarbetar med andra intressenter och organisationer for att skapa en god miljo for
blomsterindustrin lokalt och globalt. Man arbetar ocksd nira med det hollindska
miljoprogrammet Milieu Programma Sierteelt, MPS, och &r medlem i1 den internationella
organisationen Union Fleurs. KFC soker for tillfillet dmsesidigt igenkdnnande av KFC-koden

med andra internationella mirkningar av snittblommor.>

2.7. Blomstermarknaden i Kenya

Samtliga medlemmar i KFC representerar ungefir 60-70 procent av den totala exporten
blommor frdn Kenya och foreningen satsar nu pd att dven fa med smaskaliga jordbrukare for att
kunna bli en nationell organisation. Kenya exporterar snittblommor till ett virde av US$ 250
miljoner (1,8 mdr SEK>) per ar och &r den nist storsta exportvaran efter te.”” Industrin
sysselsitter mellan 50 000 och 70 000 ménniskor dér majoriteten dr kvinnor. Europa ar den
storsta exportmarknaden, dér 66 procent gar till Nederldnderna, 25 procent till Storbritannien, 7
procent till Tyskland och 2 procent till Frankrike (se figur 7).”° Rosor #r den storsta exportvaran
pa 74 procent och direfter foljer mixade buketter (11 procent), nejlikor (5 procent) och

eterneller (3 procent).””’

Kenyas exportdestinationer

Storbritannien
25%

Frankrike — m————/
2%
Tyskland

7%

Nederlanderna
66%

Figur 7. Europeiska ldnder dit exporten av Kenyas produktion av snittblommor gar.

Kdlla: Horticulture Industry in Kenya, 2005, http://www.intracen.org/, 2006

33 www.kenyaflowers.co.ke, 2006

%1 US$ 7.19 SEK, 2006-10-20

3 www.kenyaflowers.co.ke, 2006

*% Horticulture Industry in Kenya, 2005
37 www.kenyaflowers.co.ke, 2006
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I Kenya finns idag 500 producenter som odlar snittblommor for export. Produktionen ar framst
koncentrerad till omkring 60 plantager, diar de 25 storsta motsvarar 60 procent av den totala
exporten. De storsta plantagerna dr 20—-100 hektar stora och sysselsitter mellan 250 och 6 000

ménniskor.>®

Europa importerar 31 procent av mingden snittblommor fran Kenya och blomsterindustrin i
landet har 6kat med 20 procent per ar.”” Ar 2003 exporterade Kenya dver 60 000 ton stjilkar
jamfort med 52 000 ton ar 2003.°° Ar 2005 1ag exportsiffran pa hela 81 000 ton (se tabell 2) dir
rosor motsvarade 61 000 ton (&r 2003 — 45 000 ton) och nejlikor dkade fran 1 400 ton &r 2003

till 2 600 ton tva ar senare.®'

Nér de kenyanska blommorna nar Nederlindernas marknad blir en stor mingd (ungefir 80

> Andra snittblommor blir

procent) av dem ater silda till andra europeiska linder.®
direktimporterade; i Schweiz berdknas de tva storsta stormarknaderna Migros och Coop sélja 65
procent av landets totala forséljning av snittblommor. I mars 2005 gick samma Coop over till
forsdljning av 100 procent Max Havelaar-certifierade (en nationell mirkning som motsvarar
svenska Rittvisemirkt) rosor.”” Totalt sett &r en tredjedel av alla blommor salda i Schweiz
Fairtrademirkta.®® Ocksi i Storbritannien #r forsiljningen av snittblommor silda i
dagligvarubutiker 43 procent.” Kenyanska producenter har tagit fasta pa detta och drar fordel

av att marknaden blir storre, dirmed kan en storre méingd afrikanska blommor hitta en enklare

vég till konsumenten.

¥ Dolan et al, 2002

% www.kenyaflowers.co.ke, 2006

%9 South-south trade promotion, 2004
o www.kenyaflowers.co.ke, 2006

52 Dolan et. al, 2002

% FLO, 2005

% Fair Trade in Europe, 2005

% Videa, 2002

21



Ar ton US$ milj. (SEK®® milj)
1999 36900 100 (720)

2001 41400 140 (1 000)

2003 61000 220 (1580)

2005 81200 250 (1800)

Tabell 2. Kenyas export i vikt (ton) och virde (US$), av blomsterprodukter, utvalda ar

Kdlla: www.hcda.or ke, 2006, www.kenyaflowers.co.ke, 2006

2.8. Kritik mot rattvisemarkning

Réttvisemérkning och modellen for réttvis handel har fatt utsta viss kritik, en del riktas mot
certifieringsprocessen. Vissa anser att certifieringssystemen dr ihdliga, kosmetiska dokument
som endast finns till for, som utvecklingsland, att fi tillgdng till den atravdrda europeiska
marknaden. Det &r dyrt for producenten och det kostar pengar att ansluta sig till
certifieringssystemet. Ofta maste en producent vara ansluten till flera olika system eftersom
riktlinjerna kan skilja sig mellan olika importldnder. Det kostar ocksd att bli kontrollerad och
ibland kan det tyckas att mycket pengar liggs pa detta istéllet for pa loner och andra
forbattringar. Vid inspektion och kontroll av certifierade odlingar, forvarnas tidpunkten for
ankomst, vilket gor att farmen endast gor forbéttringar “for stunden”, bara for att det ska se bra
ut péd pappret. Man vill behélla sitt medlemskap hos certifieringsinitiativet, eftersom det ger bra
status att vara en certifierad farm och hjélper dig att exportera dina produkter till viktiga ldnder i

EU 67

Visst finns det problem och svarta fér, d& vissa farmer kan forstora hela blomsterindustrins
rykte. Det dr koparens ansvar att kontrollera om de uppsatta kriterierna foljs, vilket gérs med
studiebesok pd odlingarna. Kontrollanterna som gor detta &r professionella och kan se
arbetsforhdllandena och har vana 6gon som uppticker eventuella brister pa garden. Uppfyller

man inte kraven som finns for att fi vara en certifierad farm, blir man utesluten tills bristerna

68
efterlevs.

661 US$ 7.19 SEK, 2006-10-20
67 www.sr.se, 2006
% persson, R., citat, www.sr.se, 2006
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Kraven for att bli en certifierad farm &r harda, men sldpper man pé det kan fortroendet pé réttvis
handel och Réttvisemérkning brista och konceptet forfalla. Att hélla regelbundna besdk och
inspektioner bade frdn koparens och frén certifieringsorganets sida &r vikigt, minga seridsa

producentlinder i tredje vérlden blir allt mer intresserade att hélla kontroller dven frén sitt hall.”’

Rittvis handel dr ett samarbete mellan producent i utvecklingslandet och konsumenten i
industrilandet. Enligt en studie gjord hos kaffeproducenter i Colombia, vilka exporterat kaffe till
konsumerande industrildnder i nistan tio dr, dr endast tre av 53 utfrigade medlemmar bekanta
med termen réttvis handel (Fair Trade). Producenterna har en begrénsad beslutsfattande roll i
den administrativa kontrollen. Denna upptickt stods av en empirisk undersokning pa diverse
platser i utvecklingslandet. Indikationerna som fés ar att producenterna dr passiva leverantorer
av produkter, beroende av hogre stéllda beslutsfattare. FLO (Fairtrade Labelling Organization
International) har, i respons till denna kritik, tillsatt ytterligare fyra producentorganisationer till
styrelsen. Framsteg har gjorts mot en béttre demokratisering, men FLO kénnetecknas
fortfarande som en “pyramidbeslutande struktur, dér toppen (certifieringsorganet) séllan
kommunicerar med basen (producentorganisationen)”. Som ett resultat av denna maktskillnad
mellan producent, certifieringsorgan och konsument, gynnar rittvisehandelsstandarderna inte
tillrdckligt behoven hos producenterna i utvecklingslénderna. De &r inte nog tydliga och de ger
ingen garanti att fordelarna verkligen nar lokalsamhéllena. For att framgéngsrikt utveckla de
internationella rattvisehandelsforbindelserna, maste odlarens deltagande péd internationell niva
oka. Aven producenten kan bidra till standardsittningen och formuleringen av
certifieringskriterier och dirmed 6kar den demokratiska delaktigheten. Den starkaste ldnken i
rittvisehandels partnerskap dr den mellan producent och importdr. Kontakten &r grundad pa

lingsiktigt samarbete, vilket stirker handelsforbindelsen.”

69 www.sr.se, 2006
" Lyon, S., 2006
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3. Teori

Med mitt arbete vill jag beskriva betydelsen av att bygga upp ett starkt varumérke, som jag anser
Réttvisemirket dr eller i alla fall skulle kunna bli, att etablera sig i konsumentens medvetande.
Det dr viktigt for att konsumenterna ska forstd meningen och inneborden med mérket, samt
kénna igen det dven pa kommande produkter och varor, till exempel snittblommor. Dérmed har
ocksd SWOT-analysen relevans i detta sammanhang eftersom man vill kunna stirka den
rittvisemdrkta snittblommans image och identitet. Forstdelsen av vad man har for styrkor och

svagheter, samt mojligheter och hot. Denna analys presenteras nirmare i kapitel sex.

3.1. Brand equity

Varumdrken dr mer &n bara namn eller symboler, de representerar ocksd konsumentens
uppfattningsformiga och kénslor av en produkt och dess framstillning — allting produkten
betyder for konsumenten. Varumirken finns i konsumenternas sinne, didrmed dr det riktiga

virdet for ett starkt varumirke att finga deras sympati och lojalitet.”

Ett starkt varumirke har en hog s.k. brand equity, dvs. ett varuméirkes virde, den positiva
utmérkande effekten att kénna till ett varumérke, far hos konsumenten i respons till produkten.’
De fordelar (eller brister) ett varumirke dr forknippat med, som bidrar till (eller motverkar)
virdet en produkt har for ett foretag eller en bransch och dess kunder.”” Genom att mita en
produkts brand equity, fir man fram en uppskattning pa hur mycket konsumenten &r beredd att
betala det dér lilla extra for varan. Ett varumirke med stark brand equity ar en vardefull fordel.
Foretaget eller branschen fir konkurrensfordelar, eftersom ett starkt varumirke gor att
konsumentens medvetenhet om det och lojaliteten gentemot foretaget eller branschen stérks. Det
finns en skillnad mellan ett varumirkes image och dess identitet. Image motsvarar det kunden
och andra uppfattar mérket, medan identitet &r hur det vill bli uppfattat, dess mal och syfte.”

Genom att bygga upp ett starkt varumérke vinner foretaget eller branschen konkurrensfordelar.

"' Armstrong & Kotler, 2005
7 ibid.

7 Aaker, 2002

" ibid.
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Genom att positionera varumdrket och stirka fordelarna produkten kan ge konsumenten, samt
skapa tilltro och vérderingar, bygger man upp en kéinslomdssig genomslagskraft som skapar
overraskning eller spinning runt varumérket. Sjdlva namnet pd varumirket ar ocksa viktigt, da

det ska vara litt att uttala, kéinna igen och komma ihag, samt att det bor vara tydligt.”

En utveckling av varumérket i sig kan goras pé olika sétt. Exempelvis kan det fortsétta byggas
och utvidgas pd samma linje, dvs. att anvidnda ett framgangsrikt varumérke for att introducera
ytterligare artiklar i en sérskild produktkategori under samma varumérke, till exempel ny smak
eller ny firg. Genom att utvidga ett befintligt varumdrke anvdnder man ett framgangsrikt
varumérke till att lansera en ny eller modifierad produkt i en ny kategori. Multivarumérken &r
nér foretaget eller branschen introducerar ytterligare varumérken i samma produktkategori. Att
skapa ett helt nytt varumédrke gors darfor att en ny produktkategori bildas och inget existerande

varumérke inom foretaget anses lampligt.

3.2. SWOT-analys

SWOT kommer fran engelskans Strengths, Weaknesses, Opportunities och Threats, och &r en
undersokning dér man analyserar ett foretags eller en branschs styrkor, svagheter och vilka
mojligheter och hot det kan komma att stéllas infor. Styrkor och svagheter dr faktorer som den
egna organisationen kan paverka sjilv, dvs. genom egna beslut. Mgjligheter och hot dr dédremot
parametrar som inte kan péverkas, utan dessa fattas av andra (till exempel regering och riksdag,
andra myndigheter eller branschorganisationer). Néar analysen &r gjord ser man vad

organisationen bor géra, och prioritera, for att utvecklas.”

Intern och extern miljo &r en del av en strategisk planeringsprocess inom foretaget. Styrkor och
svagheter dr interna miljofaktorer, externa &r mdjligheter och hot. SWOT-analysen ger
information som d&r hjédlpfull i att ta reda pd foretagets eller branschens resurser och
utvecklingsmdjligheter gentemot konkurrenter i samma bransch. Den blir ett viktigt instrument

till en strategisk formulering.

> Armstrong & Kotler, 2005
6 www.quickmba.com, 2006
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Styrkor ir foretagets resurser som kan anvindas som grund for en utveckling och pa sa sitt
skapa konkurrensfordelar. Det kan till exempel vara licens pa patent, att foretaget byggt upp ett
starkt varumirke, med hog brand equity, samt att man skapat ett gott rykte hos konsumenten

med bra kostnadsfordelar.

Svagheter ir brist pa vissa styrkor, till exempel ett svagt varumérke med l4g brand equity och

att foretaget har fatt ett daligt rykte hos konsument.

Majligheter &dr externa miljofaktorer som kan ge foretaget potentiella chanser att utvecklas, ge
hogre avkastning och skapa ny tillvaxt. Exempel pd detta kan vara konsumentens ouppfyllda
behov, introducering av ny teknologi pd marknaden samt att littare handelsregler och ett

avldgsnande av internationella tullar gor det enklare att exportera och importera produkterna.

Hot ir fordndringar av de externa miljofaktorerna som péverkar foretaget pé ett negativt sitt.
Detta kan vara fordndringar i konsumentens smak och tycke som drar ifrdn foretagets produkter
eller ett uppdykande av andra, snarlika substitutprodukter. Nya, samre handelsregler, med dkade

handelstullar och barridrer gor det svarare att handla med foretagets produkter.
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4. Metodval

4.1. Insamling av teori och data

Som metod for mitt arbete har jag inlett med att géra en grundlig och omfattande litteraturstudie
for att kunna beskriva marknaden for rittvis handel. Det har jag gjort for att det dr en viktig del 1

detta arbete, for att forstd processen bakom certifiering och licensiering.

Jag har anvint mig av bdde primér och sekundir data. Den primédra datan bestér av en kvalitativ
undersokning dér jag anvint mig av telefonintervjuer. Jag har intervjuat tio blomstergrossister,
tva florister och tvd certifieringsorgan som jag tycker har betydelse for hur snittblomsmarknaden
ser ut i Sverige och som stir for de storsta inkdpen i landet. Dagligvaruhandeln &r ocksa
intressant att kontakta, eftersom det blir allt vanligare att kunna kdpa sig en bukett rosor i
narkopet. Att jag valt att anvdnda mig av intervjumetoden beror dels pa att det var intressant for

mig att ticka ett storre geografiskt omrade och dels pa att jag hann med en stor del personer.

Jag har ocksa anvint mig av sekundir, redan existerande data, exempelvis har jag besokt vissa
grossisters hemsida for att se hur vdl de kunde rikta information kring mérkning av importerade
snittblommor till konsumenten som eventuellt besdker sidan. En annan viktig sekundér kalla &r
att ta reda pa konsumentens kédnnedom och attityd till rattvisemérkning i allmidnhet. Jag har tagit
del av andras undersdkningar, vilka jag presenterar i min resultatredovisning. Konsumentens
kdnnedom om mérket dr viktig eftersom etablerandet av mérkningen i konsumentens
medvetande maste ligga till grund for dess formaga att forsta vad rittvisemirkta snittblommor
har for betydelse. Teoridelen tar upp betydelsen av ett starkt varumirke och jag har tagit del av

information fran de amerikanska ekonomerna Philip Kotler och Gary Armstrong.
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5. Resultatredovisning

Enligt minga undersdkningar som gjorts for att ta reda pd konsumentens kdnnedom och attityd
till rattvisemérkning, visar det sig att denna uppfattning ar relativt god. Den sekunddra datan

redovisas nedan.

5.1. Sekundar data

Ar 2004 utforde SKOP, Skandinavisk Opinion AB, en undersokning riktade mot personer i
aldern 18-84 ar bosatta i hela landet. Mellan den 1 och 8 oktober 2004 intervjuades ungefir

1 000 personer at Konsumentforeningen Stockholm.”’

En frdga 16d: "Hur vl kdnner Du till Réittvisemarkt?”, se figur 8. Enligt denna undersdkning
visade det sig att ndra 25 procent av svenskar mellan 18 och 84 ar kéinner till Réttviseméarkt
ganska bra, endast 4 procent var mycket bekant med begreppet. Déremot dr den fortfarande en

relativt stor grupp som inte har hort talas om det alls, 1/3 av respondenterna.

Hur val kanner du till rattvisemarkt?
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_ 40 A
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Mycket bra Ganska bra Lite grann Inte hort talas om
Kdnnedom

Figur 8. Hur vil kdnner Du till Rdttvisemdrkt?
Kdlla: Konsumentundersokning SKOP, 2004

Undersokningsforetaget BrandInsight undersokte gymnasieungdomars (16 till 19 ar) kinnedom
och attityd till Réttvisemarkning ar 2005, med 1003 besvarade enkiter.”® Respondenterna visste
endast att undersokningen skulle handla om konsumentbeteende och inte att svenska
Réttvisemérkt stod bakom undersokningen eller att den skulle handla om etisk konsumtion. I

fragan som behandlade spontant nimnda produktmérkningar, se figur 9, fick man in 158 svar.

7 SKOP, 2004
¥ BrandInsight, 2005
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Réttvisemérkning fick mer @n hélften av ndmnda spontana svar, ddr man dven ser att KRAV-
madrkningen dr en vél etablerad produktmérkning. I en valsituation mellan liknande produkter
spelar etisk mérkning storre roll an kvaliteten. Flickor dr dverrepresenterade i denna grupp och
man vill med hjdlp av sina kdp trygga ménskliga rittigheter och motverka barnarbete. Man tror

dven att etisk handel kommer att 6ka inom en tidsperiod av tio ar.”

Spontant namnda produktméarkningar

*

56%

Figur 9. Undersokning om spontant ndmnda produktmdrkningar

Kdlla: Konsumentundersokning BrandlInsight, 2005

I en undersokning av ECI*, frigades min och kvinnor mellan 16 och 75 ar om de kénner till
rattvisemirkt och om man &r beredd att betala mer for en siddan produkt. Undersokningen
upprepades fyra ganger, ndmligen 2002, 2004 och tva génger ar 2005. De som svarat ja pa
fragan om de hort talas om réttvisemérkning fick frigan om man har kdpt markta produkter. Dér
svarade 35 procent av minnen och 46 procent av kvinnorna att de gjort det under det senaste

aret. Den grupp som var mest medveten om mérkningen visade sig vara 36-55 aringarna.

Hur stor makt som konsument har man egentligen att kunna péverka handelns inkdp av varor
och anvénda sin konsumentmakt? Denna fraga (se figur 10) stilldes och svaren visar att man inte
tycker sig ha den kunskap eller rent utav forstdelsen som krivs for detta. Detta var en dppen

foljdraga och man anség sig vilja ha mer information for att kunna anvénda sin makt, till exempel

7 BrandInsight, 2005
% European Common Indicators
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genom ett battre informationsflode i butikerna dér mérkningen kan goras tydligare. Man onskar

81

sig battre forklaringar till betydelsen kring produktmérkningar i allménhet.

Tycker du att du som konsument kan
paverka handelns inkép?

29% 27%

mJa
O Nej
B Ingen uppfattning

44%

Figur 10. Hur stor makt har konsumenten att paverka handelns inkép?

Kdlla: Konsumentundersokning BrandlInsight, 2005

5.2. Primar data — resultat av intervjuer

Jag har intervjuat tio blomstergrossister, tva florister och tva certifieringsorgan i Sverige som jag
tycker &r relevanta for mitt arbete och som dr viktiga for hur importen av snittblommor ser ut i
Sverige. Intervjuerna skedde via telefon och nagra via e-mail, och dgde rum vecka 39 och 40 ar

2006. Frageformulidr se bilaga 1 och muntliga referenser i kéllforteckningen.

Idag finns det en djungel av olika uppforandekoder och mérkningar av ekologiskt och/eller
rittvist producerade blommor. P& den virldsledande blomsterméissan Hortifair i november 1 fjol
(&r 2005) lanserades Fair Flowers Fair Plants, FFP, en méirkning pd konsumentnivd som kommer
ur sex ars arbete mellan fyra intressegrupper; producenter, handeln, fackforeningar och
frivilligorganisationer. Detta dr unikt, det finns ingen motsvarighet att man inriktat sig pa
relationen mellan dessa fyra. Alla delar i viardekedjan kan delta, fran odlare till dterforsiljare,
vilket sdkerstdller sparbarheten pé produkterna och i slutinden garanteras konsumenten att
blomman de koper dr uthalligt producerad pa ett ratt sitt. Enligt vissa insatta i FFP-méirkningen

kommer att pa tvé ars sikt mellan 60 och 70 procent av de snittblommor som siljs i Sverige vara

*! BrandInsight, 2005
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FFP-certifierade.*” Det kommer att ta sin tid att inspektera alla anmilda foretag, men vid nista

arsskifte, 2007/-08, bor de flesta ha kommit in i systemet.

5.2.1. Intervjuer med grossister

De flesta snittblommor &r for ndrvarande BRO-certifierade (Blomsterbranschens
Riksorganisation), de svenska grossisternas mérkning som técker de flesta miljokrav och sociala
krav. Blommorna ar importerade fran Nederlinderna, ddr de dven genomgatt en motsvarande,
holldndsk certifiering, MPS. Det finns ocksé snittblommor som direktimporteras fran Afrika och
Latinamerika. Dessa har en annan typ av certifiering, en som ticker lite mer sociala krav och
som riktar sig mer mot producentens villkor. Ett flertal svenska grossister och florister &r
anmilda och/eller medlem 1 det relativt nya, (utifran svenskt perspektiv), markningsinitiativet,
FFP. En av de ledande importorerna i Sverige fungerar som agent och koper in snittrosor till

svenska grossister, som i sin tur séljer vidare dessa till floristbutiker eller dagligvaruhandeln.

Afrikarosor importeras dven fran Nederlinderna, dar blommorna géatt genom den holléndska
auktionen i Aalsmeer. Direktimporten sker fran certifierade odlare i mindre valstillda linder i
Afrika och Latinamerika, till exempel Kenya och Colombia. Hér stdr man i direktkontakt med
producenten och personal aker regelbundet ner och besdker producentlandet. Besoken gors for
att se till att allt fungerar som det ska och i enlighet med uppsatta krav och kriterier. Man
fungerar ddremot inte som en inspektdr eller kontrollant, utan som en importdr som profilerar
sig som en etisk och social handlare vill man att producentens arbetsforhdllanden ska vara
humana. Som mindre grossist har man diremot svért att kontrollera forhallandena i
producentlandet. Detta beror dels pa brist pd personal och tid, dels pé att man inte &r tillrackligt
insatt i certifieringsproceduren utan man litar helt och fullt pd att agenten i Sverige eller i

Nederldnderna har allt under kontroll.

Hur ér dé kvaliteten pd de importerade rosorna fran Afrika jaimfort med de fran Nederlénderna?
Det rader delade meningar om detta, vissa grossister anser att de kenyanska rosorna &r det
lingre héllbarhet pad. Det beror pa det jamna tempererade bergsklimatet med manga soltimmar

som gor att rosorna véxer ldngsammare och fir en jimn kvalitet. De dr dessutom odlade pa

82 Ingelsten, E., 2006
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friland, man slipper véxthusodling, vilket kanske ocksa gor en skillnad. Sérskilt vintertid ar de
afrikanska blommorna bittre &n de holldndska, d& det ju fortfarande &r ljust och varmt dir. En
svensk grossist foredrog de kenyanska rosorna eftersom det gick att kopa in kortare lingd (40
cm) dérifran, vilket det inte gjorde fran Nederldnderna (50-60 cm). Andra grossister tycker att
de hollindska alltjimt &r bdst, d4 de anses ha en renare och klarare firg med ett gronare

bladverk.

Pa grund av den l&nga transporten frén exempelvis Kenya kan det ibland vara svart att hélla
samma kvalitet pd blomman néir den savdl kommer till konsumenten. Det &r svért for
producenterna i tredje land att minska p& kemikalieanvindningen vid besprutning, eftersom

ingen konsument hiar hemma vill kdpa en blombukett med trasiga blad och bruna blommor.

Malet med mirkningen FFP &r att den ska bli en internationell standard och ska gilla for alla
som péd ndgot sitt dr involverade i1 blomsterbranschen. Det har gjorts forsok pé internationellt
plan att gora réttviseméirkning till en global mérkning, men FFP &r det forsta som verkligen

verkar bli konkret och kan komma att sld igenom internationellt.

5.2.2. Ovriga intervjuer

Som ett resultat av dessa intervjuer, med florister, inklusive dagligvaruhandeln, visar det sig att
det dnnu inte finns ndgra rattvisemdrkta snittblommor att fa tag pa i Sverige. Kontakt skedde
med dagligvaruhandeln, dér ICA koper in sina egna blommor. De kdper in sina snittblommor
fran en farm 1 Afrika och skdnker ddrmed 50 ore per bukett att anvéindas till skolmaterial for
barnen till arbetarna pa odlingarna. ICA har alltid varit noga med att enbart kopa in sina ICA-
rosor frdn noga kontrollerade odlingar. ICA har mycket hoga krav pé sina odlare, d& de har
bland annat foljande certifieringar: Max Havelaar, Kenya Flower Council samt MPS A-C
(holldndskt miljocertifieringsprogram i olika steg). Det som é&r nytt ar att ICA 1 mars &r 2007
byter leverantdor och odlingar pa rosorna till Fairtrade-odlingar. Tidigare har man undersokt
kvaliteten pd dessa rosor, blivit mycket ndjd och planerar nu att ta steget fullt ut och
Fairtrade/Réttvisemérka rosorna. Darmed kommer ICA bli forst i Sverige att silja rattvisemérkta

blommor.
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6. Slutsatser och diskussion

Réttvisemérkning ar fran svenska perspektiv relativt nytt, sirskilt mérkta blombuketter som ju
dnnu inte finns pd marknaden. Etisk och réttvis handel kommer fa en allt storre betydelse
framover och flera forsok har gjorts att infora en enhetlig mérkning som ska gélla for alla
vérlden 6ver. Att FFP-markningen (Fair Flowers Fair Plants) anses vara den enda som ska kunna
sld igenom internationellt 4r ju bra, den ska innehdlla de krav som &r viktiga frén ett réttvist
handelsperspektiv. Arbetarna ska betalas en skélig 16n, ingen diskriminering eller barnarbete far
forekomma. Miljon stélls i fokus och pa flera sitt forsoker man minska belastningen pa denna

genom kontrollerad odling och utbildning av de anstéllda.

6.1. Framtiden i Sverige

FFP (Fair Flowers Fair Plants) ska bli en mérkning for konsumentledet, men &n finns en mycket
liten efterfrigan pd etisk mérkning av snittblommor eftersom man vet for lite om denna
markning. P4 ldng sikt tror jag att blommor kommer att mérkas precis som det idag finns
etablerade mérkningar pa livsmedel. Etiska merviarden védger &nnu inte sérskilt tungt hos
konsumenten, i alla fall inte nér det handlar om kop av snittblommor. Men det finns ddremot
inget som sdger att detta inte kommer att &dndras framover. Jag tycker det &r viktigt att linder
som har potentialen att bli konkurrenter pa den internationella marknaden far en chans att géra
det, dven om det handlar om smaskaliga produktioner i utvecklingslander. Att alla éndd far en
chans att exportera sina produkter betyder nigot, en marknad kan inte stéingas for import bara
for att man klarar sig pa sin egen produktion. FFP-mérkningen tycker jag didremot inte kan
likstdllas Fair Trade, eller Réttvisemérkningen, men den dr ju alltid ndgot och ett ritt steg i
utvecklingen av en globaliserad handelsmarknad. Att en premie betalas ut till producenterna for

investering i lokalsamhéllena &r en viktig sak man missar.

En utmaning for réittvisemérkning, i alla fall i Sverige, &r nu att synas och sticka ut bland 6vriga
liknande mirkningar, exempelvis KRAV, Svanen och EU-blomman, som redan ar starkt
etablerade pa marknaden och hos konsumenten. I figur 9 framgér det att réattvisemérket dnda
fick en betydande midngd spontana svar. En vinnande fordel vigande mot réttvisemérkning &r att
dessa ndmnda markningar har funnits i 15-20 &r och ar framst miljorelaterade. Nu ar det dags att

tanka etiskt.
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Det pégér en etisk debatt, dédr indikationer fas att manga foretag, branscher och organisationer
har forstatt vikten av etiskt och réttvist handlande. Dessa begrepp ingar numera ofta i foretagets
handlingspolicy. Fler foretag, branscher och organisationer kommer i framtiden att ta sitt sociala

ansvar gentemot smaskaliga producenter i tredje véarlden som lever under svéra forhallanden.

ICA ér ett av dessa foretag som satsar pd etiskt handlande, dér etisk markning pé snittblommor
ar viktigt att fokusera pa. P4 ICA &r man medveten om att dessa satsningar ger odlaren goda
mojligheter att driva och utveckla sin verksamhet men &ven ger personalen béttre
forutséttningar. Etisk handel kommer att bli viktigare i framtiden och investeringar i skola,
sjukhus, bra marknadsméssiga loner och miljoproduktion dr ndgot man satsar pa for att hjdlpa till

att gora forhdllandena béttre for producenten i utvecklingslandet.

Nu arbetar vi for fullt med att moéta kunder och berdtta om lanseringen tillsammans med en
kunnig i rittvisemérkt som ska berétta mer pa djupet om hur konceptet fungerar. Responsen
hos kunderna sé hér langt har varit positiv och intresset &r stort. Kanske kan detta bli ndgot
av en snobollseffekt som gor rosmarknaden i Sverige intresserade dven pé att kdpa in

rattvisemérkta blommor.

Konsumenten verkar haka pé trenden i att tanka etiskt och socialt vid kdp av produkter, man vill
veta vart pengarna man spenderar tar vigen. Konsumentens kdnnedom om réttvisemérkt okar
tydligt varje ar. Forra éaret (& 2005) var nistan hilften av de tillfrdigade medvetna om
mirkningen och kiinde till den, se figur 8. Aven den upprepade undersokningen samma ar visade
en Okning, sérskilt hos ménnen. Kvinnor i 36 till 55 arsdldern verkar enligt ménga
undersokningar vara de som dr mest medvetna om réttvisemérkning, mycket beroende pa att de

ar de som stér for de flesta inkopen i hemmet.
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6.2. SWOT-analys pa rattvisemarkt snittblomma

Jag har gjort en SWOT-analys pa den rittvisemdrkta snittrosens styrkor, svagheter, mojligheter
och hot. Denna presenterar jag hér i min diskussion, eftersom jag kommer dra en del slutsatser

och diskutera kring de olika faktorerna.

Styrkor

En réttvisemérkt snittblomma uppmérksammas av den etiskt medvetne konsumenten, da den &r
garanterat réttvist odlad, bade ur sociala och miljobetingade perspektiv. Att en vara har etiska
och moraliska mervirden bor lyftas fram. Konsumenten som vill bidra till en mer réttvis
produktion av snittblommor kan gora det genom att efterfrdga denna typ av mérkning som &r
tydlig och relaterad. Att en bukett snittblommor numera gar att kdpa nidstan i vilken
dagligvaruhandel och bensinstation som helst dr ocksa en fordel, dd konsumenten inte behdver
gé till fackhandeln for sitt inkop. Det dr oOkad tillgdnglighet och battre Oppettider i

livsmedelsaffaren och pa macken.

Svagheter

Konsumenten har én for lite kdinnedom om réttvisemérkta snittblommor och mycket okunniga pa
omradet. Man vet inte tillrdckligt mycket om vad certifieringen stir for och dess betydelse,
madrkningen ar inte tillrackligt etablerad &n. Market syns inte heller lika bra pa en blombukett
som det gor pd ovrigt livsmedel. Idag &r det fortfarande sa att i valet mellan blombuketter gar
priset fore ursprunget, vill man ha en bukett rosor tanker vissa konsumenter inte pd ursprunget

utan det dr viktigare att den passar planboken.

Majligheter

Den etiska konsumtionen kommer att bli viktigare i framtiden och den forsta svenska
rittvisemdrkta rosen kommer att introduceras precis 1 rétt tid. I och med att debatten om etisk
och réttvis handel samt etisk konsumtion blir allt viktigare begrep i virldshandeln, kommer dven
konsumenten som kanske inte &r tillrdckligt insatt dnnu att uppticka den médrkta blomman. I
samband med detta ar det déarfor viktigt med marknadsforing av mérket i sig och dess betydelse,
kanske liknande kampanjen Svenskt sigill genomforde for ett par &r sedan. Med 6kad kdnnedom
hos konsument leder det till att aterforsdljaren pressar grossisten att kopa in de Onskvérda

rosorna med ratt midrkning. Med 6kad efterfragan, dkar utbudet och priset sanks till forman for
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konsumenten. Det medfor ockséd att produktionen Okar for producentlandet och ekonomisk
stabilitet kan uppnds. Eventuella handelsavtal, som till exempel ldgre tullar, mellan export- och
importldnder kan ocksd vara en viktig mojlighet for producenterna att liattare komma in och

konkurrera pd den internationella handelsmarknaden.

Hot

Varfor ska grossisterna vilja att kopa in den réttvisemérkta lite dyrare blombuketten &nda frén
Afrika, nédr det finns billigare alternativ ndrmare tillhands, sdg frdn Nederlinderna? Det anses
som ett hot, den ldngviga transporten belastar dels miljon och konsumentens planbok som inte
kénner sig villig att kdpa den dyrare buketten. Grossisten som kdper in blommor kan ténkas vara
prisfokuserad gentemot kunden som i sin tur efterfrdgar ldgre priser till konsumenten. Allt fler
blombuketter siljs i hard discount kedjor, t.ex. Netto och Lidl, som nistan enbart satsar pa ett
utbud av egna eller frimmande varumérken for att fi ner priserna. Ddr &r man kanske inte
beredd att kopa in dyra rosor med etisk produktmérkning. I och med den aktuella miljodebatten
blir man som grossist och dven konsument péaverkad att tdnka pa miljon och virjer sig dédrmed
fran att kopa rosor som transporterats langt, och véljer istéllet ndrproducerat. Sjdlva transporten
fran ursprungslandet i t.ex. Aftrika till konsumtionslandet ndgonstans i Europa, blir allt dyrare.

Brinslekostnaderna kommer troligtvis inte att bli billigare i framtiden.

Vid val av present kan chokladasken ses som ett substitut till blombuketten och dr dérmed
ytterligare ett hot. Den é&r billigare och har ldngre hallbarhet d4 blommor ju &r en farskvara med
kortare livslingd. Choklad &dr dessutom léttare att ta med sig eftersom den é&r stottaligare. Det
stélls heller inte sérskilt hga krav pa mottagaren av chokladasken &n pd den som fir buketten,

da det till exempel géller skotselrad.

6.3. Rattvisemarkts roll for utvecklingslander

Att kontrollorganet FLO har fatt utsta viss kritik kan jag hdlla med om och inte. Det maste kosta
en viss summa pengar att bli medlem i organisationen och kraven ska vara hoga. Det som é&r
negativt dr att de producenter som ar certifierade dr de enda som har ndgon som helst chans att
fa okat marknadstilltrade. De mindre dr s& smé att man inte har rad att betala medlemskapet. Att
bli medlem bidrar till fler fordelar 4n nackdelar, 4ven om det dr dyrt. Odlaren far béttre villkor att

hélla igang sin produktion och hogre 16n att leva pd, och klarar dven att forsorja sin familj och
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l4ta barnen gé i skolan. Marknadstilltréddet blir béttre och du kan som certifierad odlare fa 6kade
konkurrensfordelar gentemot andra producenter. Darmed dr det bara ett fatal som klarar sig,
sma produktioner hiller inte i utvecklingslédnder, dir forhéllandena redan dr sd pass svdra sa man

klarar sig inte som “egen foretagare”.

Arbetarna 1 ett utvecklingsland &r mycket motiverade och engagerade i att forbédttra sin odling
och uppnd de krav som stéllts av certifieringsorganen. Kraven att bli certifierad odlare &r hérda,
klarar man sig inte fir man forbdttra forhallandena och ansdka pa nytt. Det ar viktigt att FLO
fortsdtter halla hoga krav pé licensierade producenter och grossister. Misslyckas man med det

forsvagas hela konceptet om rittvis handel och réttvisemérkta produkter.

For kunden som koper etiskt réittvisemidrkta produkter dr det inte alltid ldtt att veta om och hur
forhallandena i produktionslandet efterlevs. Kan jag som konsument bidra till ett battre liv for
arbetare i utvecklingsldnder genom att kopa varor och produkter mérkta med en sdrskild etisk
produktkod? Efterfoljs verkligen reglerna att halla en miljovanlig produktion och odling med en
sda biologisk inriktning som mdjligt? Det &ar viktigt att certifieringsorganisationen gor

regelbundna kontroller pa certifierade odlingar for att folja upp att kriterierna efterlevs.

FFP-mirkningen kan vara ett steg i rdtt utveckling d& det géller att ldtta pd trycket pa de
arbetande ménniskorna i tredje land som mar déligt for att konsumenterna i industrilinderna ska
fa duka bordet med en bukett rosor. Kan denna mirkning sld igenom och etableras hos
konsumenten, skapas efterfragan och utbudet 6kar. Det kanske inte later battre ur producentens
synvinkel, men har man genom certifieringen fatt battre forhallanden kan 6kad produktion ge en
stabil ekonomisk grund. Kan sedan dven réttvisemdrkta snittblommor introduceras i handeln
dven hir 1 Sverige, breddas produktkategorin och jag som etiskt medveten konsument blir ndjd.
Jag tror etisk konsumtion kommer att bli viktigare och oka 1 framtiden. Det kommer kanske att
ta ldng tid, men s8 smaningom blir det ett etablerat begrepp i handeln pd internationellt och

nationellt plan.
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8. Bilagor

Hir bifogar jag mina bilagor som utgoér formuldr pa fragor jag stillt vid mina telefonintervjuer till

blomstergrossister, florister och cerifieringsorganisationer.

8.1. Bilaga 1 — intervjufragor till grossister

*  Hur ser er import av snittblommor ut? Varifrén sker den?

*  Ténker ni pd milj6- och etikkrav vid inkdp? Varfor/varfor inte?

e Ar snittblommorna certifierade? Vilken typ?

*  Finns det ndgon skillnad pé kvalitet och utseende pa holldndska/afrikanska rosor?

*  Kénnedom om/attityd till rittviseméirkning.

*  Har grossisten, ddr ni koper blommorna ifran, licens for att sélja rittvisemarkta

produkter? Finns det Fairtrade-produkter att kopa in?

* Kan ni paverka grossisten pd nagot sétt att kopa in réttvisemérkta produkter?

*  Hur ser aterforséljarna/floristbutikerna pa detta med rattviseméarkt?
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8.2. Bilaga 2 - intervjufragor till florister

*  Hur ser er import/inkdp av blommor i allménhet ut?

*  Finns det réttvisemirkta snittblommor att kdpa in? Gor ni det? Varfor/varfor inte?

*  Kénnedom om/attityd till rittviseméirkning.

e Hort talas om ndgon grossist/dterforsiljare som sdljer rattvisemérkta blommor?

* Kan ni paverka er grossist att kdpa in rattvisemérkta produkter?

*  Konsumenternas kinnedom om/attityd till rittvisemirkning? Ar det skillnad pa kunder

som efterfrigar RVM-mérkt jamfort med andra kunder?
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8.3. Bilaga 3 — intervjufragor till certifieringsorganisationer

*  Hur gér certifieringen av réttvisemirkta (Fairtrade)-produkter till i Sverige och

internationellt? Vilka organisationer dr inblandade? Beskriv gérna processen.

Finns det licensierade grossister/aterforsiljare av réttvisemérkta blommor i Sverige?

Finns det rattvisemirkta snittblommor i Sverige?

Kénnedom onvattityd till rittvis handel och réttvisemérkning.
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