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Forord

Detta examensarbete omfattar 20 poang pa D-niva och avslutar min utbildning pa
Naturresursprogrammet vid SLU i Uppsala. Mitt huvudadmne ar biologi med inriktning mot
naturvard och miljo, med en tyngdpunkt pa miljokonsekvensbeskrivning (MKB).

Jag har alltid tyckt om natur och miljé och under min utbildning har jag varit sarskilt
intresserad av hur man praktiskt kan tillampa naturvard i ett samhéallsperspektiv. Detta gjorde
att jag fordjupat mig inom MKB som jag anser kan vara ett effektivt satt att integrera natur-
och miljéhansyn i samhallsplaneringen. Under slutet av min utbildning har jag fatt upp
dgonen for hur viktigt det ar att naturvetare lyckas kommunicera sina kunskaper till aktorer
inom andra amnesomraden, detta for att kunskapen verkligen ska komma till nytta.

Bakgrunden till valet av examensarbete &r att vid kontakt med nagra konsulter som arbetar
med MKB sa fick jag tips om att det vore intressant att studera hur kommunikationen under
MKB-processen gar till mellan de inblandade aktorerna.

Att jag valde att studera just infrastrukturprojekt ar att dessa tar lang tid fran projektidé till
genomfdrande och under processens gang sker mycket kommunikation, bade mellan de
inblandade aktérerna och inom varje organisation. VVagar och jarnvagar ar ocksa sa storskaliga
anlaggningar att de tar mycket mark i ansprak och darmed ofta har en stor paverkan pa
naturmiljon. Som biolog &r jag bast insatt i naturmiljéfragorna i MKB-processen och darfor
har jag valt att fokusera pa hanteringen av dessa.

Jag vill passa pa att tacka alla de personer som hjalpt mig med tips, idéer och att hitta lamplig
litteratur till examensarbetet. Ett sarskilt varmt tack till alla som stéllt upp pa intervju, utan er
hade denna rapport inte blivit av! Det var valdigt larorikt och inspirerande att tala med sa
manga kunniga och kompetenta personer som arbetar med det jag vill arbeta med i framtiden.
Tack ocksé till Asa Heiter fér handledning och till mina féraldrar, Andreas Moberg samt
Josefin Kofoed Schroder for genomlasning och kloka kommentarer.

"MKB:n &r en sadan gigantisk kommunikationsprocess
sa det galler verkligen att na fram”

— Ett citat fran en av de intervjuade som pa ett slaende
stt motiverar detta examensarbete.




Sammanfattning

Miljokonsekvensbeskrivning (MKB) ér ett arbetsverktyg som beskriver méjliga konsekvenser
av en planerad verksamhet, och ska bl.a. verka som ett samlat beslutsunderlag for att
mojliggora hallbara beslut. Det finns idag manga personer som i olika former arbetar med
MKB, och de kan ha skilda synsatt och representera olika intressen i samhallsutvecklingen.
Ansvaret for MKB ligger hos verksamhetsutdvaren, men eftersom det finns fler inblandade
aktorer i processen sa dr det intressant att studera deras inbordes relationer. Denna rapport
syftar till att studera hur kommunikationen inom och mellan nagra MKB-aktorer kan ga till i
infrastrukturprojekt, vad som karaktariserar en god kommunikation och om nagonting kan
forbattras. Tonvikten ligger sérskilt pa kommunikationen kring naturmiljofragor. Studien
baseras pa tre olika MKB:er for vag- eller jarnvagsprojekt, och intervjuer genomfordes med
15 personer som representerar tre aktérer i MKB-processen: MKB-konsulter, verksamhets-
ut6vare och lansstyrelsen.

Studiens slutsats ar att kommunikationen mellan de olika aktérerna ar viktig for att fa en bra
kvalitet pa MKB:n. Respondenterna ansag att en god kommunikation ger insyn i projektet, en
snabbare och smidigare process, synergieffekter da olika kompetenser mots, forutsattningar
for att nédvandig information kommer fram i tid m.m. Lénsstyrelsen verkar ha en nyckelroll i
kommunikationen, och enligt respondenterna underlattar en kontinuerlig kontakt med
lansstyrelsen arbetet for alla parter. Lansstyrelsen bidrar med kunskap och erfarenhet samt
hjalper konsulten/verksamhetsutdvaren med avgransningen av MKB:n. Forbattringar for
MKB-processen som foreslas i rapporten innefattar bl.a. att man hittar effektivare former for
kommunikation, att olika discipliner i hogre grad mots och diskuterar, samt att fokus inte bor
ligga pa att skriva en perfekt rapport utan pa att hitta basta mojliga trafiklosning.



Summary

Communication during the process of Environmental Impact Assessment:
Interviews concerning three infrastructure projects

Environmental Impact Assessment (EIA) is a method to describe the possible impact of a
planned project. The aim of such an assessment is to aid a sustainable development, by
supplying a comprehensive basis for decision-making. Today there are many people working
with EIA in different forms, representing both different interests within the community, as
well as having different individual points of view. The proponent is responsible for the EIA,
but it is of interest to study the relationship between the different participants who are
involved in this process. The aim of this report is to study how the different disciplines
involved have communicated with each other and amongst themselves, what characterises
good communication, and if anything should be improved. Emphasis has particularly been
placed on the communication of environmental issues. The study is based on three EIAS
concerning road and railroad projects, and interviews have been conducted with 15 people,
representing three disciplines: EIA consultants, the proponents and the County Administrative
Boards.

The study concludes that communication between the different disciplines is indeed important
for the quality of the EIA. The interviewees believed that, for instance, good communication
leads to transparent planning, a quicker and smoother process and synergistic effects when
different competences are combined. Also, according to the interviewees, the County
Administrative Board seems to have a key role in this communication, and a continuous
contact with them facilitates everyone’s work. The County Administrative Board contributes
to each project with knowledge and experience, and helps the EIA-consultant and the
proponent set the framework for the content of the EIA. Suggested improvements in the
process for an EIA are, for example, that more effective ways of communication are found,
more interdisciplinary discussions are held, and that involved participants focus more on
finding the best possible infrastructural solution, rather than trying to write the perfect report.
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1. Inledning

P4 ett flygfoto Gver de tattbefolkade delarna av Sverige framgar att landet genomkorsas av
vagar och jarnvagar. Infrastrukturen kan liknas vid en fin vav av adror, som istallet for att
transportera blod forflyttar manniskor och varor. | takt med att transportbehovet okar sa byggs
vag- och jarnvégsnétet ut, vilket gor att natet blir finmaskigare och naturens utrymme
krymper. Givetvis ska landet ha en val fungerande, tillganglig och séker infrastruktur, men det
ar olyckligt om utbyggnaden sker pa bekostnad av de "grona” vardena. Det &r alltfor latt for
den urbana ménniskan att gldmma hur beroende vi &r av naturen och att den faktiskt ligger till
grund for hela var existens. Forutom att den forser oss med konkreta ting som mat, vatten,
byggmaterial och bréansle, sa har forskning dven visat att naturen har manga direkt hélso-
framjande egenskaper’.

En "forstord” natur &r otroligt svar, for att inte sdga omajlig, att aterstalla. Darfor ar det av
yttersta vikt att da nya infrastrukturprojekt planeras sa bor det ske med storsta méjliga hansyn
till naturmiljon. Det handlar saledes inte om att hindra samhéllsutvecklingen, utan om att se
till s den sker pa ett barkraftigt satt. For att uppna hallbar utveckling kravs kunskap, och
framforallt kombinerad kunskap fran olika discipliner.

Miljokonsekvensbeskrivning (MKB) &r ett arbetsverktyg dar man beskriver vad en planerad
verksamhet kan fa for konsekvenser pa omgivningarna och pa berdrda organismer. Detta
syftar bl.a. till att fa ett samlat beslutsunderlag for att mojliggora hallbara beslut. Det finns
idag manga personer som i olika former arbetar med miljokonsekvensbeskrivningar: t.ex.
konsulten som utreder och beskriver vad verksamheter kan fa for konsekvenser i en MKB,
beslutsfattare som ska beddma om en atgard kan beviljas tillstand 0.s.v. Dessa personer har
ofta inte samma utbildning, kunskap och erfarenheter vilket kan innebdra att de har olika
synsatt. De representerar ocksa olika intressen i samhallsutvecklingen, som maste jamkas
samman pa ett rimligt vis.

Det ar har kommunikationen kommer in. FOr hur kan man ta hénsyn till alla de vitt skilda
asikter om hur den varld vi lever i ska utvecklas, om man inte kommunicerar med varandra?
Hur samlar man in all den kunskap som finns om ett omrade och vager samman detta till en
rimlig kompromiss om inte genom kommunikation? For stora samhallspaverkande fragor,
som t.ex. infrastrukturprojekt, a&r kommunikationen sarskilt viktig da mycket star pa spel. Med
tydlig kommunikation mellan inblandade aktorer kan man undvika missforstand och oenighet
och pa sa satt vinna bade tid, pengar och samhallsnytta.

! Redovisas t.ex. i Naturvardsverkets skrift "Naturen som kraftkalla, Om hur och varfér naturen paverkar hélsan”



2. Syfte

Syftet med examensarbetet &r att studera hur kommunikationen inom och mellan ndgra MKB-
aktorer kan ga till i infrastrukturprojekt. Min férhoppning var att studien skulle leda till
slutsatser om vad som karaktariserar en god kommunikation i MKB-processen, vad bristande
kommunikation kan leda till samt om nagot kan forbéattras. Tonvikten ligger sarskilt pa
kommunikationen kring naturmiljofragor.

3. Metod och avgréansning

Studien utgick fran tre olika MKB:er som ror planerandet och projekteringen av en vég eller
jarnvag, men intervjuerna behandlade &ven respondenternas samlade erfarenheter av MKB for
olika infrastrukturprojekt.

Tre skilda aktorer med stort inflytande pa MKB-processen valdes ut for narmare studier av
kommunikationen: konsulter ("utférare™), verksamhetsutdvare ("bestallare™) och
representanter for lansstyrelsen ("granskare/godkannare”). Fokus ligger pa dessa aktorer da de
beddms vara sarskilt viktiga i arbetet med att avgransa, genomféra och redovisa MKB-
utredningar. Andra inblandade akttrer som t.ex. kommuner och allménhet avgréansades
saledes bort. Lansstyrelsens dvriga roller i vag- och jarnvagsprojekt (som t.ex. att aktivt arbeta
med att utveckla infrastrukturen samt att verka som remissinstans géllande sjélva projekten)
behandlas inte heller i rapporten, da detta inte ansags relevant ur MKB-synpunkt.

De studerade projekten valdes ut genom tips fran kontaktade konsulter och personer pa
lansstyrelser, samt enligt foljande kriterier:

1) Projektet skulle vara relativt stort

2) Projektet skulle vara relevant att studera ur naturmiljésynpunkt

3) Det skulle finnas en godkand MKB for nagot skede i planeringsprocessen

4) Detta MKB-dokument skulle vara relativt nyskrivet (ar 2005 eller 2006)

5) Projekten skulle ligga i skilda Ian s& personerna som representerade de olika aktorerna

inte var de samma

Ovanstaende kriterier syftade till att hitta projekt-MKB:er som var relevanta att studera
utifran det uppstallda syftet. Forutom uppfyllda kriterier var det naturligtvis aven nédvandigt
att det fanns inblandade aktorer som stallde upp pa intervju, och av detta skal forkastades ett
par mojliga projekt.

Jag valde tva vagprojekt och ett jarnvagsprojekt och hade 15 respondenter att intervjua (se
avsnitt 7). Av dessa var sex personer konsulter, fem arbetade pa lansstyrelser och fyra
representerade verksamhetsutdvarna VVagverket och Banverket.

Semistrukturerade intervjuer genomfordes med respondenterna, vilket innebar att relativt
oppna huvudfragor stalldes och foljdfragor anpassades efter intervjusituationen. Metoden
beskrivs utforligt i t.ex. Kvale 1997 och Trost 1997. De flesta fragor stalldes till alla aktorer
oberoende av projekt, medan ett fatal var projektspecifika. Frageguiden som anvéndes
redovisas i bilaga 1. Alla respondenter intervjuades enskilt utom tva som pa egen begaran
intervjuades tillsammans. Intervjuerna skedde i de flesta fall pa respondenternas
“hemmaplan”, antingen pa deras kontor eller i ndgot narliggande motesrum.



Anteckningar fordes under tiden och samtalen spelades in for att i efterhand kunna lyssnas
igenom igen. Intervjuerna skrevs ner ungefarligt fran inspelningarna men de har inte
transkriberats ord for ord. Vissa citat som ansags sarskilt relevanta noterades dock precis som
de sades. Samtliga intervjuer skrevs ut och gicks igenom i flera omgangar med fokus pa olika
aspekter. Alla svar som rorde en viss fraga valdes ut, marktes och sorterades. Sedan lastes
svaren igen och det sammanvagda resultatet for varje fraga skrevs ner och tolkades.

Ursprungligen var tanken att det i rapporten skulle framgéa vem som sagt vad, vilket ocksa
formedlades till respondenterna i borjan av varje intervju. Det var heller ingen hemlighet vilka
ovriga respondenter i respektive projekt var, dven om detta inte var nagot som diskuterades
under intervjuerna. Trots detta har respondenterna i resultat och slutsatser anonymiserats,
vilket gjordes av tva skal: det ena var att nagra av respondenterna énskade att deras svar inte
skulle kunna hérledas till dem, och det andra var att det inte beddmdes vara vésentligt for
rapporten att specificera vem som sagt vad. Daremot har hanvisning till respondenternas
aktorstillnorighet gjorts i vissa fall, nar detta ansags intressant i sammanhanget.

Intervjuerna utgick fran de tre studerade projekten men kom ofta att handla mer om
respondenternas samlade erfarenheter av MKB under infrastrukturprojekt. Detta gjorde att
fokus flyttades under studiens gang, fran att fran bérjan handla specifikt om de utvalda
projekten till att istéllet mynna ut i mer allméngiltiga resultat och slutsatser om
kommunikationen under MKB-processen i infrastrukturprojekt. Hur kommunikationen gatt
till i varje enskilt projekt redovisas darfor inte i rapporten.



4. Planeringsprocessen for vagar och jarnvagar
4.1 Lagkrav och syfte med miljokonsekvensbeskrivning

Enligt Miljobalkens (MB) sjatte kapitel ska en miljokonsekvensbeskrivning (MKB) inga i en
ansokan om tillstand att anldgga, driva eller andra vissa specificerade verksamheter och
atgarder. MKB:n ska innehalla en beskrivning av beslutens konsekvenser for hushallningen
av naturresurserna och skyddet av miljon och ménniskors hélsa. Syftet med MKB é&r dels att
ge ett battre beslutsunderlag och mojliggéra en samlad bedémning av den planerade
verksamhetens konsekvenser, och dels att bidra till att finna miljéanpassade l6sningar och
utformningar sa att en hallbar utveckling framjas. Detta bor ske genom att integrera MKB-
arbetet med planeringen av projekt. (Vagverket 2002:40) Férutom att beskriva
konsekvenserna av olika mdéjliga alternativ ska en MKB &ven beskriva konsekvenserna av det
s.k. nollalternativet, d.v.s. vad som hander om verksamheten inte blir av (6 kap 78 MB).

Konsekvenser som kan uppkomma av ett planerat projekt kan vara av manga olika slag:
direkta eller indirekta, bestaende eller dvergaende, uppsta med en gang eller pa langre sikt
o0.s.v. Darfor ar det viktigt att urvalet och detaljeringsgraden av identifierbara konsekvenser
och effekter begrénsas till en rimlig omfattning i varje projekt. En MKB ska ge tillrackligt
med kunskap for att kunna gora en riktig vardering av mojliga alternativ och deras alternativ-
skiljande egenskaper mot varandra och mot nollalternativet. (Banverket, MKB tillhdrande
jarnvagsutredning Sodra stambanan Hastad-Arlév 2004)

4.2 Gallande lagar for vagar och jarnvagar

Planeringen och projekteringen av en allmén vég regleras bl.a. i VVaglagen, Vagkungorelsen,
Miljobalken, Plan- och bygglagen och Vagverkets foreskrifter. Var i vagplaneringsprocessen
samrad maste hallas och MKB:er upprattas regleras i Vaglagen och i Vagverkets foreskrifter.

For jarnvagsprojekt regleras planeringsprocessen bl.a. i Lag om byggande av jarnvag,
Miljobalken och Plan- och bygglagen. Med byggande av jarnvag menas antingen att en helt
ny jarnvag anlaggs eller att en befintlig jarnvag byggs om t.ex. genom att spar laggs om i ny
strackning eller att ytterligare spar laggs ut.

4.3 Ansvariga myndigheter

Véagverket ar sektorsansvarig myndighet for véagtransportsystemet vilket innebér att den har
ansvaret for trafiksakerhetsfragor, utveckling av kollektivtrafiken, miljéfragor horande till
vagtransporter m.m. | detta ingdr att utveckla och forvalta det statliga vagnatet och utdva
tillsyn éver kommunernas vaghallning. (Vagverkets hemsida) Vagverket fattar dven beslut om
nya projekt och &r darigenom avnamare av MKB.

Banverket &r sektorsansvarig myndighet for jarnvégen och dess samverkan med andra
transportslag. Detta innebdr att Banverket har ett samlat ansvar for att jarnvagssektorn (dar
aven tunnelbana och sparvag ingar) utvecklas enligt de trafikpolitiska malen. (Banverkets
hemsida) Liksom Végverket fattar Banverket beslut om projekt och ar darfor avnamare av
MKB.



4.4 Planeringsprocessen

Projekteringen av végar och jarnvégar ar en del av samhallsplaneringen. Planeringsforfarandet
for de bada typerna av infrastruktur liknar varandra och redovisas darfor gemensamt nedan
samt i figur 1.

Vagar Jarnvagar
Forstudie Forstudie
A 4 A 4
Vagutredning | | MKB | | Jarnvagsutredning
A 4 A 4
Arbetsplan MKB Jarnvégsplan
A 4 A 4
Bygghandling Bygghandling

Figur 1. Planeringsprocessen for vagar respektive jarnvagar.

Dessa fyra steg bestar av:
(\VVéagverket ”En vag blir till”, 1996:33, 2002:40 samt Banverket BVH 806.1, 806.2 och 806.3)

Forstudie

Den som planerar att bygga en vég eller jarnvag ar skyldig att uppratta en forstudie dar
forutsattningarna for fortsatt planering ska utredas. Inga specifika strackningar eller
tekniska l6sningar tas fram i detta stadium, utan man utreder projektet i stora drag med
mojligheter och problem, behov och intressekonflikter. Samrad halls med bl.a.
lansstyrelse, kommun, Naturskyddsférening och bertrd allmanhet. Lansstyrelsen
beslutar om projektet antas medfora betydande miljopaverkan. Vagverket/Banverket
beslutar sedan om hur eventuellt fortsatt arbete ska bedrivas.

Vdagutredning/Jarnvégsutredning

| detta skede redovisas alternativa vag- eller jarnvégskorridorer och behandlar aven
nollalternativet. Gjorda analyser i forstudien (géllande t.ex. trafik och milj6) férdjupas
och kompletteras. En viktig del av arbetet ar att utreda vad projektet kan ge for
konsekvenser for miljon och om betydande miljopaverkan antas foreligga sa
genomfors ett utokat samrad. | detta stadium vager allmanna intressen tyngst. MKB:n
som upprattas godkanns av lansstyrelsen. Vagverket/Banverket valjer vilken
utredningskorridor som man ska ga vidare med. Om tillatlighetsprovning kravs fran




regeringen enligt 17 kap MB skickar VVagverket/Banverket centralt in en anstkan och
regeringen meddelar tillatlighet for en, eller eventuellt tva, korridorer. I enklare
infrastrukturprojekt dar det saknas alternativa strackningar kan man ga direkt fran
forstudie till arbetsplan/jarnvagsplan.

Arbetsplan/J&rnvéagsplan

| detta skede ska vagen eller jarnvagen detaljprojekteras, d.v.s. exakt strackning inom
vald korridor ska bestdmmas. Noggranna geotekniska undersokningar utférs och
anlaggningskostnaderna berdknas. En annu mer detaljerad MKB an i vag-/jarnvags-
utredningen upprattas och aven den ska godkannas av l&nsstyrelsen. | arbets-/jarnvags-
planen behandlas enskilda intressen och ska darfér innehalla en komplett lista Gver
sakégare, bertrda intressenter och hur mycket mark som kommer att behdvas. Arbets-
ljarnvagsplanen stalls ut och alla berdrda far personligen reda pa var man kan studera
denna och hur man lamnar synpunkter. Eventuella synpunkter arbetas in i ett slutligt
forslag till arbets-/jarnvagsplan som lansstyrelsen far yttra sig over.
Arbets-/jarnvagsplanen faststallelseprovas av huvudkontoret pa Vagverket respektive
Banverket och i detta beslut kan vissa villkor forekomma t.ex. att ett uppféljnings-
program ska uppréttas. Om Vagverket/Banverket och lansstyrelsen &r oeniga provas
arendet av regeringen. En prévning av eventuell vattenverksamhet genomfors ocksa.
En faststélld arbets-/jarnvagsplan ger juridisk ratt (och skyldighet) att I6sa in den mark
som behdovs for att genomfora projektet.

Bygghandling
Bygghandlingen innehaller de tekniska detaljerna t.ex. om hur vagen/jarnvagen ska

byggas, vilka bygglov som krévs, eventuell vattendom etc. Eventuellt miljéupp-
foljningsprogram upprattas om sa beslutats i arbets-/jarnvagsplanen.

All planering maste ske med hansyn till miljon men det ar endast i vag-/jarnvéagsutredningen
och arbets-/jarnvagsplanen som en formell MKB maste finnas med. Dessa ser olika ut da
detaljeringsgraden okar for varje steg.
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5. Aktorerna och deras samverkan

| miljobalken framgar att ansvaret for MKB ligger hos verksamhetsutdvaren men eftersom det
finns fler inblandade aktorer i processen sa ar det intressant att studera deras inb6rdes
relationer. Vikten av att samarbeta éver kompetensgrénser kan inte nog betonas, och vid
storre infrastrukturprojekt kan MKB-arbetet knappast utforas av en person. Flera personer
med skilda kompetenser maste involveras sa samtliga ser helheten och kan granska och
ifrdgasatta inom gruppen. (Vagverket 2002:42)

5.1 Aktorernas roller i MKB-processen

5.1.1 Verksamhetsut6vare: VVagverket eller Banverket

Vagverket och Banverkets regioner tar initiativ till vadg- och jarnvagsprojekt och &r ansvariga
for att forstudier och vég- eller jarnvagsutredningar genomfors, samt att arbets- eller
jarnvagsplaner upprattas. | de tva sistnamnda skedena behdvs MKB:er och verksamhets-
utdvaren har rollen som uppdragsgivare eller bestallare” av MKB:n.

Vagverket och Banverket valjer konsult genom offentlig upphandling. Verksamhetsutévaren
tar fram ett upphandlingsunderlag dar det specificeras vad som ska gdras och intresserade
konsulter svarar med offerter. Verksamhetsutovaren bedémer darefter konsulternas
kompetens relaterat till begéart pris och valjer den som verkar bast Iampad. Konsulten far ett
formellt uppdrag att utféra det som star i uppdragsbeskrivningen. Det ar dock alltid
verksamhetsutdvaren som &r ansvarig for innehallet i MKB:n.

| denna studie representeras verksamhetsutdvaren av anstéllda pa Vagverket/Banverket
oavsett om de &r projektledare eller t.ex. miljostod/MKB-expert.

5.1.2 Konsult

Konsultens roll &r att pa uppdrag av verksamhetsutvaren utféra MKB-utredningen och
genom denna vara en expertresurs gentemot uppdragsgivaren. Det ar inte ett formellt krav att
MKB ska utforas av en konsult, men hos Banverket och VVagverket ar det praxis. Det
praktiska arbetet bestar bl.a. av att ta fram lampligt underlag och beskriva projektets
konsekvenser pa ett tydligt satt enligt 6 kap MB.

Respondenterna som representerar konsulten som aktor var "utforare” av MKB:n, bade som
projektledare for beslutsunderlaget i sin helhet (t.ex. en arbetsplan) eller for en friliggande
MKB. I denna rapport omfattas dven underkonsult med sakfrageexpertis i definitionen.

5.1.3 Lénsstyrelse

Lansstyrelsen ar skyldig att bista verksamhetsutévaren med befintligt planeringsunderlag som
t.ex. inventeringar, planer och program och ska aven verka som en samradspart (6 kap 20 §
MB). Nér lansstyrelsen tagit del av forstudien ska den besluta om projektet antas medfora
betydande miljopaverkan (6 kap 58 MB). Beslutet avgor vilken niva kommande MKB:er ska
ligga pa och paverkar aven kraven pa samrad kring dessa. Nar MKB:er upprattats i vag-
respektive jarnvagsutredningar, och i arbets- respektive jarnvagsplaner, maste dessa
godkannas av berorda lansstyrelser innan VVagverket eller Banverket kan fatta beslut om
projektet. Lansstyrelsen kan begdra in kompletteringar om sa anses befogat.

Att en MKB godkénts innebdr endast att dokumentet utgor ett tillrackligt underlag for en
samlad bedémning av den planerade verksamhetens paverkan pa miljon, inte ett beslut om
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projektets tillatlighet (BVH806.3). Sedan 2005 har lansstyrelsens roll inom MKB-arbetet
fortydligats: de ska under samradet verka for att MKB:n far den inriktning och omfattning
som behdvs for tillstandsprovningen (6 kap 58 MB). Lansstyrelsen har till uppgift att
representera allmanheten och se till att dess intressen tillvaratas (L&nsstyrelsen i
Vastmanlands hemsida).

Hur mycket lansstyrelsen medverkar under MKB-processen skiljer sig at mellan olika I&n och
projekt. I vissa lan informeras lansstyrelsen I6pande om vad som pagar genom att konsulterna
skickar in preliminara innehallsforteckningar och nar MKB:n val lamnas in for godkannande
ar den i princip helt fardig, medan andra lansstyrelser anser att kontakten bor begrénsas fram
till dess att MKB:n lamnas in for godk&dnnande.

Intervjuade personer som representerade lansstyrelsen som aktor hade pa nagot satt medverkat
i MKB-processen, bade som “sakfrageexperter” och "granskare/godkénnare” av MKB-
dokumentet.

5.2 Varfor ar kommunikationsprocessen intressant att studera?

Kommunikation &r ett av manniskans vanligaste, &ldsta och viktigaste beteende och ar
grunden for den manskliga kulturens utveckling. Det ar ocksa en nodvandig foreteelse for att
skapa information och for att forddla denna till kunskap. En annan viktig uppgift for mansklig
kommunikation &r att etablera, utveckla och uppratthalla sociala relationer. (Hard af
Segerstad, 2002) Kommunikation bygger pa dmsesidighet och handlar alltsa inte om att en
person ska gora sig forstadd av en annan person utan om att de bada ska forsta varandra.
(Hallgren och Ljung 2005)

Att kommunikationsprocessen dverhuvudtaget ar intressant att studera ur ett MKB-perspektiv
beror pa att hur man pratar om miljo- och naturresurshanteringsfragor paverkar hur dessa
senare hanteras (Hallgren och Ljung 2005). Under tiden en MKB tas fram sker mycket
kommunikation mellan manga manniskor, och i denna process finns en potential att fa till en
optimal trafiklésning. Genom kommunikation lar sig inblandade aktérer mer om situationen,
man skapar kunskapsunderlag for beslutsfattande, beslut fattas och slutligen genomférs
besluten (Hallgren och Ljung 2005).

Att utreda ett projekts miljokonsekvenser ar ett stt att jobba for en hallbar utveckling och
MKB ar da ett viktigt arbetssatt. Beslutsunderlag blir otillrackliga om de bara formedlar det
som gar att visualisera, mata eller verbalisera. Darfor ar det viktigt med kommunikation
mellan olika aktdrer och forst nar detta leder till en samverkan dar olika aktorer gemensamt
lar sig, fattar beslut och handlar s& bidrar beslutsunderlaget till en hallbar utveckling. Okad
samverkan mellan olika aktorer har en avgorande betydelse for att fa till stand nédvéandiga
forandringar i samhallet for att uppna hallbar utveckling, och det ar de olika akttrernas skilda
perspektiv pa ett och samma problem som majliggor ett gemensamt larande. (Hallgren och
Ljung 2005)

5.2.1 Definitioner géllande kommunikation

| denna rapport har kommunikationen inom och mellan de olika aktdrerna beskrivits och for
att tydligare kunna sarskilja olika aspekter av genomford kommunikation har denna delats
upp i tre olika typer. Dessa kategorier har definierats av forfattaren, och anvants under
intervjuerna samt for att tolka intervjuresultaten.
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Informell kommunikation: Sadan kontakt som skett pa ett mer eller mindre ledigt sétt. Till
detta raknas t.ex. muntlig kontakt dver telefon, informationsutbyte via e-post samt spontana
samtal i korridoren” eller pa fikaraster.

Formell kommunikation: Med detta menas frdmst inplanerade protokollférda méten, eller
skriftlig, diarieford korrespondens som yttranden.

Underhandskontakt/underhandssamrad: kontinuerlig kontakt mellan olika aktérer, dar de
inblandade haller varandra uppdaterade om hur projektet utvecklas och hur langt i MKB-
processen man hunnit.

6. Ekologiska effekter av vagar och jarnvégar

Infrastruktur och trafik har en stor paverkan pa miljon, pa flera olika satt. Férutom utslapp av
vaxthusgaser och bullerstérningar &r vagars och jarnvagars inverkan pa landskapet och
naturmiljon de svaraste fragorna att hantera. (Véagverket 2005:72) Varje utbyggnad av
infrastrukturen kan innebéra konflikter om hur naturomraden ska anvandas. Omradena kan
vara intressanta for t.ex. naturvard, kulturminnesvard, friluftsliv eller tatortsbebyggnad.
(Banverkets hemsida) Da trafiken och infrastrukturen hela tiden okar i omfattning innebar
dess paverkan ett vaxande problem. For att minska den negativa paverkan pa naturmiljén
kravs atgarder vid all planering och projektering av ny infrastruktur, i befintlig infrastruktur
och dven vid drift och underhall. (Végverket 2005:72)

De effekter som en vag- och jarnvéagsutbyggnad far for naturmiljon bestar i forsta hand av
fysiskt intrang. Vagar och jarnvagar tar naturmiljo i ansprak vilket kan innebéra forluster av
viktiga biotoper. Barriareffekter uppstar ofta, vilket innebér att flora och faunas majligheter
till spridning respektive forflyttning begransas. (Véagverket 1996:33 och Naturvardsverket
1994) For vissa djurslag finns en risk for trafikdodlighet dér grod- och kréldjur, igelkottar,
gravling, alg, radjur och storre rovdjur &r sarskilt hart drabbade (Vagverket 2005:72). Ju fler
biotoper som forsvinner eller splittras, ju mer isolerade och utsatta blir de kvarvarande
naturomradena. Detta kallas fragmentering, och innebar en 6kad risk for att den biologiska
mangfalden minskar. (Naturvardsverket, 1994)

Forandringar av grundvattennivaer och vattenfléden i samband med infrastrukturprojekt kan
leda till stora problem for vaxt- och djurliv. Manga ekosystem ar starkt praglade av radande
vattenforhallanden, med en artsammansattning som under lang tid anpassat sig till den
omgivande miljon. Om vattenforhallandena &ndras &r risken att paverkade omraden far
minskad diversitet, eller att sallsynta arter ersétts av mer triviala.

Kring végar sprids salt och andra kemiska fororeningar, och dessa paverkar det vagnara véxt-
och djurlivet pa olika satt. Till exempel &r tungmetaller skadliga for faglar och daggdijur, och
problemet forvérras hogre upp i naringskedjan da tungmetaller ackumuleras. En annan
negativ effekt ar trafikbuller som verkar som en stressfaktor for manga djur. Det finns i regel
farre faglar i anslutning till stora och hart trafikerade vagar, och de som hackar i narheten av
trafikerade vagar loper storre risk att misslyckas med sin héackning och bli tagna av rovdjur.
(Végverket 2005:72) | 6vrigt kan végar och jarnvéagar aven fa konsekvenser i form av uttag
och anvéndning av material (Banverkets hemsida och Véagverket 1999:171).
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7. Beskrivning av studerade projekt och intervjuade aktdérer

Vagar Jarnvagar
Forstudie Forstudie
A4 v
Vég 288 Véagutredning Jarnvagsutredning Bergslagsbanan
A4 A 4
Arbetsplan Jarnvagsplan
Vig E6 P
A 4 v
Bygghandling Bygghandling

Figur 2. De studerade projekten befann sig vid tidpunkten for intervjuerna i olika skeden i
planeringsprocessen, vilket illustreras i denna figur.

7.1 Jarnvagsutredning for Bergslagsbanan, delen Falun-Borlange
Utstallelsehandling december 2005

7.1.1 Beskrivning av projektet

Jarnvagsstrackan mellan Falun och Borlange ar 15 km och ingdr i Bergslagsbanan som &r en
viktig foérbindelse mellan delar av Norrland och 6évriga delar av Sverige. Strackan utgors idag
av enkelspar och detta i kombination med en kraftig 6kning av trafiken innebar att kapacitets-
brist rader mellan orterna. | Banverkets framtidsplan for aren 2010-2015 ingar en utbyggnad
till dubbelspér nagra kilometer ut fran stationerna i Falun och Borlidnge men inte pa hela
strackan. Atgarden kommer att innebéra en forbattring, men det racker inte for att optimera
tagtrafiken utan pa sikt behover dubbelspar byggas langs hela strackan. En fullstandig
utbyggnad mellan Falun och Borlénge ingar inte i framtidsplanen och kommer darfor att ske
forst efter 2015. Trots det langa tidsperspektivet anser Banverket att det ar aktuellt att redan
nu utreda och besluta om vilket alternativ som &r det basta for en eventuell utbyggnad.
Projektet har utretts sedan 1994, men i och med inférandet av miljébalken fick man delvis
borja om pa nytt.

Paverkan pa naturmiljon handlar bl.a. om intrang i naturmiljoer av utpekat varde (t.ex.
utfyllnad i sjo och intrdng i en vardefull beteshage), barriareffekter och fragmentering.
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7.1.2 Intervjuade aktOrer

Eva Hammarsten, kommunikation, Lansstyrelsen Dalarnas lan, Falun

Intervjuad 6/4 2006 ca 1h

Eva ar fran borjan programmerare men jobbar sedan mitten av 90-talet pa lansstyrelsen med
infrastrukturfragor. Hon tar emot MKB:er utifran och vidarebefordrar dessa till Gvriga enheter
pa lansstyrelsen som svarar med yttranden. Eva samordnar och sammanvéager dessa och
skickar dem till bestallaren. Hon uttalar sig d&ven om huruvida detaljeringsnivan pa MKB:n ar
rimlig. | Bergslagsbaneprojektet har hon varit med sedan den forsta forstudien genomfordes
1994, och under arbetet med den nya forstudien (avslutad 2003) samt jarnvéagsutredningen har
hon ingatt i den arbetsgrupp som regelbundet traffat Banverket och konsulter under arbetets
gang. Eva har varit med och godként MKB:n i den nuvarande utstallelsehandlingen for
jarnvégsutredningen.

Magnus Eriksson, handlaggare miljomal, Lansstyrelsen Dalarnas 1&n, Falun

Intervjuad 6/4 2006 tillsammans med Lennart Sandgren, ca 1h

Magnus ar biogeovetare och har arbetat pa lansstyrelsen i 4,5 ar. Hans huvudsakliga
arbetsuppgift ar att samordna miljomalsfragor men dven att samordna synpunkter fran
miljovardsenheten i planarenden. Magnus ar direkt inblandad i MKB-arbetet pa lansstyrelsen
vilket han varit sedan han borjade jobba dar. MKB:n for jarnvagsutredningen géllande
Bergslagsbaneprojektet fick han sommaren 2005 och hans enhet lamnade ett gemensamt
yttrande pa denna. Innan dess hade han varit med pa moten med konsulterna som bad om
synpunkter pa MKB:ns upplagg och struktur.

Lennart Sandgren, miljéhandlaggare miljébalksfunktionen, Lansstyrelsen Dalarnas lan,
Falun

Intervjuad 6/4 2006 tillsammans med Magnus Eriksson, ca 1h

Lennart ar fran borjan ingenjor men har arbetat pa lansstyrelsen i 6ver 30 ar. Han har sysslat
med MKB-fragor sedan begreppet kom. Lennart jobbar mycket med vatten och miljéskydds-
fragor. Han har inte varit direkt inblandad i Bergslagsbaneprojektet, det ar for tidigt i
processen eftersom man annu inte valt alternativ. Nar sa sker kommer Lennart att bli
kontaktad.

Asa Hermansson, konsult, Sweco FENS, Falun

Intervjuad 6/4 2006, ca 45 minuter

Asa &r landskapsarkitekt och har jobbat med MKB sedan tidigt 90-tal. P4 Sweco dgnar hon
ungefar halften av sin tid & MKB-uppdrag at framst VVagverket och Banverket. | Bergslags-
baneprojektet har Asa varit ansvarig for MKB:n och for att skriva rapporten. Hon kom in i
projektet under 2002 da forstudien skulle goras klart och hon har varit med under hela
jarnvagsutredningen.
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Yvonne Seger, konsult, Sweco FENS, Falun

Intervjuad 6/4 2006, ca 1,5 h samt 15 minuters kompletterande telefonintervju 7/4

Yvonne &r bade arkitekt och etnolog och har arbetat med MKB sedan mitten av 90-talet pa
Sweco. Innan dess har hon aven jobbat pa lansstyrelsen. Yvonne har varit involverad i
Bergslagsbaneprojektet sedan 1996 och har varit ansvarig for MKB:n och/eller miljon i flera
av de upprattade handlingarna. | den senaste, jarnvagsutredningen, var hon ansvarig for
miljon och har verkat for att fora 6ver kunskap till Asa.

Ove Staflin, regionchef samhallsbyggnad, WSP konsult, Stockholm

Intervjuad 21/4 2006, ca 1h 15 min

Ove ar landskapsarkitekt och har arbetat med MKB i 15-20 ar och med jarnvégsprojekt till
och fran under hela tiden pa WSP (eller foretag som forvarvats av WSP). Han har jobbat
mycket med MKB-konsultuppdrag som uppdragsledare eller teknikansvarig, men i just detta
projekt var han inhyrd projektledare at Banverket. Ove kom in i projektet april 2004 och var
med fram till hdsten 2005. Nu &r han regionchef for verksamheten inom samhéllsbyggnad i
Stockholm och inte engagerad i enskilda projekt langre.

7.2 MKB till Arbetsplan gallande vag E6 genom Bohusléan, delen Rabbalshede-Palen
Version 2006-01-23

7.2.1 Beskrivning av projektet

Vég E6 ingar i riksdagens fastlagda nationella stamvégnat och &r av stor betydelse bade
lokalt, regionalt och dven nationellt. Den nuvarande E6:an mellan Rabbalshede och Palen
brister i trafiksdkerhet och miljoforhallandena for narliggande fastigheter kan forbattras.
Framkomligheten ar ocksa tidvis dalig, framforallt under storhelger och sommartid da langa
koer bildas. Darfor ar syftet med projektet att oka trafiksékerheten och framkomligheten pa
strackan. MKB:n omfattar utbyggnad av vagstrackan med en véaglangd pa 6 km. Projektet har
utretts sedan 1997 da forstudien blev fardig.

Paverkan pa naturmiljon galler ett antal vattendrag som korsas, en ravin med mycket hogt
naturvarde och nagra mindre omraden med utpekade naturvarden.

7.2.2 Intervjuade aktOrer

Gunnar Wockatz, arkitekt och handlaggare, Lansstyrelsen Vastra Gotalands ldn, Vanersborg

Intervjuad 27/4-06 ca 1,5 h

Gunnar har jobbat pa lansstyrelsen i 19 ar som arkitekt och handlaggare pa den enhet som nu
heter samhallsbyggnadsenheten. Han arbetar med granskning och radgivning gallande fysisk
planering och infrastrukturprojekt. Gunnar &r ocksa med och fattar formella beslut vid t.ex.
godk&nnande av MKB:er. Han kom med i E6:an-projektet i samband med l&anssamman-
slagningen 1998 och sedan dess har han varit inblandad i alla skeden for strackan
Rabbalshede-Palen.
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Peter Lindroos, konsult, Sweco FENS, Goteborg

Intervjuad 25/4-06 ca 1 h

Peter ar planeringsarkitekt och har aven last en Mastersutbildning inriktad pA MKB. Han har
jobbat med MKB sedan 1996, forst pa lansstyrelsen i 3 ar och sedan pa Sweco sedan 2000.
Han jobbar brett med bade samhallsplanering och miljofragor. Peter har varit miljéansvarig i
E6:an-projektet for den aktuella strackan, vilket innebar att han varit projektledare for hela
MKB-miljoarbetet i arbetsplanen. Han ar miljéansvarig éven i byggskedet.

Andreas Planthaber, konsult och projektledare, Sweco VBB, Géteborg

Intervjuad 26/4-06 ca 1 h 15 min

Andreas tog sin civilingenjorsexamen 1999 och borjade jobba pa Sweco strax darefter, framst
med végprojektering. | E6:an-projektet ar han bitrddande projektledare for strackan
Rabbalshede-Palen och gor en stor del av det arbete som hor till uppdragsledningen. Andreas
har inte jobbat direkt med MKB, men eftersom han ar ansvarig for hela projektet far han en
inblick i MKB-arbetet ocksa. Han har varit med i projektet sedan sommaren 2004 da arbetet
med arbetsplanen inleddes.

Jonas Stenstrém, konsult, Naturcentrum AB, Stenungsund

Intervjuad 28/4-06 ca 2 h

Jonas ar utbildad biolog, VD och deldgare i Naturcentrum AB. Det &r ett mindre konsult-
foretag med 12 anstéllda som bildades 1986. | stort arbetar Jonas med att hitta former for att
integrera naturvard i samhéllet. | E6:an-projektet har Jonas varit underkonsult géllande
naturmiljon och tagit fram faktaunderlag i falt samt skrivit atgardsforslag.

Mikael Rintala, projektledare, Vagverket Region Vast, Vanershorg

Intervjuad 26/4-06 ca 1 h (intervjun skedde pa Sweco i Goteborg)

Mikael &r vag- och vatteningenjor och arbetade som konsult med végteknik under hela 90-
talet. Senare borjade han jobba pa bestéllarsidan som projektledare pa olika investerings-
objekt. Mikael har ingen direkt MKB- eller miljdinriktning, men han har kommit i kontakt
med MKB sedan begreppet infordes, bade som konsult och som projektledare pa Vagverket.
Han har varit med i E6:an-projektet sedan arbetsplanen paborjades i juni 2004.

7.3 Fordjupad vagutredning for Vag 288, delen Jalla-Hov genom samhaéllet Orby
Utstallelsehandling 2005-04-04

7.3.1 Beskrivning av projektet

V&g 288 &r en primar lansvéag som fungerar som en viktig forbindelse mellan Uppsala och
norddstra Uppland, samtidigt som den har stor betydelse for den lokala trafiken. Den ska
forbattras mellan Uppsala och Osthammar da standarden avseende funktion inte uppfyller de
krav som stalls. Projektet har utretts sedan 1997 och en véagutredning fardigstéalldes 2001 dar
man valde alternativ och gick vidare till arbetsplaneskedet. Under arbetet med arbetsplanen
beslutades att man behdvde studera vigens dragning via samhallet Orby ytterligare, s&
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Vagverket bestdmde att man skulle backa processen och fordjupa vagutredningen innan
arbetsplanen fardigstélldes. Det ar den fordjupade vagutredningen som studerats i denna
rapport.

Paverkan pa naturmiljon omfattar flera omraden med hdga och mycket hoga naturmiljo-
varden, bl.a. Natura 2000-klassade betesmarker.

7.3.2 Intervjuade aktOrer

Mats Hellberq, bitr. lansarkitekt, Lansstyrelsen Uppsala 1dn, Uppsala

Intervjuad 9/5 2006, ca 1 h

Mats ar utbildad till arkitekt och har dven en vég- och vattenutbildning sedan tidigare. Han
arbetar pa lansstyrelsen sedan 1986 och har jobbat med MKB-fragor sedan begreppet skrevs
in i vaglagen 1988. | vag 288-projektet har han varit delaktig sedan forstudien skrevs
(fardigstalldes 1999) och hans uppgifter har innefattat att sammanstalla lansstyrelsens
synpunkter, svara pa remisser, lamna underlag samt granska och godkanna projektet i olika
skeden.

Tord Larsson, konsult, Bjerking, Uppsala

Intervjuad 9/5 2006 ca 2 h

Tord &r landskapsarkitekt och har jobbat med MKB sedan 1992. Hans roll har alltid varit som
konsult, men han har inte alltid jobbat pa Bjerking. Tord har varit med i projektet sedan
forstudieskedet, och i den fordjupade vagutredningen har han skrivit MKB:n och samordnat
synpunkter fran folk inom Végverket, konsultgruppen och lansstyrelsen.

Helene Bermell, miljéspecialist, Vagverket Region Méalardalen, Eskilstuna

Intervjuad 15/5 2006 ca 1h

Helene har jobbat pa Vagverket sedan 1984 och sedan tidigt 90-tal har hennes roll varit som
miljospecialist vilket bl.a. inneburit arbete med MKB. Hon ar framst delaktig i vagutredningar
och arbetsplaner och fungerar som miljostod at projektledarna. Helene var med i vag 288-
projektet fran forstudien till att den fordjupade vagutredningen blev fardig och sedan har
nagon annan tagit 6ver efter henne. Hon ar geolog i botten och har kompetens framst inom
vattenomradet.

Rolf Svahn, projektledare, Vagverket Region Méalardalen, Eskilstuna

Intervjuad 15/5 2006 ca 35 min

Rolf ar vag- och vatteningenjor och har jobbat pa Vagverket sedan 1965. Han har kommit i
kontakt med MKB sedan begreppet kom, men inte med egna uppdrag utan som chef for
projektledare i framst vagutredningar. Nu har han valt att inte vara chef langre och har istéllet
egna projekt. Sedan arsskiftet 2005/2006 ar han projektledare for vag 288.
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8. Resultat

Genom att sammanvava respondenternas svar redovisas hér resultaten av intervjuerna. Da
kommunikationens paverkan pa naturmiljofragorna ligger i fokus i denna rapport sa
presenteras resultaten kring detta forst, for att sedan foljas av en genomgang av hur
respondenterna upplevt att kommunikationen kan ske internt och mellan de olika aktorerna.
Under intervjuerna framkom ett antal andra faktorer som paverkat kommunikationen under
MKB-processen pa olika sétt som t.ex. personliga relationer och byte av personal under
projektets gang, och detta redovisas under separat rubrik. Lansstyrelsens roll var ett amne som
ofta kom pa tal och respondenternas uppfattning om denna klargors i ett eget stycke.

Respondenterna utgick fran kommunikationen i de tre studerade projekten, men beréttade ofta
mer generellt om sina samlade erfarenheter av att arbeta med MKB:er for infrastrukturprojekt.
Darfor sker ingen specifik redovisning av hur kommunikationen gatt till i varje enskilt
projekt.

Kursiverad text inom citationstecken r citat tagna ur intervjuerna, dér vissa har forandrats
nagot for lasbarhetens skull och for att anonymisera respondenterna.

8.1 Kommunikationens paverkan pa naturmiljoéfragor

En respondent anser att for att man ska lyckas integrera naturvard i samhallet kréavs tva saker,
forutom kunskap kravs dven kommunikation. Dessa tva faktorer maste kombineras: om man
ska lyckas kommunicera nagot sa maste man veta vad man talar om. Ofta &r det nagon av de
tva faktorerna som brister. Om man tittar narmare pa MKB-processens analyssteg sa kravs en
"stark personlighet som ar valdigt kunnig inom miljo och som har férmagan att kommunicera
med tekniker, lansstyrelsefolk och experter” for att tillgodose naturmiljofragorna. "Det ar
slutligen viktigt att personen har en pedagogisk adra” och kan presentera det som ar viktigt
efter att ha sallat bort dverflodig information.

| just infrastrukturprojekt kan det finnas en svaghet i kommunikationen enligt en respondent,
da kontakten med lansstyrelsen ofta endast sker via en samordnande person. Detta kan gdra
att de olika sakkunniga, som t.ex. miljéexperter, kommer in nagot sent i processen.
Respondenten foreslar istallet att verksamhetsutévaren/konsulten tidigt tar en informell
kontakt med lansstyrelsens natur- och miljoexperter (och dven berérda kommunekologer) for
att reda ut vilka problem som kan finnas i ett omrade.

Flera respondenter talar om vikten att vaga vardera olika fragor och vaga dem mot varandra.
Personer med naturvetenskaplig kompetens och tekniker maste kunna motas och tillsammans
hitta rimliga losningar. Man maste vara beredd att kompromissa lite och om man visar det s&
har man mycket att vinna. Om man som naturvardare bara séager “stopp och nej, det gar inte”
sa laser sig situationen enligt en respondent. Det blir for lite balanserad diskussion mellan
olika skyddsvarda fragor. Inblandade aktGrer maste ha insikten att deras intresse ibland far
vika sig for andra intressen: "allt ar viktigt, men allt &r inte viktigast”. Flera andra
respondenter beréttar att de ibland marker av en konflikt mellan miljo- och teknikintressen: de
som skriver MKB:er bryr sig inte alltid om vad deras forslag kostar, medan teknikerna tycker
att atgardens funktion &r det enda viktiga. En annan respondent fortydligar resonemanget:
"teknikerna ar inte ointresserade av miljobiten, utan de vill se att de atgarder man gor ar
rimliga sett till merkostnaderna”.
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En respondent anser att en ekonomisk vérdering av miljéaspekterna séllan gors, utan det blir
ofta bara ett tyckande”. Respondenten resonerar vidare och tror att miljon i stort skulle vinna
pa om man kunde jamfora kostnaderna for olika miljoatgarder sinsemellan och vérdera
merkostnaden for sjélva projektet. ”Om man t.o.m. kan vardera hur mycket ett manniskoliv ar
vart i trafiken sa ar det markligt att man inte kan astadkomma detsamma for miljon.” Dessa
asikter delas av andra respondenter, bl.a. en representant for lansstyrelsen som uttrycker sig
som foljer: "samhallsekonomin vags in i besluten sedan, varfor inte redan i MKB:n?”.

Flera respondenter menar att fokus idag ligger for mycket pa MKB som dokument istéllet for
som arbetsprocess: "det ar ju rapporten som bestéllaren betalar for och det gor att sjalva
analysen blir lidande pa resultatets bekostnad”. En respondent ar kritisk till att man tar for
latt pd analysskedet i en MKB: ”Idag ar det mer s att man skriver MKB:n for att man maste
och for att man ska bli godkénd”. En verksamhetsutévare paminner om sjalva syftet med
MKB: “det viktiga ar inte att man far fram en perfekt MKB utan att man far till en milj6-
anpassad trafiklésning dar man tidigt tar med miljohansyn. MKB:n &r bara ett satt att
beskriva det héar, det ar ju inte dokumentet som vager tyngst egentligen”. Respondenten talar
vidare om nodvandigt arbetssatt: “man ska inte utga for mycket fran fardiga trafiklosningar
och beskriva konsekvenserna av dem, utan istallet férsoka utforma trafiklosningen sa att
negativa konsekvenser undviks”. For att mojliggora detta spelar kommunikationen mellan
olika aktdrer en stor roll.

En konsult upplever en brist i kompetens géllande naturmiljon i kombination med planerings-
tankande. Personen beréttar att om man anlitar en underkonsult med naturmiljéexpertis sa far
man ofta bara en inventering av naturvardena: "helt utan forslag pa hur och var man ska dra
vagen/jarnvagen pa basta sétt”. En annan konsult har gjort samma erfarenhet och konstaterar
att "vissa biologer som jobbar med MKB é&r véldigt inriktade pa natur och orkar inte ta in
samhallsplanerarperspektivet, vilket man maste om man ska syssla med infrastruktur”. En
respondent anser att detta kan ses som ett kommunikativt problem da naturmiljoexpertisens
kunskaper inte sétts in i ett storre sammanhang och darmed inte tas tillvara.

8.2 Intern kommunikation

8.2.1 Lénsstyrelse

Den interna kommunikationen angaende MKB:er pa lansstyrelserna bestod, enligt
respondenterna, i de studerade projekten till storsta delen av informella kontakter. Det
formella utgjordes av yttranden och i enstaka fall underhands-PM. Nér de tre studerade
MKB:erna kommit in till respektive lansstyrelse har man haft interna samrad da olika enheter
lamnat sina synpunkter. En respondent beréttar att samarbetet mellan olika enheter oftast
fungerar bra, &ven om de ibland har meningsskiljaktigheter. De olika enheternas synpunkter
vags samman och sedan skrivs ett formellt yttrande ihop som skickas tillbaka till
verksamhetsutOvaren. En verksamhetsutOvare poéngterar vikten av att lansstyrelsen
samordnar sina synpunkter utat, vilket inte alltid sker enligt respondenten.

8.2.2 Verksamhetsutvare (Banverket/\Vagverket)

Respondenterna hos verksamhetsutévarna svarar lite olika pa hur kommunikationen gatt till
internt. Nagon sager att den mesta kontakten varit informell medan nagon annan anser att den
interna kommunikationen framst skett pa formella projektmoten. Projektledaren ar den som
knyter samman 6vriga medverkande som har specialistkompetens inom olika amnesomraden.
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Hos en av de intervjuade verksamhetsutdvarna har man en rutin gallande MKB som innebér
att dessa specialister bjuds in till startmotet da bestallarorganisationen och den upphandlade
konsulten diskuterar projektets inriktning etc.

En konsult har i ett av projekten upplevt sig fa olika budskap fran olika personer hos
verksamhetsutdvaren, och anser att verksamhetsutGvarens organisation borde bli battre pa att
prata med varandra och bestdimma en gemensam slutsats innan de talar med utomstaende.
Som konsult maste man veta vad uppdragsgivaren vill och darfor ar det viktigt att sddana
fragor loses internt forst.

8.2.3 Konsult

Konsulterna beréttar att de haft manga interna moten med andra inom konsultgruppen som
foretrader andra intressen &n de sjalva. Dessa méten har varit informella, &ven om protokoll
ofta forts. | ett av projekten har det varit flera konsultfirmor inblandade och kommunikationen
dem emellan haltade nagot. Den framsta anledningen till detta var att den ena konsulten hade
delaktig personal pa flera orter, och de traffades aldrig fysiskt allihop utan de hade endast
videom@ten. En respondent tror att samarbetet med den andra konsultfirman hade fungerat
mycket battre om de traffats ”pa riktigt” ndgon gang.

En verksamhetsutdvare beréttar om ett klassiskt problem hos konsulten som denne ibland
upplever, namligen friktion mellan konsultens avdelningar for miljo respektive teknik. Detta
bekréftas av ett par konsulter, och en av dem séger att det &r lite tanken med att man &r
ansvarig for olika bitar. Med det menar respondenten att om tva motstaende intressen
kolliderar s& maste man jamka och forsoka fa till den basta I6sningen ur badas synvinkel.

En annan konsult berdttar att i ett av projekten hade de pa konsultsidan behovt jobba mycket
mer strukturerat for att fa ett bra upplagg pa arbetet. Detta hade gjort att de fatt en hogre
effektivitet och natt en bra kvalitet utan att det kostat for mycket. Samma respondent sager att
den interna kommunikationen framst bestatt av informella méten, men att det hade kunnat bli
battre om man haft mer regelbundna interna méten. | det projektet blev det sa att konsulterna
"sprungit till den hotapp som brunnit mest”, da de haft flera stora infrastrukturprojekt igang
samtidigt. Dessutom var flera av konsulterna unga och oerfarna vilket gjorde att de "tappat
lite strategiskt tank”.

8.3 Kommunikationen mellan de olika aktdrerna

8.3.1 VerksamhetsutOvare och lansstyrelse

Kommunikationen mellan verksamhetsutévare och lansstyrelse kan skilja sig at fran fall till
fall, men i de tre studerade projekten var den av dvervagande formell karaktar enligt
respondenterna. Samtliga intervjuade verksamhetsutdvare berattar att konsulten haft mer
kontakt med lansstyrelsen dn vad de sjalva haft, speciellt gallande detaljfragor. En av
verksamhetsutdvarna poangterar dock att de alltid & med pa underhandssamradet med
lansstyrelsen och inte vill att konsulten ska ha hand om det sjalv. Det &r trots allt verksamhets-
utdvaren som ska sta for innehallet i MKB:n. Underhandssamradet upplevs som positivt av
alla inblandade och en verksamhetsutovare forklarar det sa har: kontaktpersonen pa
lansstyrelsen har varit ndgot av en forutsattning for att processen kunnat lopa sa bra da
personen tillgodoser lansstyrelsens roll och det som den ska bevaka, samtidigt som personen
ser helheten och har forstaelse for verksamhetsutévarens verksamhet”.

21



Flera respondenter berattar att lansstyrelserna generellt uppskattar att tidigt fa komma in i
projektet, och verksamhetsutdvaren/konsulten tycker att processen gar snabbare och
smidigare om lansstyrelsen &r med fran borjan. En respondent beskriver hur processen
fungerat i ett av projekten: "de olika aktérerna har haft en gemensam vilja att fa till det har
snabbt, bra och ordentligt”.

Konsulterna ombads att beskriva hur kommunikationen i de studerade projekten gatt till
mellan verksamhetsut6vare och lansstyrelse, och foljdfragan var om det spelade nagon roll for
konsulterna om de kande till de andra tva aktorernas inbérdes kommunikation eller ej. Pa den
sistnamnda fragan gavs skiftande svar: nagon tyckte att det var viktigt att konsultens
projektledare far reda pa vad som sagts mellan de tva andra parterna, medan nagon annan
varken visste hur kontakten sett ut eller tyckte att det spelade nagon roll. En av konsulterna
upplevde att vissa verksamhetsuttvare inte tyckte att konsulten skulle ha direktkontakt med
lansstyrelsen utan ville sjalva ha den kontakten, och i sadana fall tyckte respondenten att det
ar sarskilt viktigt att fa reda pa vad sagda kontakt utmynnat i.

8.3.2 Konsult och lansstyrelse

Flera respondenter patalar att kontakten mellan lansstyrelse och verksamhetsutovare ofta gar
genom konsulten, vilket gor att den sistnd&mnda parten spelar en viktig roll i kommunikations-
processen. Kontakten sker bade formellt och informellt, hur mycket av vardera styrs dels av
konsultens projektledare och dels av hur mycket tid och intresse lansstyrelsen har att delta. En
respondent pa lansstyrelsen menar att bada formerna ar viktiga: "fordelen med den informella
kontakten &r att arbetet rullar pa bra underhand och det formella gér att man far en
mojlighet till samlad avstamning”.

Att den informella underhandskontakten framst sker med konsulten istallet for med
verksamhetsutdvaren forklaras av respondenterna med att det &r konsulten som maste
producera sina handlingar och att det inte far ta stopp i arbetsprocessen. Den informella
kontakten i de studerade projekten har bestatt i att parterna ringt och e-postat varandra for att
fa fortydliganden och svar pa fragor. Flera konsulter séger att om man vet att nagon fraga ar
mer problematisk sa ar informella kontakter med lamplig sakkunnig person pa lansstyrelsen
bra att ha kontinuerligt. Ovrig kontakt har framst skett med den samordnande kontaktpersonen
pa lansstyrelsen. Pa de formella motena har alla tre parter oftast varit narvarande.

En konsult beréattar att goda relationer mellan lansstyrelse och konsult underlattar arbetet, men
poangterar samtidigt att man “maste sta tillrackligt langt ifran varandra for att anda kunna ha
en distans och kunna vara tydliga och kunna kritisera”. En respondent pa en lansstyrelse
papekar att det finns en grans for hur mycket lansstyrelsen kan hjalpa till: ”lansstyrelsen ska
inte vara konsult”.

Samtliga intervjuade verksamhetsutovare anger att konsulterna i dessa projekt aterrapporterat
all kommunikation de haft med lansstyrelsen, atminstone i stora drag. Daremot diskussioner
om enskilda formuleringar och hanteringen av underlag dem emellan &r normalt ingenting
som verksamhetsutGvaren tar del i. Verksamhetsutdvarna anser att det ar viktigt att de far reda
pa vad som sagts eftersom de dels ska sta bakom slutprodukten, och dels for att det ar
nodvandigt att vara dverens med lansstyrelsen for att fa MKB:n godkand.
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8.3.3 Verksamhetsutdvare och konsult

Verksamhetsutovaren och konsulten i de tre studerade projekten traffades ca en gang per
manad pa formella moten, s.k. projekteringsmaéten. Nackdelen med dessa méten sades vara att
de var s& manga deltagare att motena blev ineffektiva, samtidigt som det var positivt att alla
holls informerade om vad som pagick. Daremellan hade konsultens och verksamhetsutévarens
respektive projektledare extraméten dar de behandlade sadant som inte hunnits med pa
projekteringsmotena. MKB-fragor togs upp som en staende punkt pa projekteringsmotena,
men sérskilda MKB-méten holls ocksa. De hade dven manga informella kontakter under
tiden, 6ver telefon eller e-post, da de diskuterade fragor som kommit upp. En respondent
anser att formell och informell kommunikation kompletterar varandra.

Respondenterna beréttar att verksamhetsutdvarna har miljoansvariga vars roller bl.a. bestar i
att granska och godkadnna MKB:erna. Dessa personer hade i de studerade projekten ofta
mycket egen kontakt med konsulten utan att verksamhetsutvarens projektledare varit med.
Enligt respondenterna har det framst handlat om mer informella méten och kontakt over
telefon eller e-post. Innan respektive MKB lamnats in till 1ansstyrelsen har den godkants av
verksamhetsut6varens miljdansvarige, och om denne haft t4t underhandskontakt med
konsulten sa har detta moment ofta framst varit en formsak.

En respondent papekar att det ar viktigt att verksamhetsutdvaren visar lansstyrelsen att man
verkligen star bakom hela utredningen. En respondent hos verksamhetsutGvaren beréttar att
generellt lyssnar konsulter alltid pa den miljoansvariges expertis. Respondenterna patalar
dessutom att bade Véagverket och Banverket har handbdcker om MKB som ska fungera som
ledning for konsulterna under framtagandet av MKB:erna.

En respondent som varit med i ett av de studerade projekten sedan forstudiefasen beréttar att
konsulten och verksamhetsutdvarens miljoéansvarige hade en inledande diskussion om upp-
lagget av MKB:n. Det gav mycket for bada parter, och eftersom manga fragor forankrats i
forstudieskedet sa hade de en samsyn pa projektet dven under senare faser vilket varit till stor
nytta.

De intervjuade respondenterna pa lansstyrelserna svarade allihop att de inte visste nagonting
om kommunikationen mellan verksamhetsutévare och konsulter i dessa projekt. De tyckte
inte heller att det spelade nagon roll om de visste det eller inte.

8.4 Andra faktorer som paverkar kommunikationen

8.4.1 Lansstyrelsens roll

De flesta respondenterna anser att en bra kontakt med lansstyrelsen underlattar arbetet for alla
parter. Om lansstyrelsen foljt arendet underhand sa blir det i princip bara en formsak att
godkdanna MKB:n ndr den val lamnas in. Enligt respondenterna sparar ett “rent godkannande”
mycket arbete for lansstyrelsen som slipper underkénna produkten eller skriva yttranden med
forbehall och restriktioner, samtidigt som verksamhetsutévaren/konsulten slipper dgna tid at
att géra om de delar som lansstyrelsen inte &r néjd med. Flera respondenter upplever att
lansstyrelserna ar éverhopade med arbete, men att de ofta anda garna har tata kontakter under
framtagandet av infrastruktur-MKB:er. En respondent pa lansstyrelsen sager att underhands-
kontakt ger dem majlighet att komma med synpunkter pa vad som ska behandlas och utredas i
MKB-arbetet, vilket sparar bade tid och resurser.
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Enligt respondenterna beror lansstyrelsens intresse av att delta i processen bl.a. pa enskild
handlaggare, projektets storlek och att olika lansstyrelser arbetar pa olika satt. Nagra
respondenter har jobbat med lansstyrelser som inte vill ta del av nagonting forran jobbet ar
klart, vilket de anser vara en attityd som gor arbetet svarare for alla parter. En respondent pa
lansstyrelsen beréttar att de manga ganger far kritik for att vara otydliga gentemot 6vriga
aktorer som blir frustrerade nar lansstyrelsen vill ha in fler och fler kompletteringar. Detta
beror enligt respondenten pa att det ibland ar valdigt svart att gora avvagningar mellan olika
intressen och da vill de garna ha in mer underlagsmaterial innan de fattar beslut. En annan
respondent uttrycker sig sa har: "manga utredningar ar symptom pa att vi har svart att fatta
beslut”, och kritiserar samtidigt detta genom att havda att fler utredningar inte alls underléattar
for beslutsfattaren da dokumenten blir svarare att ta del av nar de blir for omfattande.

En konsult upplever att olika lansstyrelser arbetar olika vilket skapar en osakerhet hos
verksamhetsutdvare/konsult om vad lansstyrelsen egentligen vill ha in. Detta leder till att
MKB:erna ofta gors mer omfattande &n vad som egentligen behovs, for att vara pa den sékra
sidan och for att slippa tidskravande kompletteringar. En respondent foreslar att Vagverket/-
Banverket och lansstyrelserna pa en hogre niva kommer dverens om hur man ska tolka
miljobalken sa att kraven fran lansstyrelsen blir mer likartade.

8.4.2 Byte av personal under projektets gang

| de tre studerade projekten har det varit en del omséattning av personal hos verksamhets-
utévaren och pa konsultsidan, vilket inte ar sérskilt ovanligt enligt respondenterna. Speciellt
nar det galler stora projekt som pagar under lang tid sa ar det “oundvikligt att nagon slutar
nagonstans i kedjan”. Konsulterna kan t.ex. bytas ut mellan vagutredningen och arbetsplanen,
helt enkelt eftersom det oftast sker en ny upphandling mellan varje skede enligt lagen om
offentlig upphandling. Detta ar ingenting verksamhetsutdvaren ska méarka av, men ibland kan
det bli problem &nda. Byte av folk under tiden staller hdga krav pa dokumentation sa fortsatt
arbete kan baseras pa dokument i tidigare skede enligt en respondent. En annan respondent
berattar att verksamhetsutdvaren ibland medvetet valjer att anvanda samma konsult for att "fa
kontinuitet i tdnk och mentala l6sningar™.

Respondenterna pekar pa bade positiva och negativa aspekter pa att aktorer byts ut under
processens gang. Att det kommer in nytt folk under tiden kan vara en fordel da det kommer in
nagon som kan se pa projektet med nya 6gon. Om det ar samma personer involverade under
lang tid kan det handa att dessa inte ser alla mojligheter och I6sningar eftersom de &r sa
inriktade pa sitt synsatt. En konsult poangterar att det kan vara bra att vissa personer finns
med under lang tid for att behalla kontinuiteten, framférallt gentemot allmanheten som ibland
upplever infrastrukturprojekt som véldigt jobbiga. Nagra respondenter anser for sin egen del
att det ar stimulerande att folja hela MKB-processen fran forstudie till bygghandling.

Flera konsulter tycker att bade planeringsprocessen och MKB:ns kvalitet paverkas negativt
nér verksamhetsutdvaren byter projektledare, eftersom det kan leda till att projektet byter
inriktning och vérdegrund. Flera respondenter anser att den storsta risken med att man byter
folk ar att man tappar information: "det finns manga tankar som inte ar dokumenterade sa
tydligt”. Detta galler sarskilt om det sker bade hos konsulten och hos verksamhetsutévaren.

En annan respondent pekar pa att den storsta risken vid byte av folk inte &r risk for tappad

kunskap, da denne anser att det mesta finns val dokumenterat, utan daremot att upparbetade
kontaktytor forsvinner sa varje ny projektledare maste borja om pa nytt.
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Flera respondenter namner att det vore bra om nagon, hos atminstone en av aktorerna, finns
med under alla skeden. En respondent papekar att det vore idealiskt, ”...men stora projekt ar
sa tunga att det ar tveksamt om nagon vill vara med under sa lang tid”.

En person pa lansstyrelsen beréattar att det i ett av de studerade projekten inte varit nagra
problem med byte av folk hos verksamhetsutdvaren eller konsult, utan snarare att personer
bytts ut internt pa lansstyrelsen. Respondenten anser att det interna projektarbetet bygger pa
"erfarenhetsaterforing, fortroende samt informell arbetsprocess, och om man bryter den
genom interna omorganiseringar sa tappar man nagonting i effektivitet, inriktning eller
relationer”.

Enligt en respondent har VVagverket tankar om att det ska finnas tydliga rutiner for hur
overlamnande ska ske mellan olika skeden sa att det inte blir kunskapsglapp. En respondent
pa Vagverket berattar att de pa sitt kontor har en anstélld som ansvarar for miljé- och
kvalitetssakring som arbetar mycket med sadana fragor. Dessutom har Végverket alltid en
slutgranskning innan en MKB lamnas in for godkannande, vilket enligt en respondent syftar
till att fa en jamn standard pa dokumenten oavsett konsult.

8.4.3 Personliga relationer

Flera respondenter fick fragan om huruvida personkemin mellan olika aktorer kan paverka
kvaliteten pa MKB:n, genom att de inte kommunicerar ordentligt med varandra. Svaret var da
att daliga relationer inte far, och inte heller brukar, ge samre resultat eftersom professionella
personer klarar av att jobba ihop édnda. Det ar i sa fall arbetssattet som skiljer sig at som blir
strikt formellt och troligen tar langre tid. En faktor som flera respondenter pekar ut som
mycket viktig for kvaliteten pa dokumentet ar vilka personer som ar involverade i processen:
“man far inte gldmma hur stor spridningen ar hos alla parter. Det kan skilja mycket inom
kompetens, erfarenhet och varderingar”. Detta kan ocksa hanga samman med hur vél
kommunikationen dem emellan fungerar: i slutdnden ar det dock sa att den personliga
kompetensen hos de inblandade avgor kvaliteten pa MKB:n, och i kompetensen ligger ocksa
viljan och férmagan att kommunicera”. En respondent havdar att trots att bristande
kommunikation inte far forsamra kvaliteten pa MKB-dokumentet, sa hander detta anda.

8.4.4 Storleken pa projekt

Nagra respondenter patalar att stora projekt oftast far kunnigast personal och mest resurser sa
de brukar ha hog kvalitet och smidigt ga igenom processen. For sma projekt daremot marker
lansstyrelsen ibland att man slarvat, vilket ar ett bekymmer da de tar onddigt lang tid. En
respondent pa lansstyrelsen sager att underhandssamrad maste finnas med aven i sma projekt
medan en konsult patalar att man inte har tid och resurser till det.

8.4.5 MKB-nétverk

Flertalet respondenter berattar att det i flera regioner finns sarskilda MKB-natverk, dar
representanter fran lansstyrelse, konsulter och Vagverket traffas ndgon gang per ar och
diskuterar fragor och problem. Syftet ségs vara att utveckla deltagarnas kunskaper och att
forbattra kommunikationen dem emellan. Pa dessa traffar tar man dven upp de senaste rénen
och aktuella forandringar i lagstiftningen. Enligt flera respondenter kan MKB-natverken vara
till hjalp i de enskilda projekten eftersom “om nagon for fram en fraga kan det vara nagon
annan som hakar pa som har haft en liknande problemstéllning och 16st det pa ett smart satt”.

Nagra av respondenterna deltog i, eller hade pa nagot annat satt kommit i kontakt med, dessa

natverk. De som deltog beskrev traffarna som “kul’, ”jattebra’ och “givande” och tyckte att
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det forde deras arbete framat. Det ansags viktigt att kunna utbyta erfarenheter med varandra
och att traffarna ger tillfalle att "prata med folk i samma situation eller folk pa andra sidan
bordet som ska ta del av ens arbete”. I region Stockholm finns enligt uppgift ett myndighets-
natverk dar dven Banverket deltar.

9. Slutsatser

Samtliga respondenter (utom en?) anség att informell kommunikation och underhands-
kontakter mellan de olika aktorerna var viktig for att fa en bra kvalitet pa MKB:n (bade
processen och dokumentet). Utifran respondenternas svar drar jag har mina slutsatser om vad
som ar en god kommunikation, varfor kommunikationen &r viktig och vad som kan bli battre.
Lansstyrelsen verkar ha en nyckelroll och d&rfor redovisas mina slutsatser om detta under
separat rubrik.

Slutsatserna i detta kapitel & mina egna, men for att forstarka dem har jag valt att illustrera
vissa av dem med citat tagna ur intervjuerna.

God kommunikation &r:

e Kontinuerlig underhandskontakt, dar alla parter &r viktiga: ”det mesta handlar om en
val fungerande underhandskontakt mellan de olika aktérerna”. Har man haft tat
kontakt under vagen sa blir det inga problem i slutet, utan da ar man ofta dverens i
stora drag.

e Nar olika kunskaper involveras i en 6ppen dialog sa att man far olika infallsvinklar
och en samlad kompetens. En respondent uttrycker det sa har: "mycket kommunikation
ar bra da 1+1=3".

e Né&r man har en arbetsgrupp dar aven lansstyrelse och kommun ingar sa att man hela
tiden far deras asikter vid direkta traffar istallet for via skriftliga kontakter.

e Informella kontakter. Pa sa satt tvingas sa manga som majligt ta stallning i ett tidigt
skede och darigenom fa klart for sig vad projektet egentligen innebar.

Under processen ger god kommunikation:

Forutsattningar for att all nddvéndig information kommer fram tidigt.

En mojlighet for olika aktorer att bevaka fragor som de sarskilt vardesatter.

Insyn i vad som hander och hur projektet utvecklas.

En mojlighet for aktorerna att stota och blota fragor sinsemellan, sa olika experters

kunskaper satts in i ett storre sammanhang och darmed tas tillvara pa bésta satt.

e En snabbare och smidigare process, da man t.ex. redan fran borjan kan skriva MKB:n
pa ett satt som lansstyrelsen godkanner.

Bristande kommunikation kan:

e Ledatill konflikter.

e Gora att processen blir mer formell med granskande och remisser, vilket kan leda till
att det tar langre tid och blir krangligare vilket kostar mycket pengar. Har man endast
formella kontakter kan det leda till att aktorerna har mer skilda asikter samt att man
tappar goda idéer pa vagen.

Z Den enda respondenten som séger att kontakten mellan de olika aktdrerna inte paverkar kvaliteten p&
slutdokumentet representerar en lansstyrelse. Motiveringen &r att lansstyrelsen dnda inte godkénner en
underméalig MKB utan begar in kompletteringar tills den blir bra.
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e Ledatill att nagon aktor “sitter och tjuvhaller pa information” sa den inte kommer
fram i ett tillrackligt tidigt skede.

e Gora att viktiga fragor "hamnar mellan stolarna”, da aktorerna inte pratas vid pa ett
Oppet sétt.

e GoOra sa MKB-dokumentet blir av samre kvalitet.

Vad kan bli battre?

e Det ar manga manniskor inblandade i infrastrukturprojekt och da "kostar det mycket
att bara prata”. Darfor &r det viktigt att hitta effektiva former for kommunikation och
beslutsfattande. En respondent motiverar det sa har: "MKB:n &r en sadan gigantisk
kommunikationsprocess sa det galler verkligen att na fram.”

e Det ar viktigt att konsultens MKB-samordnare &r lyhord samtidigt som personen
maste kunna tala verksamhetsutGvarens projektledarsprak, detta for att kunna fora
vidare expertkunskap sa den tas tillvara.

e “Det ar alldeles for fa tillfallen till samtal” under en sadan har process. Det galler att
olika discipliner mots, da manga besitter stor kompetens inom sitt omrade, men ofta
blir det for fa gemensamma diskussioner. En respondent anvander uttrycket "det goda
samtalet” som nagonting som ar extremt viktigt i processen. Med det menas en kreativ
miljodiskussion som hela tiden leder fram till nagot battre, och som maste ske genom
gemensamma Krafter.

e FOr att pa basta satt ta hansyn till naturmiljofragor i MKB-processen sa bor personer
involveras som kombinerar naturvetenskaplig kompetens med kunskap om
samhallsplanering.

e Farre led i kommunikationsprocessen skulle troligen ge béttre 16sningar for manga
fragor. En respondent berattar om att informationen i infrastrukturprojekt ibland gar i
foljande kedja:

Underkonsult > MKB-konsult-> Projektledare pa konsultfirma - Tekniker
vilket gor att budskapet inte nar fram ordentligt. Om underkonsulten och teknikern har
en konstruktiv dialog direkt istéllet, sa far man ofta en battre 16sning.

e Fokus bor alltid ligga p& att hitta ”basta mojliga trafiklosning™, istallet for att man ska
skriva "den perfekta MKB:n”. MKB ska vara en arbetsprocess dar analysen &r
viktigare an sjalva rapporten.

Lansstyrelsen har en nyckelroll

Lansstyrelsen bor komma in tidigt i processen och vara med I6pande sa den kan bidra med
kunskap och erfarenhet, och &nnu viktigare: hjélpa konsulten/verksamhetsutévaren med
avgransningen av MKB:n. En tydlig avgransning ar viktig dels for att halla nere omfattningen
pa dokumentet och dels for att aktorerna darigenom kan anvéanda den tid som finns till
forfogande pa ratt satt, och inte ddsla tid pad mindre vésentliga fragor. Det ar ocksa viktigt att
lansstyrelserna generellt bli mer samstammiga: samma krav och rutiner bor gélla oavsett
vilken lansstyrelse man som verksamhetsuttvare eller konsult moter. Det skulle minska
osakerheten om vad som bor inga i en MKB och leda till en 6kad rattssakerhet. Det ar inte
acceptabelt om kraven pa en MKB é&r olika hdga, beroende pa i vilket lan projektet planeras.

¥ Med “basta mjliga trafiklésning” menas en trafiklésning med bra avvagning mellan olika aspekter som t.ex.
trafiksakerhet, samhallsnytta, ekonomi och miljofragor.
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10. Diskussion
10.1 Kommunikationen i de tre studerade projekten

Hur kommunikationen fungerat i de tre studerade projekten visade sig vara mer problematiskt
att utreda &n jag hade trott, av flera skal. Dels & MKB-processer sa langa att det ofta var svart
for de intervjuade att minnas hur det gatt till i just det skedet jag stallde fragor kring, och dels
hade respondenterna i regel fa negativa synpunkter som de ville dela med sig av nar det gallde
de tre studerade projekten. Om detta beror pa att kommunikationen i projekten skotts bra eller
pa att respondenterna inte ville kritisera varandra infér en utomstaende ar svart att veta.
Svaren respondenterna gav ar darfor ofta mer generella och baseras pa erfarenheten fran fler
projekt &n de jag studerade. Det gor att rapportens resultat och slutsatser kan tolkas som mer
allméngiltiga &n om respondenterna endast talat om de tre utvalda projekten. Samtidigt ar
studien begransad till 15 respondenter i tre lan, sa en viss forsiktighet bor iakttas med att dra
alltfor generella slutsatser.

10.2 Kommunikationens paverkan pa naturmiljofragor

Det var svarare an vantat att fa ett naturvetenskapligt perspektiv pd kommunikationsfragan,
vilket kan bero pa att inget av de tre studerade projekten var sérskilt kontroversiellt nar det
gallde naturmiljon. Dessutom var det fa av respondenterna som arbetade enbart med
naturmiljofragor och darfor kan det ha varit svart for dem att urskilja kommunikationens
paverkan pa hanteringen av just dessa fragor. Under flera intervjuer behandlades saledes
naturmiljofragorna delvis tillsammans med 6vriga sakfragor (som t.ex. kulturmiljo, trafik-
sakerhet och landskapsbild) och da har jag i mojligaste man forsokt skilja ut respondenternas
asikter om naturmiljon i min analys av resultaten.

Presenterade resultat gor mig dvertygad om att man som naturvetare gor storst nytta i MKB-
processen om man kombinerar sin naturvetenskapliga kompetens med kunskap om
samhallsplanering. Att bara éverlamna en artlista fran inventerat omrade och tro att det
kommer gdra skillnad i handen pa en infrastrukturplanerare verkar inte realistiskt.
Informationen nar helt enkelt inte mottagaren pa ett satt som denne kan ta till sig. Det &r
nodvandigt att ga ett steg langre och sétta in kunskapen i ett stérre sammanhang.
Infrastrukturplaneraren behover fa reda pa: Hur vardefullt ar just detta naturomrade? Vad
kommer handa med naturomradet om planerat projekt genomfors? Vad kan man vidta for
atgarder for att minska negativ paverkan? Hur och var bor man dra vagen/jarnvagen pa bésta
satt? Jag tror att naturmiljoexpertens kunskaper bést tas tillvara pa detta vis. Naturhansyn ses
nog tyvarr av manga som ett "nédvandigt ont” i infrastrukturplaneringen, vilket kanske kan
bero pa att naturvetare misslyckas med att framfora sitt budskap pa ett effektivt satt.

Ett stort bekymmer vid planeringen av infrastrukturprojekt ar att vardera betydelsen av olika
sakfragor, och vaga vaga dem mot varandra. Aven om naturmiljons skyddsvirdhet kan tyckas
vara sjalvklar, sa rimmar det ofta illa med den ekonomiska verklighet som rader i
infrastrukturprojekt. Om man pa ett korrekt satt lyckas satta en prislapp pa naturens varde sa
skulle det kanske ge nodvandig tyngd at sakfragan, och i forlangningen leda till att miljo-
forbattrande atgarder blir ett givet inslag i kostnadsberakningen infor ett projekt. Som en
respondent papekade sa &r det konstigt om man inte skulle kunna géra nagon slags ekonomisk
vardering av naturmiljon, nar man samtidigt i dagens planering krasst raknar pa hur mycket
varje raddat manniskoliv far kosta.
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Om man forsoker sig pa en monetar vardering av naturmiljofragorna ar uppféljningen av
utforda miljoatgarder en forutsattning for att se att nyttan motsvarar kostnaderna. Genom detta
kan man dels undvika att lagga pengar pa fel saker, och dels blir det lattare att motivera
liknande atgarder i andra projekt om man med facit i hand kan visa att atgarderna gett effekt.

10.3 Kommunikationens betydelse for MKB-processen och MKB-dokumentet

Studiens slutsatser visar att kommunikationen mellan olika aktérer under MKB-processen ar
viktig. Visserligen behandlade intervjuerna fran borjan framst tre utvalda MKB:er, men
eftersom respondenterna ofta talade utifran sin samlade erfarenhet av MKB-arbete sa &r det
hogst troligt att detta konstaterande &r en allméngiltig sanning. Det &r dock inte nddvéndigtvis
sa att det alltid behdvs mer kommunikation, utan kanske i annan, och mer effektiv, form. Det
avgorande &r det interdisciplindra perspektivet, att olika kunskaper mots och kombineras till
en samlad bedémning.

Ett satt att forbattra kommunikationen ar att fora fler principiella diskussioner mellan de olika
aktorerna, med utgangspunkt i att man gemensamt ska hitta basta mojliga trafiklosning (se
fotnot 3). Det skulle kunna géra MKB-processen smidigare och i forlangningen leda till fler
hallbara beslut. Forfarandet blir bakvant om man utgar fran en 6nskad trafiklosning och sedan
med hjalp av MKB:n réttfardigar denna gentemot foreslagna alternativ. For att undvika detta
ar det av yttersta vikt att inblandade aktorer i ett tidigt skede diskuterar ihop sig och lagger
fram alla fakta, innan man borjar fundera pa alternativ. Samtidigt far det inte bli sa att
medverkande aktorer bara for fram allmént tyckande, utan det ar viktigt att de huvudsakligen
yttrar sig fran sin yrkesroll och darigenom tillfor ett varde till diskussionerna. Da blir
kommunikationen verkligt effektiv.

Den informella kontakten mellan olika aktorer ska inte underskattas: att kunna utbyta tankar
och idéer, samt l6pande fa svar pa fragor som dyker upp gor att arbetet flyter pa béattre for alla
inblandade. Infrastrukturprojekt involverar véldigt manga manniskor under lang tid och kostar
darmed enorma summor pengar. Darfor tror jag att ju mer friktionsfritt processen gar, och ju
battre trafiklésning man uppnar, desto mer samhéallsekonomiskt 16nsam blir utredningen.

Trots att kommunikationen mellan olika inblandade parter och discipliner r sa viktig, ar detta
inte en fardighet som prioriteras i naturvetenskapliga utbildningar. Min personliga uppfattning
som naturvetare r att vi far lara oss hantera torra kvantitativa fakta”, men ofta utan att satta
in kunskapen i storre sammanhang. En &nnu storre brist &r att naturvetare sallan lar sig
formedla sin expertis till manniskor med annan bakgrund eller annat synsatt. Detta anser jag
vara en stor nackdel, da mycket kunskap gar forlorad pa att den inte nar ratt mottagare och pa
ratt satt. De flesta slags projekt dar en MKB behdvs ingar som en del av samhallsplaneringen,
och i denna ar ett tvarvetenskapligt synsatt A och O. En person kan knappast kunna allt sjalv,
sa det ar viktigt att veta vad man inte beharskar och kunna be andra kompetenser om hjalp.

En foreteelse med verklig potential att forbattra kommunikationen mellan olika aktérer &r den
sorts MKB-nétverk som flera respondenter berattat om. Min uppfattning ar att om de anvéands
ratt sa kan de bidra till att deltagarna lar sig av varandra, 6ver aktors- och kompetensgranser.
Forstaelsen for de andra aktorernas roller och agerande skulle dven kunna 6ka, vilket i
forlangningen kan bidra till en smidigare MKB-process.
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Den kontinuerliga kontakten med lansstyrelsen verkar ha en avgérande roll for att MKB-
processen ska bli effektiv. Utifrdn genomfdrda intervjuer ar det dock inte helt sjalvklart att
alla handlaggare pa lansstyrelsen delar detta synsatt. Jag har samtidigt fatt uppfattningen att
lansstyrelserna ofta har en véldigt hog arbetsbelastning, och under dessa forhallanden &r det
sjalvklart svart att hinna engagera sig sa mycket som kanske vore 6nskvart. Lan som har
manga stora infrastrukturprojekt pa gang skulle kanske behova extra resurser for att kunna
samverka med verksamhetsutovarna/konsulterna i tillracklig omfattning.

MKB-dokumenten dr ofta valdigt omfattande och tunglésta, vilket borde kunna undvikas om
avgransningsdiskussionerna forbéattras. Flera respondenter delar min uppfattning att man
skriver om “allt” for sékerhets skull, vilket gor att de alternativskiljande konsekvenserna
riskerar att “drunkna” i fér mycket annan information. | denna avgransning éar
kommunikationen verkligen avgorande, da de avgransningar man gjort maste férankras med
alla inblandade for att de sedan ska sta fast vid vad som dverenskommits. Det ma vara lattare
sagt an gjort, men for att MKB-dokumenten verkligen ska uppfylla sitt syfte (se 4.1) sa borde
nagonting goras for att f ner dokumentens omfattning.

10.4 Metodkritik

Att genomfora en kvalitativ studie istallet for en kvantitativ visade sig vara en storre utmaning
an jag forestallt mig. Att analysera och dra slutsatser fran ett begransat antal intervjuer stéller
andra krav &n om ett stérre antal intervjuer genomforts och statistik berdknats. Urvalet av
respondenter har sakerligen ocksa bidragit till att jag fick de resultat jag fick. Manniskor som
inte tycker att kommunikation ar viktigt &r troligen mindre bendgna att stalla upp i en intervju,
da det ocksa ar en form av kommunikation. Samtidigt ar mitt spektrum av respondenter
relativt brett, da de férutom olika aktorstillndrighet dven har olika alder, kon, erfarenhet och
arbetsuppgifter. Det gor att jag anser att for en sa pass begransad studie som detta ar, sa ar
urvalet tillrackligt representativt for att ge tyngd at rapportens resultat och slutsatser.

En svarighet vid intervjustudier &r att behalla objektiviteten. Vid forhallandevis 6ppna
intervjuer som delvis fungerar mer som samtal, kan det vara latt att glomma bort sin roll som
intervjuare och uttrycka sin egen subjektiva asikt eller stilla ledande fragor. Jag har i
mojligaste man forsokt undvika detta, och genom att intervjuerna spelades in sa har senare
genomlyssning gjort det lattare att bedoma nar sa skett. Vid tveksamma tillfallen har hansyn
tagits till detta vid tolkningen av intervjuerna. En intervjuares skicklighet forbattras framst
genom Gvning, sa ju fler intervjuer som genomforts, desto béttre blev troligen min
intervjuteknik.

Nar citat valts ut for att illustrera resultat och slutsatser har det gjorts i ett forsok att balansera
vardet for rapporten a ena sidan, och med hansyn till respondenternas anonymitet & andra
sidan. Vilket projekt citatet handlar om, respondentens kon etc. har utelamnats, vilket i vissa
fall kanske “tar udden av” somliga citat. Samtidigt berattade nagra respondenter saker under
fortroende vilket maste respekteras.

En aspekt som kan ha paverkat vad respondenterna valde att beratta under intervjuerna, ar det
faktum att jag fran borjan inte hade for avsikt att anonymisera respondenternas svar.
Intervjuerna inleddes darfér med fragan om respondenten godkénde att denne namndes vid
namn i rapporten, vilket samtliga respondenter gjorde. Under intervjuernas gang daremot,
uttalade nagra respondenter sig om fragor dar de énskade att svaren inte skulle kunna knytas
till dem. | dessa fall hade jag tva val infor rapportskrivandet: antingen var jag tvungen att helt

30



bortse fran dessa svar, eller sa var det nodvandigt att anonymisera dem. Da flera av dessa svar
var valdigt intressanta och ansags ha ett stort varde for rapportens resultat och slutsatser, sa
valdes det sistndmnda alternativet. For att verkligen sakerstalla anonymiteten hos de
respondenter som specifikt bad om det, anonymiserades darfor samtliga respondenter.

Beslutet om att anonymisera respondenternas svar fattades dock efter att samtliga intervjuer
genomforts, vilket gjorde att alla respondenter gavs samma forutséattningar och ingen hade
blivit lovad fullstandig anonymitet. Om respondenterna ként till att deras svar skulle vara
anonyma i rapporten, sa ar det mojligt att de svarat annorlunda under intervjuerna. Rapportens
resultat har troligen i ndgon man paverkats av detta forfarande, eftersom respondenterna kan
ha ként sig h&mmade av att deras svar skulle kopplas till dem. Ett battre upplagg for studien
hade varit att fran borjan klargora for respondenterna hur svaren skulle redovisas.

10.5 Forslag till fortsatta studier

Under studiens gang fick jag upp 6gonen for att &ven kommunerna har en viktig roll i MKB-
och planeringsprocessen for vagar och jarnvagar, och kvaliteten pa studien hade troligen ¢kat
om dven representanter for dessa intervjuats. Kommunerna besitter mycket lokal kunskap och
underlagsmaterial som kan vara avgorande for att MKB:n blir komplett, och det &r viktigt att
deras kompetens involveras tidigt i processen. Sarskilt for naturmiljodelen &r tidsperspektivet
betydand(i, for om ytterligare bakgrundsmaterial behdver tas fram ar det viktigt att sa sker vid
ratt arstid”.

Ett annat uppslag till intressant studie &r att undersdka betydelsen av ndmnda MKB-natverk.
Hur sker kommunikationen mellan dess deltagare, och forbéattrar de verkligen
kommunikationen mellan olika aktérer som jag forestaller mig?

* Att inventera t.ex. grod- och kraldjur pd vintern & oméjligt, medan andra undersokningar bést gérs nar traden
saknar lovverk.
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Bilaga 1. Frageguide under intervjuerna

Inledning
Presentation av mig sjalv och mitt examensarbete

Bakgrund
e Hur lange har du jobbat med MKB i allmanhet?

» Utbildning, tidigare anstéliningar, vilka roller?
e Vad &r/ har varit din roll i projektet?
e Nar kom du in i det har projektet?

e Arv fran tidigare ansvarig, till kommande ansvarig
> Hur har 6vergangen fungerat? Moten, kontakt etc.
» Problem ndr man byter personer under processen?

De olika aktorerna
e Vad tycker du att foljande aktorer har for uppgifter:
» Banverket/Vagverket
» Konsulter
» Léansstyrelse

e Hur har det fungerat i detta projekt?

Kommunikationen
e | vilken form har kontakten skett med:
> Banverket/Vagverket
» Konsulter
» Léansstyrelse

Exempel pa foljdfragor:
e Hur ofta/sédllan?
e Informellt/formellt?
o  Skriftligt/muntligt?

e Tycker du att kontakten varit tillracklig mellan dig och 6vriga aktorer?

Exempel pa foljdfragor:
> Har du fatt ut/hjalp med det du velat?
» Hade du velat att det var mer/mindre? I annan form?
» Har formella méten m.m. gett dig mycket till ditt fortsatta arbete?

e Vet du nagonting om kontakten mellan de andra inblandade aktérerna?
» Intresserar det dig?
> Spelar det nagon roll?

e Tror du att kontakten mellan aktorerna paverkar kvaliteten pa MKB:n?



Exempel pa foljdfragor:
> Hur menar du da?
» Varfor/varfor inte?
> Ar kontakten med nagon aktor viktigare an med de andra?

Lardomar
e Har du lart dig nagot fran projektet? (Framst ur MKB-perspektiv men dven annat)

o Pavilket satt skulle du vilja att det sett annorlunda ut?
e Hade du behovt vara tydligare i din kontakt med andra?

e Kommer du att géra annorlunda nésta gang?

Om projektet
o Vilket underlagsmaterial har lansstyrelsen bidragit med?

e Ar det hir projektet speciellt p& nagot sétt?
e Har det uppstatt nagra konflikter?

e Hur har MKB-dokumentet paverkat fortsatt planering av projektet?

Projektspecifika fragor

Bergslagsbanan Falun-Borlange:

e Enligt MKB:n har vérderingen av miljokonsekvenserna gjorts i samrad med
lansstyrelsen och berérda kommuner. Beratta om hur det gatt till.

e Kommunerna verkar redan bestamt sig for det alternativ de foredrar ("UA4”) och
planerat in det i sin 6versiktsplan. Hur fungerar det? VVad hander om ett annat
alternativ valjs?

e Vad hénder nu i projektet? Kommer jarnvagsplan att tas fram?

Vag 288 Jalla-Hov:

e | den fordjupade vagutredningen forordades alternativ Syd lang men alternativ Syd
kort valdes bl.a. for att Uppsala kommun tyckte att det var béattre for naturvarden.
Hade lansstyrelsen nagra synpunkter om det?

e Vad hade lansstyrelsen for kommentarer i sitt yttrande om MKB:n?

e Det star i den fordjupade vagutredningen att lansstyrelsen godkéant en MKB i
forstudien, stimmer det?



Vag E6 Rabbalshede-Palen:
e Vad ar landskapsbildsskydd?

e Konsekvenserna for varje delstricka har delats upp i ”Boendemiljo” och "Ovriga
miljointressen”. Beratta om det.

e Vad hédnder nu i projektet?
e Hur gar det till nar man har underkonsulter? / Hur jobbar man som underkonsult?

Avslutning
e Eventuell sammanfattning

e Ar det négot du vill tillagga?

e Tack!



