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FORORD

Sedan flera 4r tillbaka har den psykologiska vetenskapen, med inriktning pa sociologi,
intresserat mig. Pastéendet att det alltid finns en eller flera yttre orsaker till folks
handlingar och beteenden bor inte betvivlas. Det har atminstone undertecknad bevittnat
i verkliga livet och fatt pa prént vid arbetspsykologiska studier.

I samband med ovannédmnda studier, pdborjades diskussioner med professor Peter
Lundqvist vid Sveriges lantbruksuniversitet (Alnarp), gidllande &mnesvalet av ett
examensarbete. Tanken frén borjan var att skriva om arbetsmiljon i det traditionella
lantbruket. Men eftersom detta tidigare har avhandlats utforligt, savél ergonomiskt som
psykosocialt, s& kom det att sneglas pa nérbesléktade niringsgrenar.

Efter samtal med arbetsmiljoberdrda institutioner och myndigheter, sa framkom ett
tydligt 6nskemal och tillika behov av en psykosocial undersékning inom
plantskolsnéringen.

Kanske somliga stiller sig fragande till varfor en lantméstarstuderande véljer att skriva
en avhandling om arbetsmiljon i plantskolor. Men i sa fall vill undertecknad betona det
faktum att allt fler av dagens lantbrukare vdnder sig om for att finna alternativa
komplement till sin traditionella verksamhet. Hér hor faktiskt olika typer av
plantskolsverksamheter inte till det ovanliga.

Undersokningen har varit mycket intressant for mig sjilv i manga avseenden. Dels p g a
de olika synpunkter och tendenser som framkommit, men @ven inblicken i
plantskolsnéringens villkor har varit givande.

Min 6nskan och férhoppning &r forst som sist att denna studie skall komma till nytta f6r
béade anstillda och foretagsledningar i branschen.

Det finns ett antal personer som jag, p g a deras betydelse for detta examensarbete, vill
rikta ett hjartligt tack till:

Samtliga medverkande plantskolsforetag och tillhérande personal, for véanligt
bemotande och deltagande i min enkétundersékning.

Min handledare och tillika examinator, professor Peter Lundqvist, f6r hans kunnighet
och kamratliga beteende gentemot sina elever.

Grona Niringens Riksorganisation, med sin plantskolsansvarige Asa Bellner, som
initialt gav mig god konsultering.

Min gode vin, ekonomie magister Jonas Yngner, for datateknisk radgivning.

Landskapsingengorsstudenterna, Magdalena Olsson och Camilla Ahlqvist, som delgivit
mig sina erfarenheter fran plantskolsnéringen.



Slutligen dven ett tack till alla de organisations- och myndighetspersoner som bidragit
med uppmuntrande kommentarer under skrivandets géng.

Alnarp, maj 2005

Anders Axelsson



SAMMANFATTNING

Malet med detta examensarbete var att f& en uppfattning om hur de anstéllda pa
plantskolorna upplever sin arbetsmiljo.

Mitt val av en psykosocial inriktning av studien, beror pa att det tidigare inte har gjorts
nagon liknande i en vidare utstrdckning.

Den metod som kom att anvéndas, {for att nd det uppsatta malet, var en anonym
enkdtundersokning. Efter att enkédtundersokningen utforts och sammanstéllts sa
analyserades de anstilldas svarsangivelser. Det aterfanns bade positiva och negativa
faktorer som upplevdes i de intervjuade plantskolsforetagen.

De slutsatser som jag har utront &r bl. a foljande:

e De plantskolsanstéllda trivs i hog utstrdckning bra pa sina arbetsplatser till f6ljd
av att de dr n6jda med bade kollegor och arbetsuppgifter.

e Trivsel pa arbetsplatsen leder till en hog grad av visad lojalitet fran de anstillda
gentemot foretaget de arbetar pa.
Ansvarskdnnande personal bor fa egna ansvarsomraden.
De tunga manuella lyften kvarstar som ett betydande ergonomsikt problem i det
vardagliga arbetet.

e Endast ett fatal anstéllda finner sin fysiska sdkerhet som maximal p g a att
hélsointresset upplevs, i manga fall, vara for l4gt hos arbetsledningen.

e Framtida utredningar géllande arbetsledningarnas attityder i hélso- och
sakerhetsfragor behovs utforas.

e De plantskolsanstillda kan beredas béttre insikt i vad begreppet god arbetsmiljo
innebdr genom att deltaga i intervjuer likt sddana som detta examensarbete 4r
grundat pa.

I arbetet aterfinns ocksa litteraturstudier som bade avhandlar innebérden av psykosocial
arbetsmiljo och beskriver plantskolornas fysiska arbetsmiljo.



SUMMARY

The purpose with this examination paper was to form an opinion of how the nursery-
employees finds their work environment.

My choice of a psycho-social direction of the study depends on that such have not
earlier been done to a larger extent.

The method that was used, to reach the purpose, was an anonymous enquete-inquiry.
After the enquete-inquiry was fulfilled and placed together there was analysis of the
answers from the employees made. There were both positive and negative factors that
was found in the interviewed nursery-companies.

The conclusions that [ have made are for instance the followings:

e The nursery-employees finds to a large extent their existence pleasant with the
reason of satisfaction with both the colleagues-relation and the assignments.

e Comfortableness on the place of work leads to a great extent of showed loyalty
from the employees to the company they work for.

e Responsible personnel should get their own field to be in charge of.

e The heavy manual lifts are still a considerable ergonomic problem in the daily-
work.

e Only a few of the employees finds a maximum in their physical safety in
consequence of a health-interest, that in many cases, are found as too less by the
labour-management.

e Future investigations concerning the labour-management’s attitudes of health-
and safety-matters should be done.

e The nursery-employees can be prepared with a better knowledge regarding the
meaning of good work environment by taking part in field-surveys like this
examination paper has it’s basis of.

In the examination paper there will also be literature-studies made which both treats the
definition of psycho-social work environment and describes the nursery’s physical
work environment.
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1 INLEDNING

1.1 BAKGRUND

Efter att jag genomgatt kurserna Lantbrukets arbetsmilj6 och Arbetspsykologi och
ledarskap vid Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) i Alnarp sa vicktes tanken att se
ndrmre pé arbetsmiljon ur ett psykosocialt perspektiv inom den grona sektorn.

Vad jag lirde mig av de ndmnda kurserna var bl. a: Huruvida den psykiska och fysiska
arbetsmiljdstatusen ter sig pa en arbetsplats, har stor betydelse for hur de anstéllda
upplever sitt arbete i stort. De ovanndmnda betingelserna visar sig ofta i hur vl de
anstillda utfor sina arbetsuppgifter och hur linge de stannar kvar pé arbetsplatsen
(Gedin-Erixon, 1992).

Tidigare har det gjorts ett antal studier och avhandlingar géllande arbetsmiljon 1
tridgardsbranschen. En merpart av dessa har utforts av Institutionen for jordbrukets
biosystem och teknologi (JBT) vid SLU med professor Peter Lundqvist i spetsen.

Dessa studier har mestadels inriktat sig pa den fysiska arbetsmiljon (ergonomi) inom
plantskolor och véxthus. Vad man hér far reda p4, i korta ordalag, 4r att de anstéllda
inte sdllan konfronteras med olika ergonomiskt ohélsosamma belastningar och
olycksfallsrisker i det vardagliga arbetet (Lundqvist, 1982). Arbetsuppgifterna i sig
beskrivs vara ensidiga och kriver mycket manuellt arbete (Lundqvist, 1993).

Eftersom jag sjdlv dock har upplevt en avsaknad av psykosociala undersdkningar inom
plantskolsbranschens arbetsmilj6, som jag anser vara lika viktig sdvél som den
ergonomiska, sa beslutade jag mig for att utfora en studie pd detta omrade.

Vikten och tillika en 6nskan att psykosociala studier kommer till stand betonas i
rapporten Arbetsmiljé i véixthus (Stal m fl., 1995). Bl. a menar man hér att psykisk
belastning sannolikt kan orsaka ménga olycksfall i arbetet.

1.2 SYFTE

Med anledning av den ovan nimnda avsaknaden av psykosociala studier inom
plantskolsbranschen sa var jag nyfiken och ville veta hur de anstéllda pd plantskolorna
upplever tillvaron pé sina arbetsplatser. Jag ansdg dven att en psykosocial
arbetsmiljdundersokning borde vara av intresse for de flesta som pé varierande sétt ar
involverade i plantskolsnéringen.

Min avsikt med undersdkningen var inte att kunna ldmna fullstéandigt traffsdkra
patentldsningar pé& eventuella problem och missforhallanden som kunde ténkas visa sig.
Utan snarare istllet belysa vad som uppfattas som positivt eller negativt i den
befintliga arbetsmiljon. Darfor ser jag syftet med unders6kningen som en ténkbar



vickarklocka vilket kan ge anledning till djupare analyser for att i slutdindan uppbringa
den optimala arbetsmiljon.

1.3 METOD

For att f4 en bild av hur de anstillda pa plantskolorna upplever sin psykosociala
arbetsmiljo s ansag jag att en anonym enkétundersokning skulle vara en lamplig
analysmetod. Efter att en enkit med 50 relativt lattbesvarade frdgor framstillts sa
lyckades jag forma 44 personer pa 12 olika plantskolsforetag att deltaga 1
undersdkningen genom att besvara enkétfrdgorna.

Aven litteraturstudier har gjorts for att ge bade mig sjdlv och ldsarna insikt i den fysiska
arbetsmiljon i branschen och for att fa en definiering av begreppet psykosocial
arbetsmiljo.

1.4 AVGRANSNINGAR

Geografiskt valde jag att avgrinsa studien, av bl. a praktiska sjél, till plantskolor
beldgna i sydvéstra Skéne.

De anstiillda som intervjuades skulle minst ha arbetat tre ménader i foretaget, for att
som jag anser dtminstone ha nadgorlunda uppfattning om sin arbetsmiljo.

Ytterligare ett krav var att personerna skulle vara involverade i antingen hantering eller
produktion av vixter. Med andra ord fick inte anstéllda som enbart var sysselsatta med t
ex. kontors- och kassatjénst deltaga i undersékningen.



2 INTRODUKTION

2.1 HISTORIK

Plantskolsproduktionen av tradgardsvéxter dr en del av tridgérdsndringen som har anor
tillbaks till klostertiden. I klostren var tradgardsproduktionen en viktig del av
inkomstkéllorna.

Under 1700- och 1800-talen kom utvecklingen av tridgérdsvixternas odling och
uppforokning igang pa allvar. Okade kunskaper pa omradet spreds bl. a genom
tradgérdsbocker och andra skrifter. Med hjélp av de tradgardsféreningar som startades
runt om i landet, sa borjade man anldgga plantskolor. Den forsta svenska
tradgérdsforeningen grundades i Stockholm 1832 och fler kom snart att folja.

Aven upprittandet av tradgardsskolor med utbildning av tridgardsméstare kom att fa
stor betydelse for plantskolsbranschens etablering (Nationalencyklopedin, 1994).

2.2 PLANTSKOLORNAS OVERGRIPANDE VERKSAMHET

Enligt Nationalencyklopedins definiering av begreppet plantskola gér det att ldsa
foljande: Anldggning eller markomrade for uppdragning av plantor av trddgards-,
skogs- eller jordbruksvdxter fran fron, stamdelar eller andra forokningsenheter for
senare utplantering i trddgard, skog eller pa dker.

Plantskolsforetagen producerar frukttrdad, grundstammar, barbuskar, rosor,
prydnadsbuskar, hick- och landskapsvéxter, allétrdd, barrvédxter och kldngvéaxter m.m.

De storre plantskolorna &r oftast specialiserade och séljer i parti till gardencenter,
varuhus och detaljplantskolor. En stor del av plantskolornas forsiljning sker genom sa
kallad minutférséljning, d v s villadgare och dylika koper vixterna direkt av
plantskolorna.

2.3 NYCKELTAL FOR BRANSCHEN

Ar 2002 fanns det i Sverige 160 foretag som odlade plantskolsviixter pa friland, vilket
innebér att plantorna odlas pé filt under bar himmel. Denna frilandsodling fordelade sig
pa totalt 435 hektar mark.

Odlingen av plantskolsvéxter i container, d v s att plantorna drivs upp 1 krukor, bedrevs
samma ar av 68 foretag pa en total areal av 80 hektar.



Det bor i sammanhanget tilldgas att en storre andel av de foretag som &r registrerade
som odlande pé friland med stor sannolikhet dterkommer bland antalet av
containerodlare (enligt Daniel Persson, ansvarig for tradgardsodlingsomradet pa
Jordbruksverket). Dessvérre gar det inte att f4 fram mer precisa uppgifter, 4n de som
ovan ndmnts, av Jordbruksverket gédllande antalet plantskolsforetag.

En jamforelse med uppgifterna pé frilandsodlingen fran 1996 visar pé en tydlig
minskning, bade vad det géller antalet foretag och areal. P4 sex ar hade det blivit 34
foretag firre och en arealminskning med 326 hektar.

Totalt for &r 2000 salde foretagen inom bade frilands- och containerodlingen produkter
till ett véarde av 423 900 000 kronor (Persson, 2004).

Att fa fram uppgifter pa4 hur ménga ménniskor som &r sysselsatta i plantskolsnéringen
ar dven beklagligt nog en svérare uppgift. Varken Statistiska Centralbyran,
Jordbruksverket eller Skogs- och Lantarbetarférbundet har kunnat redovisa négra mer

sakra uppgifter pa omrédet.

Efter att ha bett Plantskolesektionen i Grona Naringens Riksorganisation géra sina
uppskattningar av det totala antalet plantskolsanstéllda i Sverige, sa kan foljande
ungefirliga uppgifter pressenteras: I odlingsledet berdknas det finnas ca 600 — 700
anstillda och i minutledet ca 1 000 anstillda. Dessa siffror avses vara omréknade till

helérsanstéllningar (Bellner, 2004).



3 LITTERATURSTUDIER

3.1 PLANTSKOLORNAS FYSISKA ARBETSMILJO

Arbetsmiljon i plantskolor &r inte alldeles enkel att entydigt beskriva. Detta p g a att
den ena arbetsplatsen inte alltid &r den andra lik. Hur arbetsmiljon ter sig beror sdkert
delvis pa faktorer som foretagets storlek, typen av vaxter som produceras och den
produktionsteknik som tilldmpas o s v.

Som tidigare nimnts sa finns det dock ett antal arbetsmiljoavhandlingar som gjorts vid
Sveriges lantbruksuniversitet (SLU). Dessa studier, som dr grundade pa undersékningar
i ett antal foretag i branschen, kan ge en bild av forhéllandena.

Undersokningarna, som nedan kommer att refereras, belyser i stor utstrdckning de
ergonomiska belastningar som de anstillda utsétts for.

3.1.1 Plan(t)era arbetsmiljon i plantskolor

I Anders Séderqvists och Uno Brinnens skrift, Plan(t)era arbetsmiljon i plantskolor
(1986), sammanfattar man genom en fallstudie vilka arbetsmiljéproblem som da
dominerade.

Bl. a tar man upp om: Den héga temperaturen i frimst mindre véxthus. Besvérande
buller frén motorer och tryckluftsutrustning i sédd- och packhallar. Ett annat problem
var avgaser fran dieseldrivna traktorer och truckar som anvéndes inne i byggnader.
Vidare behandlas oldmpliga arbetsstillningar och tunga lyft vid inventerings- och
ogrésrensningsarbete.

De ovannidmnda arbetsmiljoproblemen pastas av skriftens forfattare att inte vara av akut
art, p g a att arbetsveixling existerar pA manga plantskolor. D v s att personalen arbetar
endast kortare perioder med en och samma uppgift.

Man menar ocksa pa att manga av problemen relativt enkelt kan &tgdrdas med hjélp av
den vid tidpunkten utvecklade arbetsmiljotekniken.

Den besvirande virmen i vixthusen kan avhjdlpas om man medvetet satsar pa att ha
viixthus med matt kring 20 x 100 meter. I dessa blir virmen ett relativt litet problem.
Aven genom att ha mojlighet till god genomluftning kan man minska besvéren.

For att atgirda bullerproblemen ges bl. a foljande forslag: Ljudets spridning kan hindras
med bullerabsorberande material pé vdggar, i tak och ventilationskanaler. Utféra
underhall av maskinerna. Se till att vibrerande maskindelar, kdpor etc. sdtts/spanns fast.

Dieselavgaserna kan bist motverkas genom att utnyttja korsdrags-effekt vid
traktorhanteringen i véxthus. Vidare bor det i forsta hand anvéndas el- och gasoldrivna
truckar vid inomhusarbete.



Géllande de oldmpliga arbetsstillningarna och de tunga lyften s& hénvisar man till
expertradgivning fran sjukgymnaster vid Foretagshédlsovarden. Dessa kan foresla
utformningar av ldmpliga arbetsplatser och rétta till felaktiga arbetsstillningar.

Sammanfattningsvis upplever man att skriftens forfattare i stort ser optimistiskt pé att
arbetsmiljon i plantskolorna kommer att utformas till det béttre. Detta i hopp om att de
nidmnda arbetsmiljoproblemen avhjélps med foreslagen teknik och att det vid
nybyggnation ldggs in arbetsmiljoaspekter redan vid projekteringen.

3.1.2 Nordisk Ergonomi

I en artikel i Nordisk Ergonomi 3 (1993) beskriver de ddvarande docenterna Peter
Lundqvist och Bengt Gustafsson fran SLU vad de har iakttagit av
arbetsmiljosituationen i vixthusen.

Det klargérs forst att vid direkt tillfrdgan av de anstéllda s anger dessa ergonomi
(arbetsstillningar, lyft etc.) som det framsta arbetsmiljoproblemet.

Man framhaller t ex. att manuell transport av backar i trdnga géngar var besvarande for
rorelseorganen hos personalen. Detta p g a att de tunga backarna ofta var tvungna att
béras i sidled till f61jd av utrymmesbristen. Aven gingarna i sig, om de var i daligt
skick, medforde att man var tvungen att ga forsiktigt och onaturligt vid olika
barningsarbete och lastning av containers pé lastbilar.

I syfte att motverka dessa problem patalas vikten av en god planering med effektiva
transport- och hanteringssystem. For att uppné god effektivitet av dessa system sé
menar man pé att det maste byggas med enhetlig planlosning och mattséttning. Med
denna enhetlighet, pa t ex. transportbanor och vagnar, ser man en mojlighet att minska
antalet manuella omlastningar och ddrmed den fysiska péfrestningen for de anstéllda.

For att mer svart pa vitt ge en bild av hur pass utsatta for arbetsskador de anstéllda i den
svenska tridgérdsndringen 4r, sa tog man fram foljande uppgifter: Enligt Statistiska
Centralbyrans statistik 1990 sa redovisas det 41,8 arbetsolyckor per 1 000 anstéllda,
vilket skall jaimf6ras med 26,8 i genomsnitt f6r samtliga néringsgrenar.

I slutet av artikeln l&mnar skribenterna en 6nskan om att den personal som arbetar 1
vixthusodlingen borde, fran t ex. tradgardsskolor, fa en béttre utbildning i
arbetsmilj6fragor och dértill erhalla tréning i korrekt arbetsteknik.

3.1.3 Arbetsmiljo i vixthus

Ar 1995 kom rapporten Arbetsmiljé i viixthus, skriven av Marianne Stal, Peter
Lundqvist, Stefan Pinzke och Bengt Gustafsson vid SLU. Syftet med rapporten var att
skapa ett atgirdsforslag for att forebygga belastningsrelaterade skador vid
véxthusarbete.



Initialt skriver man att arbetsmiljon ofta dr forknippad med pafrestande klimat under
sommaren, anviandning av bekdmpningsmedel, olycksfallsrisker, besvérliga
arbetsstéllningar och tunga lyft. De mer positiva betingelserna hénvisas, utan ndgon
noggrannare definition, av de anstillda till att vara arbetstillfredsstdllelsen och trivseln.

Via referering till tidigare studier sd framhaller man att véxthusens framsta
arbetsmiljoproblem é&r hanteringsarbetet. Bade odling och hantering av olika véxter i
vaxthus utfors 6vervidgande manuellt, vilket medf6r en betydande insats av bade tid och
muskelkraft. Hanteringsarbetet i ett genomsnittligt vaxthusforetag kan uppga till 20 —
30% av den totala arbetstiden.

Eftersom det i flera arbetsmoment aterkommer tunga lyft och léngre strickor av
bérande sa befarar man att skaderiskerna 6kar vid en langre tids exponering.

Arbetsplatsstudier och enkdtundersokningar utférdes med syfte att kartldgga och
analysera féorekomsten av besvir i rérelseorganen hos de arbetande i branschen. Man
ville ta reda pa vilka kroppsdelar som utsattes for en hog grad av anstrdngning och
vidare dven analysera vilka arbetsmoment som gav en betydande belastning.

For att na de svar som soktes s& anvédndes bl. a observationsstudier av arbetsstéllningar
och belastningar vid olika moment. Aven i laboratorier studerades vilken effekt olika
héjder och bredder pé odlingsborden kunde ge.

Med hjilp av enkétstudien kunde man bl. a redovisa foljande:

Hos de intervjuade tradgardsarbetarna var besvér i ryggens nedre del, d v s léand-
/korsryggen, de vanligast forekommande besvéren av ergonomisk karaktér. Av de
tillfragade personerna (bade mén och kvinnor) angav 53% att de under de senaste 12
ménaderna upplevt besvir fran ryggens nedre del.

Den specifikt hogsta besvirsfrekvensen (55%) hos enbart kvinnor rapporterades
gillande skuldror/axlar.

Genom arbetsplatsstudier ville man se ndrmare pé ndgra av de vanligaste
arbetsmomenten inom krukvéxtodlingen.

Den undersékningsmetod som kom att anvéndas var en finlédndsk
belastningsergonomisk analysmetod som fungerar pa foljande vis:

Med videoteknik studeras arbetsstéllningarna. Dérefter registreras positionerna for;
ryggen, armarna, benen och huvudet. Positionerna vérdesitts for att ange hur pass
belastande de olika arbetsstédllningarna &r.

De resultat man fick visar pa att det manuella arbetet i krukvaxtodlingar medfér en
storre andel av besvérliga arbetsstéllningar.

Speciellt dr det arbete pa odlingsborden med bdjda och vridna ryggpositioner och
utstréickta ldgen for armarna (mer 4n 30 grader) som &r i behov att atgérdas. Aven
arbete med lastning och lossning av krukvéxter frdn hoga hyllvagnar innebér att det
uppstér besvirliga arbetsstéllningar.



Extra allvarligt ser man pa arbetsstéllningar med bade bojd och vriden rygg samtidigt.
Denna kombination péatraffas vid utséttning av lddor (med jordfyllda krukor) pa
odlingsbord.

Hogsta ryggbelastningen i studien fann man vid arbetsmomentet, utsdttning av
pluggplantor. Vilket innebér att man med bojd rygg skall né varje kruka pa
odlingsbordet. Detta for att placera en pluggplanta i de redan utplacerade krukorna,
vilket medfor att ryggen &r bojd eller vriden en storre del av arbetstiden.

Den sista studien i rapporten var laboratoriestudier av odlingsbordens utformning. Man
avsag att komma fram till en lamplig hjd och bredd pa odlingsborden som skulle vara
ergonomiskt korrekt for krukvéxtodlarna att arbeta vid.

Av enkitstudierna som tidigare gjorts, hade det visat sig att tradgérdspersonalen i storst
utstrickning angivit besvir i nedre delen av ryggen. Dérfor gjordes
kraftmomentsberdkningar i léndryggen.

Dessa berdkningar gjordes pa tre bordshéjder (70, 80 och 90 cm) och med krukor
utplacerade pa olika avstand fran forsokspersonen. Personen ifrdga, som var 172 cm
lang, studerades ndr denne satte ut tva krukor (en kruka i varje hand) pa de olika
avstanden pa borden.

Det resultat man fick med hjélp av en berdkningsmodell f6r kraftmoment fortéljer
foljande:

Fran 10 till 40 cm:s arbetsavstdnd okade kraftmomenten ej ndmnvért. Men efter 50
cm:s avstdnd kunde man iakttaga en kraftig kontinuerlig 6kning av belastningen i
landryggens nedre del. Med andra ord sé tydde studien pé att arbetsavstandet vid
kontinuerligt arbete inte bor vara dver 50 cm.

Vidare kunde det ocksé konstateras att hjden pa arbetsborden var av betydelse. For
forsokspersonen, som var 172 cm lang, visade det sig att 90 cm:s bordet var det mest
ergonomiskt riktiga.

[ slutet av hela rapporten anges varningar for ténkbara risker och atgérdsforslag av de
problem som tagits upp.

Under begreppet Mdnniskan — arbetet uppmérksammas de risker som finns for
belastningsskador och 6vriga besvér i rorelseorganen. De faktorer som behandlas och
varnas for ar foljande:

Statisk belastning — samma muskler belastas av ihallande anspanning en langre tid till
f61jd av arbete i en och samma stéllning.

Bdjda, vridna eller strcickta stallningar — vilket kan medf6ra stora belastningar i eller
nira ledernas ytterldgen.

Ensidiga arbetsrorelser — dr olampliga, mer variation bor efterstrévas.



Tunga lyfi — som kan vara direkt skadliga. Det uppmarksammas att dven létta och
medeltunga lyft, om de &r mycket ofta férekommande, kan vara riskabla.

Yttre faktorer — vilka ocksa kan leda till 6kad belastning, t ex.:

-bristfalliga synforhallanden

-klimatet

-personlig skyddsutrustning

-vibrationer

-psykisk belastning (i form av t ex. stress kan ge muskelspanningar)

Vidare ansags det att planeringen &ven borde inrikta sig pa att ge de anstillda storre
variation i arbetet. Genom arbetsvdxling tror man sig kunna motverka belastning,
trotthet och dessutom gora arbetet mera intressant och larorikt.

Ytterligare ett sétt att forbattra arbetssituationen, sett ur ett organisatoriskt perspektiv,
ar att infora arbetsutvidgning. Detta betyder att den anstéllde tar personligt ansvar for
ett flertal arbetsuppgifter. Denna metod hénvisar man till att ha tillimpats med ett bra
resultat, enligt Kilbom & Ekl6f, 1992, inom andra néringsgrenar.

Anpassning av arbetsmiljon till individens férutséttningar ses ocksa som en viktig
betingelse. Inredning och utrustning m m bor vara anpassad for att anvéndas pa ett
optimalt sitt av de anstdllda pa foretaget oavsett kon, alder eller kroppsbyggnad.

Allra sist i rapporten behandlas i korta ordalag mojligheterna av sambandet mellan
psykosociala faktorer i arbetsmiljén som t ex. tidspress och enformighet i arbetet kontra
orsakerna till muskuloskeletala problem. Ddrmed uttrycks slutligen det angelégna i
behovet av fordjupade studier, gidllande de psykosociala forhallandena 1
tradgérdsnédringen.

3.2 PSYKOSOCIAL ARBETSMILJO

Med begreppet psykisk arbetsmiljo menas de faktorer pé en arbetsplats som avser annat
an de fysiska arbetsforhallandena.

Den psykiska arbetsmiljon handlar frimst om organisatoriska och sociala faktorer pa
arbetsplatsen. Till detta hor sédant som arbetsorganisation, yrkesméssig utveckling,
arbetsuppgifternas innehall, omvéxling i arbetet, arbetsledning, 16nesystem, kontakter
mellan arbetskamrater och mellan arbetsgivaren och de anstéllda samt de anstélldas
inflytande &ver den egna arbetssituationen (Nationalencyklopedin, 1994).

Med sjdlva begreppet psykosocial syftar man pa att individen paverkas av sin
omgivning, samtidigt som denna i sin tur paverkas av individens handlingar. Med andra
ord dr det ett fall av 6msesidigt inflytande.



Miénniskans psykiska och fysiska hilsa kan ses som ett resultat av dennes totala miljo
och dérav utgér arbetsmiljon en betydande del. Arbetslivet blir dé4rfor en viktig del av
var tillvaro.

Forutom att man primért arbetar for att forsorja sig sé finns det andra behov man far
tillfredstéllda genom sitt arbete. Till f6ljd av att vara aktiva i arbetslivet blir vi delaktiga
1 samhdllet. Vi fir mojlighet att uppleva gemenskap och att erhalla bade egen och
andras respekt. Man kan séga att arbetsmiljon dr lika viktig for en vuxen ménniskas
utveckling, precis som barndomsmiljon &r for ett barn, vad det betréffar psykisk hélsa
och personlighet.

I arbetsmiljodebatterna kommer oftast de fysiska aspekterna i det frimsta blickfanget.
Detta p g a att de &r léttare att iaktta, méita och diskutera. Daremot &r det avsevirt
svérare att hantera den psykosociala delen av arbetsmiljon med bl. a gruppdynamik,
relationer, kommunikation, arbetsroller och olikheter ménniskor emellan.

Trots att arbetsplatser bestar av ménniskor sé betraktas de oftast som abstrakta och
opersonliga. Andé 4r det manniskorna och deras handlingar pé arbetsplatserna som &r
avgorande for hur dessa fungerar (Lennéer-Axelson & Thylefors, 1991).

I Astrid Gedin-Erixons bok, Arbetets lust och leda fran 1992, skrivs det att man kan
satsa stora resurser pa den fysiska miljon. Men om de anstéllda dndé inte trivs sa &r
risken stor for att de arbetar oeffektivt, har en hog sjukfranvaro eller rentav séger upp

sig.

Vidare tar man i samma bok upp om vilka ekonomiska f6ljder en dalig psykosocial
arbetsmiljo kan medfora.

Manga foretag kan varje ar forlora miljonbelopp till £61jd av olika typer av frdnvaro och
personalomséttningar. Detta pastas att med stor sannolikhet bero pa att ett flertal inte
trivs pé sitt arbete.

Om trivseln istéllet 6kar sé& anses alla gora ett béttre jobb. Detta i sin tur leder till
mindre fel och storningar i produktionen, som kan uppsté pa grund av sjukfranvaro och
personalomsittningar. Aven den viktiga kompetensutvecklingen hindras av hég
frénvaro. Med andra ord menar man pa att en investering i den psykosociala miljon
dérfor ar ekonomiskt lI6nsam och dédrmed vél motiverad.

Samtidigt som arbete alltid har varit en mycket viktig del av ménniskans existens sa har
det ocksa medf6rt risker for denne. Det var forst i samband med industrialismen som
lagstiftningar kom till for att reglera arbetslivet.

Sambhiillet ville med hjélp av lagar och férordningar skapa garantier for arbetstagarens
liv och hélsa. Den forsta allménna arbetarskyddslagstiftningen kom 1889, en sa kallad
lag om skydd mot yrkesfara. Alltefter att arbetslivet och samhéllet har fordndrats sa har
dven tillhorande lagar och forfattningar uppdaterats och utokats.

Aven arbetsmiljobegreppet har kommit att utvidgas efterhand som kunskaperna om
ménniskan i arbetslivet har 6kat. 1978-ars arbetsmiljélag fick en dndring 1991 genom
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bl. a en portalparagraf som visar pa en vidare forstéelse for den psykiska arbetsmiljon.
Denna paragraf (AML, 2 kap) séger foljande:

Arbetsforhallandena skall anpassas till manniskors olika forutsdttningar i fysiskt och
psykiskt avseende.

Arbetstagaren skall ges mojlighet att medverka i utformningen av sin egen
arbetssituation samt i fordndrings- och utvecklingsarbete som ror hans eget arbete.

Teknik, arbetsorganisation och arbetsinnehdll skall utformas sa att arbetstagaren inte
utsdtts for fysiska eller psykiska belastningar som kan medfiora ohdlsa eller olycksfall.
Ddrvid skall dven loneformer och forldggning av arbetstider beaktas. Starkt styrt eller
bundet arbete skall undvikas eller begrinsas.

Det skall efterstrivas att arbetet ger mojlighet till variation, social kontakt och
samarbete samt sammanhang mellan enskilda arbetsuppgifter.

Det skall vidare efterstravas att arbetsforhallandena ger mojligheter till personlig och
yrkesmdssig utveckling liksom sjalvbestdmmande och yrkesmdssigt ansvar.

Enligt Gedin-Erixon (1992) som refererar Rubenowitz, sa behovs nedanstdende fem
kriterier, forutom god fysisk arbetsmiljo, vara uppfyllda for att ett arbete skall upplevas
som positivt och engagerande:

Viss egenkontroll i arbetet — Alla manniskor har behov av att kunna styra sin arbetstakt
och sittet att utfora sitt arbete. Erhéller man inflytande 6ver den egna arbetssituationen,
med eget ansvar och befogenhet att sjélv paverka séttet att nd de uppsatta mélen, s blir
man motiverad. Om istéllet detaljstyrning och detaljkontroll tillimpas s& kommer det
att bli férédande for motivationen.

Positivt arbetsledningsklimat — Det psykosociala klimatet paverkas i stor utstrdckning
av den nirmaste chefen. Klara riktlinjer for arbetet maste dras upp av arbetsledaren och
denne skall ocksé se till att medarbetarna far de resurser som behovs for att
sjdlvstiandigt kunna utfora uppgifterna. Det &r ocksa av vikt att arbetsledaren aktivt
intresserar sig for medarbetarnas vidareutveckling.

Stimulans fran sjdlva arbetet — 1 en vl fungerande psykosocial miljo skall arbetet
kédnnas stimulerande och utvecklande. Ett arbete som saknar utmaningar trivs inte
ménga minniskor med i lingden. Utmaningar stérker sjalvkanslan och bidrar till
utveckling.

Bra arbetsgemenskap — Alla manniskor har ett tydligt behov av samhoérighet, kontakt
och gemenskap med andra ménniskor. Detta behov &r givetvis inte undantaget chefer
och arbetsledare. Just arbetsgemenskapen dr fér ménga den storsta tillfredstéllelsen 1
arbetet.

En arbetsbelastning som dr lagom — Ingen kénner ndgot storre valbefinnande i en
spannings- och kravls tillvaro. Men motsatsen, nér det stélls 6verkrav s man befinner
sig i ett stdndigt stresstillstdnd, gor inte att ndgon mér bra. Istéllet 4r det en lagom
arbetsbelastning med hanterbara utmaningar som ger den bésta arbetstillfredsstéllelsen.
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De fem ovanstiende kriterierna kan verka sjélvklara for att den psykosociala
arbetsmiljon skall kunna fungera vil. Men fradgan 4r i vilken utstrdckning de uppfylls i
realiteten.
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4 RESULTAT

4.1 ENKATUNDERSOKNINGENS INNEHALL OCH UTFORANDE

For att fa en bild av hur den psykosociala arbetsmiljon i plantskorna uppfattas av de
anstéllda s konstruerade jag en enkét med 50 frgor. Fragorna dr hédmtade eller
inspirerade fran olika frageformuldr som avhandlar psykosocial arbetsmiljo.

Enkétens fragor dr uppdelade under féljande rubriker:

Personfakta

Arbetsmotiv och behov

Hur upplevs arbetsmiljon

Hur upplevs arbetsuppgifterna
Ergonomi

Ovrigt

Att rubriken Ergonomi med sina tillhdrande fragor finns med, trots att undersokningen
skall vara av psykosocial inriktning, kan tédnkas behova en forklaring: Dessa fragor 4r i
stor utstrdckning av arbetsorganisatorisk karaktédr och/eller visar pé vilken instéllning
arbetsledningen har till de anstélldas fysiska vélbefinnande och sékerhet.

De 44 personerna fran 12 olika plantskolor som deltagit och fyllt i enkéterna har
utlovats anonymitet. Detta betyder att det inte skall vara mojligt att avslgja de
intervjuade personernas identitet eller i vilket foretag de arbetar. Ej heller har kollegor,
chefer eller vriga fatt lov att ta del av den enskildes enkétsvar.

Merparten av fragorna har svarsalternativ, men dven nagra sa kallat ppna fragor finns
dér de intervjuade sjélva far formulera sina svar.

Efter att enkéterna fyllts i och lamnats tillbaks till mig, sé& rédknades svaren ithop och
procentsattes.

Det faktum att antalet anstdllda pa respektive plantskola varierade gjorde att risken for
en statistisk felberdkning skulle kunna uppsta. T ex. kunde en positiv aspekt fa allt for
stort genomslag i statistiken till foljd av att ett féretag med forhallandevis manga
anstéllda framholl just denna aspekt i en viss fragestdllning. Dérfor sorterades det
slumpvis, fore sammanrikningen, bort ett antal enkéter fran overrepresenterade foretag
for att erhalla en statistisk trovérdig balans.

De fragor och svar som jag har valt att framhalla resultatet av hér nedan &r i mitt tycke
sa pass intressanta, ur antingen negativa eller positiva aspekter, sd de bor f& en ndrmre
begrundan.

Ovriga fragor och svar fran enkiten, som 4dven kan vara av intresse, aterfinns som
bilaga (se Bilaga 1).
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4.2 ENKATSVAREN

Nedan f6ljer, under respektive rubrik, de enkétsvar som valts ut for att framhévas i
undersokningen:

4.2.1 Arbetsmotiv och behov

Har ger de intervjuade plantskolsarbetarna en bild av vilka faktorer i sin arbetsmiljo
som de sétter hog prioritet pa.

Foljande tre arbetsmiljoaspekter fick de hogsta procenttalen: At relationen till
arbetskollegor fungerar vdl ansag 81% av de tillfrdgade vara Nodvdndigt tétt foljt av
Att arbetet ger mig en kdansla av att ha utfort nagot vardefullt pa 78%. Nodvéandigheten
av Att den fysiska arbetsmiljon dr sdker och hdlsosam angavs av 69%.

4.2.2 Hur upplevs arbetsmiljon

Som det framgér av rubriken s anger arbetstagarna hur de i sfort finner sin arbetsmiljé
1 olika avseenden.

Inledningsvis stélls den nagot spontana fragan Hur trivs du pa din arbetsplats?. Da
svarar 47% Mycket bra och 45% Ganska bra (se Figur 1). Efter 17 fragor lédngre fram
kommer en i princip liknande fraga, Hur upplever du din tillvaro pa arbetsplatsen for
tillfillet?. Har svarar istéllet 31% Mycket bra och 63% Ganska bra (se Figur 2). Med
andra ord har valet av alternativet Mycket bra sjunkit med 16%.

Hur trivs du pa din arbetsplats?
50% - 45% 47%
40% -
30% -
20% -
10% | 8%
B
O% T T T 1
Daligt Varken bra eller Ganska bra Mycket bra
daligt
Figur 1.
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Hur upplever du din tillvaro pa arbetsplatsen for
tilifdllet?
70% - 63%
60% -
50% -
40% - 31%
30% -
20% -
10% - 3% 3%
0% - o ]
Mycket daligt Mindre bra Ganska bra Mycket bra
Figur 2.

P4 fragan hur man ser pa sina mojligheter for personlig utveckling i arbetet anser 67%
att det finns Nagorlunda mojligheter.

Med anledning av den sistndmnda fragan sa fick de anstillda avge forslag p& vad som
skulle 6ka deras personliga utveckling. De tre vanligast dterkommande svaren var
Onskningar om att fa: Egna ansvarsomraden, Kurser och Studiebesok.

Arbetstakten upplevs som Aldrig stressig av 6%, Ibland stressig av 50%, Ofta stressig
av 36% och Stdndigt stressigt av 8% (se Figur 3).

Hur upplever du arbetstakten pa din arbetsplats?
60% -
50%
50% -
40% - 36%
30% A
20% A
10% - 6% 8%
0% - | .
Aldrig stressigt  Ibland stressigt ~ Ofta stressigt Stéandigt
stressigt
Figur 3.
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Samarbetet kolleger emellan uppges fungera Mycket bra av 29% och Ganska bra av
71%. I och med detta sa valde ingen person svarsalternativen Mindre bra och Mycket
daligt.

Chefernas formaga att snabbt hantera uppkomna problem av olika slag visar sig variera
enligt de anstillda. 44% tyckte att den ndrmsta chefen Ofia tog itu med problem sd fort
de uppstod. 50% valde istillet alternativet /bland (se Figur 4).

Tar din narmaste chef itu med problem sa snart de
uppkommer (géllande bade personal- och
arbetsfragor)?
oL
60% 50%
50% - 44%
40% -
30% -
20% -
10% - 6%
0% -
Aldrig Ibland Ofta
Figur 4.

Over hilften, 53%, far Ofta st6d och hjilp av sin chef om de s& behover.

Kontakten med den nirmsta arbetsledningen verkar fungera vil. 50% ansag sig ha
Ganska bra kontakt och 42% Mycket bra kontakt.

4.2.3 Hur upplevs arbetsuppgifterna

Fragorna under denna rubrik &r ténkt att spegla plantskolsarbetarnas syn pé sina
vardagliga arbetsuppgifter.

Ingen person anger att de skulle trivas Daligt med sina arbetsuppgifter. Hela 51% trivs
Ganska bra och 43% trivs till och med Mycket bra.

P4 frigan om hur omvéxlande arbetsuppgifterna uppfattas s& far man féljande svar:
Endast 6% tycker att arbetsuppgifterna dr Mycket litet omvdixlande. Flertalet, 55%,
finner sina arbetsuppgifter som Mycket omvdixlande.

Gillande om det finns nagra arbetsuppgifter som upplevs som tréttande s svarade 11%
Nej, 66% Ja, en del och 23% Ja, ganska mdnga.
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Med anledning av den ovanstaende frdgan sé fick plantskolsarbetarna ange exempel pé
trottande arbetsuppgifter. De tre mest aterkommande svaren var arbetsuppgifter som
medf6r: Tunga lyft, Mycket sta och ga under dagarna och Enformiga och
aterkommande arbetsmoment.

Den hogsta procentsatsen for ett svarsalternativ i denna resultatredovisning kommer i
samband med fragan Kdnner du ett stort personligt ansvar for arbetet du utfor pa det
hdr jobbet?. Hir viljer hela 86% att svara Offa. Endast 3% viljer alternativet Aldrig (se
Figur 5).

Kénner du ett stort personligt ansvar for arbetet du
utfér pa det har jobbet?

100% -
90% | 86%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 1%
10% - 3%

0% -

Aldrig Ibland Ofta

Figur 5.

Over hilften av de anstillda anser att de far utfora arbetsuppgifter som de skulle behdva
mer utbildning for. 48% péstar att detta sker /bland och 9% att det hdnder Ofia.

En tendens likt den ovanstdende gar att avldsa av svaren till fragan Far du
arbetsuppgifter utan att f& de resurser som behovs for att utfora dem?. 53% svarar hér
Ibland och 8% Offta.

I den sista frigan som stélldes géllande arbetsuppgifterna far man reda pé vilka av
dessa som de plantskolsanstéllda upplever som sina fraimsta gléddjedimne. De tre mest
positiva arbetsuppgifterna anségs vara: Kundkontakter, Planteringsarbete och Skotsel
av vdxter.

4.2.4 Ergonomi

Den sista rubriken som 4r med i resultatredovisningen &dr Ergonomi. Har belyses hur de
anstillda upplever det som berér deras fysiska vélbefinnande.

P4 den inledande fragan Hur upplever du din sdkerhet mot ohdlsa och olycksfall i ditt
arbete?. Sa angav endast 8% att de fann sig ha Maximal sdkerhet. Merparten, 78%,
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ansag sig ha Ndgorlunda sckerhet. 14% upplevde att de hade Minimal sckerhet 1 sitt
arbete (se Figur 6).

Hur upplever du din sédkerhet mot ohélsa och
olycksfall i ditt arbete?

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
0,
ol ki o
‘]
R | o

Minimal sakerhet Nagorlunda sakerhet Maximal sakerhet

78%

Figur 6.

I samband med foregdende fraga sa fick de plantskolsarbetande ndmna faktorer som
bidrar till att maximal scikerhet inte kan uppnas. Foljande tre faktorer &terkom i stdrst
utstrackning: For mdanga tunga lyft, Hantering av bekdmpningsmedel (som i négra fall
hade lett till allergichocker) och Avsaknad av ladmpliga skyddskldder.



De kanske mest hdpnadsvickande svaren i hela studien visar sig slutligen i denna fraga:
I vilken utstrdckning intresserar sig ledningen for personalens hdlsa och
vilbefinnande? Hela 43% av de tillfragade upplever att ledningen pé deras arbetsplats
har ett Minimalt intresse for de anstélldas hdlsa och vilbefinnande. Att ett Nagorlunda
intresse finns anges av 34% och ett Maximalt intresse framhalls av resterande 23% (se
Figur 7).

| vilken utstrdckning intresserar sig ledningen foér
personalens hdlsa och vélbefinnande?
oL
50% 43%
40% - 34%
30% - 23%
20% -
10% -
0% - ‘ .
Minimalt intresse Nagorlunda intresse Maximalt intresse

Figur 7.



S DISKUSSION

Under rubriken Syffe klargjordes huvudfragestillningen fo6r undersékningen: Hur
upplever de plantskolsanstillda sin tillvaro pa arbetsplatserna?

Jag anser mig, med hjilp av enkédtundersokningen, ha fatt en god insikt i den
psykosociala arbetsmiljon i plantskolorna.

Det forsta intryck jag fick, av de foretag som deltog i undersokningen, var att bade
chefer och anstillda vilvilligt mottog bdde mig och de utdelade enkiterna. Foretagens
Oppenhet och i de allra flesta fall positiva syn och forstaelse for vikten av
arbetsmiljoundersékningar méste betraktas som mycket férnuftigt och glddjande.

Genom att anvidnda min analytiska formaga, sé dr tanken mot slutet av detta
examensarbete att f4 delge mina egna tolkningar och &sikter av de enkétsvar som
erhallits.

Forst behandlas de mer positiva tendenserna som patréffats.

Att 6ver 90% trivs antingen Ganska- eller Mycket bra pa sina arbetsplatser méste ses
som ett mycket gott betyg fran de plantskolsanstéllda. Det goda betyget anser jag kan
knytas till foljande positiva betingelser som konstaterats 1 den vardagliga arbetsmiljon:

Ett vidl fungerande samarbete kollegor emellan.

En god kontakt med den nérmsta arbetsledningen.
Trivsel med arbetsuppgifterna.

Arbetsuppgifter som har en hog grad av omvéxling.

[fall ovanstéende fyra punkter inte hade uppfyllts &r det mycket troligt att vi hade fatt
begrunda helt andra svarsangivelser géllande hur arbetsmiljon upplevs i stort. Flertalet
punkter stimmer in pa de kriterier som behdvs for att ett arbete skall kunna upplevas
som positivt. Detta enligt Gedin-Erixons(1992) referenser av Rubenowitz vilka tidigare
atergavs bland litteraturstudierna (se sidan 11).

I och med att de plantskolsanstéllda i stor utstrdckning trivs pa sitt arbete, med de
tillhdrande arbetsuppgifterna, sa vill jag belysa ett tdnkbart samband till att 86% ofia
kdinner ett stort personligt ansvar for sitt arbete: Trivs folk pé sin arbetsplats s& har
ménga frén den samma ej svart att visa lojalitet, genom att agera noggrant och
ansvarsfullt i sitt yrkesutovande.

Det sistnimnda pastaendet bor knytas samman till det uttalade onskemalet, fran ett
storre antal av de intervjuade, om att fa egna ansvarsomraden for att ddrigenom 6ka sin
personliga utveckling. I och med detta s& kan jag inte se annat &n rena vinster for de
foretag som &r beredda att ge sina anstéllda utdkat ansvar.

Trots att det framgér att en merpart av de plantskolsanstéllda anser sig i sfort ha en god
arbetsmiljo sé finns det angivet mer eller mindre allvarliga forhallanden som dven de
maste lyftas fram.
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Fortfarande kvarstar det faktiska problemet med allt for manga manuella tunga lyft i det
vardagliga arbetet. Detta trots att problemet, och dértill kommande hélsoféljder, har
varit uppmérksammat sedan artionden tillbaks.

Genom aren har olika avhandlingar framfort &tgérdsforslag for att minska de manuella
lyften. Men dessa forslag verkar inte ha nétt sa langt fram, att en betydande f6rbéttring
har kunnat skénjas.

Sjélv finner jag det svart att avgéra om det behovs fler ergonomiska studier eller om
man skall analysera foretagens formaga och/eller vilja att minimera de tunga lyften.
Alternativt att forskarna, av ndgon anledning, inte lyckas né fram med sina rapporter
och atgdrdsforslag till berdrda plantskolsforetag.

Géllande hur arbetstakten upplevs sa kan man till att bérja med inte se ndgot onormalt i
att 50% anser den vara Ibland stressig. Men att 36% upplever arbetstakten som Offa
stressig och 8% till att vara Stdndigt stressigt bor betecknas som anmérkningsvart. Att
ndrmre var 10 :e anstilld arbetar i en sténdig stress maste under en ldngre tid leda till att
béde den psykiska- och fysiska hdlsan hos dessa befinner sig i en allvarlig riskzon.

Denna hoga niva av stress kan dven pa ett mer direkt sétt orsaka fysisk ohédlsa. Man
maéste beakta de faror som kan uppsta nér stressad personal t ex. skall framf6ra tunga
maskiner eller hantera giftiga kemikalier. Det &r inte enbart den stressade personens liv
och hélsa som kan komma att hotas utan &ven dennes kollegor och kunder till
plantskolan.

Foérutom hélsoaspekterna s& kan man ocksaé stélla sig fragande till hur vl man under en
hog grad av stress utfor sina arbetsuppgifter.

Den orsak jag spontant kan tédnka mig till varfor s& ménga anstéllda kénner sig
stressade, skulle inte orimligt kunna vara underbemanning pa somliga av foretagen.

En brist hos en del av cheferna é&r att de inte alltid tar itu med problem s& fort de
uppkommer.

50% anség att deras ndrmsta chef endast /bland pa ett direkt sitt tog sig an uppkomna
problem. For dessa 50% kan man ténka sig att det kinns bade ovisst och frustrerande
att ej med sékerhet veta om man backas upp av sin chef vid olika problemstéllningar i
det vardagliga arbetet.

Om det sker i en storre utstréckning &r det inte otédnkbart att de anstéllda i langden
tréttnar, och slutligen inte finner ndgon stdrre mening i att ta kontakt med sin chef vid
problemsituationer. Detta kan i sin tur bl. a f& negativa ekonomiska foljder for foretaget
om problem gillande produktionen inte rapporteras in till arbetsledningen.

I boken Arbetets lust och leda (Gedin-Erixon, 1992) sé klargors faktiskt att det
psykosociala klimatet starkt pdverkas av den ndrmsta chefen och dennes formaga att
stddja medarbetarna i deras vardagliga arbete.
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Ett annat ovisst arbetsmiljoforhéllande avldser man i att 6ver halften av de
plantskolsanstillda anger sig antingen /bland eller Ofta fa utfora arbetsuppgifter som de
skulle behéva mer utbildning f6r.

Ungefédr samma svarsangivelser framkommer vid fragan Far du arbetsuppgifier utan
att fa de resurser som behovs for att utfora dem? dér 53% svarar Ibland och 8% Ofta.

Har inser jag forst i efterhand att det borde ha stéllts f6ljdfragor, for att t ex. kunna fa en
mer precis uppfattning om hur pass allvarliga foljder bristen pa nodvandiga
utbildningar och resurstillgingar kan komma att fa.

Det gar blott endast att spekulera i om det av olika anledningar saknas en lyhérdhet hos
arbetsledningen for personalens behov. Alternativt att personalen inte tillrackligt tydligt
har klargjort dessa.

De mer allvarligare foljder dessa kunskaps- och resursbrister kan fa &r, som tidigare
ndmnts, vid hantering av kemikalier och framférande av tyngre fordon.

Aven kompetensutvecklingen hos plantskolspersonalen kan komma att eftersittas om
dessa inte far ta del av utbildning som 4r nddvéndig for yrkesutgvandet.

Vad det betriffar ergonomin pa de intervjuade plantskolorna sa finns det en hel del mer
att onska sig, om man skall tolka de anstélldas svarsangivelser.

Inte fler &n 8% anser sig ha Maximal sckerhet mot ohdlsa och olycksfall i sitt arbete.
Istdllet &r det nédstan dubbelt s& ménga, 14%, som angav sig ha Minimal sdkerhet. Med
det sistndmnda svarsalternativet tolkar jag att 14% anser att det bara &r en tidsfraga
innan ndgon anstélld fysiskt far illa i det vardagliga arbetet.

De plantskolsanstillda fick ocksé klargora vilka faktorer som de ansag vara orsaken till
att maximal sdkerhet inte kan uppringas. Framst angavs de tunga lyften, som dven
tidigare har avhandlats. Vidare framholls, inte helt férvanande, hanteringen av
bekdmpningsmedel. Brist pa skyddskldder var dven ett dterkommande svar.

Det behovs egentligen ingen djupare analys for att sambandet mellan t ex. bristen pa
skyddskldder och att inte fler &n 8% upplever sin sédkerhet som maximal skall framsta
som témligen uppenbart.

Man kan fundera 6ver anledningen till varfor inte alla far de skyddskldder som
erfordras for arbetet. Beror det eventuellt pa okunskap, slarv eller att ekonomin inte
tillater? Dessa funderingar far dock kvarsta som spekulationer.

Daremot avslojar sig arbetsledningarnas attityd till hélsoaspekterna som berdr de
anstillda allt for tydligt i f6ljande fraga: I vilken utstrdckning intresserar sig ledningen
for personalens hdlsa och vdlbefinnande?

Att hela 43% upplever att ledningen pa deras arbetsplats har ett Minimalt intresse for
personalens hilsa kan inte annat &n betecknas som mycket allvarligt. Det &r inte for
utan som man undrar hur det mentalt kénns for dessa 43% som utfor sitt dagliga arbete
i vetskap av att arbetsledningen inte ndmnvért bryr sig dver sina anstélldas hélsa.
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Fragan, som inte orimligt ocksa framkommer, &r hur réttsvasendet stéller sig till de
ovannidmnda foérhallandena. Nar arbetsmiljélagen (AML, 2 kap) bl. a sédger foljande:
Teknik, arbetsorganisation och arbetsinnehall skall utformas sa att arbetstagaren inte
utsdtts for fysiska eller psykiska belastningar som kan medfora ohdlsa eller olycksfall.

Personligen anser jag i vilket fall som helst att det behovs fler och djupare utredningar
pa omradet. Detta med inriktning pa att na en attitydfordndring hos arbetsledningarna,
betrédffande personalens hdlsa och vilbefinnande.

Slutligen vill jag pavisa att behovet av arbetsmiljointervjuer inte skall férringas och hur
vil detta visar sig genom dessa tva snarlika enkétfragor: Hur trivs du pa din
arbetsplats? och Hur upplever du din tillvaro pa arbetsplatsen for tillfdllet?.

Den forsta av ovanstdende fragor stilldes pa ett tidigt stadium innan de mer ingéende
och analytiska skulle besvaras. 17 fragor senare, nir den snarlika frdgan stills, sa viljer
ett betydande antal av de intervjuade andra svarsalternativ &n vad de hade valt fran
forsta borjan. T ex. hade 16% férre valt svarsalternativet Mycket bra.

Min teori till svarsskillnaderna &r att somliga personer i intervjun svarar, i det tidiga
stadiet, utan att rannsaka sig om sin arbetssituation tillrickligt noggrant. Men efter man
svarat pa ytterligare 17 fragor som gar mer pa djupet (se Bilaga 1, frdgorna 16 — 32) s&
har de intervjuade férmodligen fatt mer kéinnedom om olika arbetsmiljdaspekter, som
de inser bor vigas med i bedomningen av hur man trivs pa sin arbetsplats.

Att dessa snarlika fragor medvetet placerades ut var for att f& bekréftat vikten och
tillika nddvandigheten av en dkad kédnnedom géllande arbetsmiljofrdgor. Genom att t
ex. deltaga i intervjuer, likt den som detta examensarbete &r grundat pé, s bereds de
anstillda insikt och forstaelse for begreppet arbetsmiljo. Darmed kan de béttre avgdra
hur densamma ter sig pa deras egna arbetsplatser.

Slutsatser:

De plantskolsanstillda trivs i hog utstrackning bra pé sina arbetsplatser till f61jd av att
de #r ndjda med béde kollegor och arbetsuppgifter.

Trivsel pé arbetsplatsen leder till en hog grad av visad lojalitet frin de anstéllda
gentemot foretaget de arbetar pa.

Ménga kénner ett stort personligt ansvar for sitt arbete vilket bér premieras med
tilldelning av egna ansvarsomraden.

Féretag kan komma att drabbas ekonomiskt till foljd av personal som inte trivs eller
kan samarbeta med sina kollegor.

De tunga manuella lyften kvarstér som ett betydande ergonomiskt problem i det
vardagliga arbetet.

Endast ett fatal anstillda finner sin fysiska sikerhet som maximalt séker till f61jd av att
hilsointresset upplevs, i manga fall, vara for 1agt hos arbetsledningen.
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Ytterligare utredningar for att kartldgga arbetsledningarnas attityder i hélso- och
sdkerhetsfragor behovs utforas.

Flera av de ovanstaende slutsatserna kan framsté som sjédlvklara. Men det &r nog inte
ofta som man i det vardagliga arbetet stannar upp och reflekterar 6ver orsak och verkan
till de befintliga forhallandena.

For att de anstillda skall & en 6kad medvetenhet pa omradet och ddrmed sdkrare kunna
ifrdgasitta tveksamma arbetsmiljéforhallande s& behovs foljande: Ett utarbetat frage-
/avcheckningsformulér, som &r framstéllt av berdrda myndigheter, f6r anvéndning i
syfte att bade kartligga hur arbetsmiljostatusen ter sig och for att f4 den enskilde
arbetstagaren att reflektera 6ver inneborden i begreppet god arbetsmiljo.
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PSYKOSOCIAL ARBETSMILJOINTERVJU

1. Personfakta
.Duir 39% Man

. Ditt fodelsear Snittdlder: 43 ar

. Har du arbetsledande stéllning?

. Antal arbetade &r pé arbetsplatsen
. Antal arbetade &r i branschen

. Hur manga timmar arbetar du

vanligtvis per vecka?

2. Arbetsmotiv och behov

Hur viktigt ir foljande i din uppfattning om ett idealarbete?

. Att arbetet bidrar till att utveckla
min personlighet

. Att jag far h6g 16n och andra
materiella formaner

. Att arbetet &r lugnt, tryggt och
vélordnat

10. Att relationen till arbetskollegor
fungerar vél

11. Att arbetet ger mig en kénsla av
att ha utfoért nagot vérdefullt

12. Att jag har ett tryggt arbete med
regelbunden inkomst

13. Att den fysiska arbetsmiljon &r
sdker och hilsosam

14. Att jag far anvéinda min fantasi
och kreativitet i arbetet

61% Kvinna

32% Ja 68% Nej
Isnitt: 8 ar

I snitt: 12 ar

I snitt: 38 tim./vecka

Mindre viktigt Relativt viktigt

BILAGA 1

Nodvindigt

11% 47%
28% 53%
11% 53%
0% 19%
3% 19%
3% 33%
0% 31%
5% 42%

42%

19%

36%

81%

78%

64%

69%

53%



3. Hur upplevs arbetsmiljon

15. Hur trivs du pa din arbetsplats?

16a. Tycker du att du har mojlighet
att personligt utvecklas i ditt
arbete?

16b. Med anledning av foregéende
fraga vill jag att du ger 2 — 3
forslag som 6kar mojligheten
till din personliga utveckling.

17. Hur upplever du arbetstakten
pa din arbetsplats?

18. I vilken grad &r arbetet upp-
lagt sa att du kan arbeta till-
sammans med andra?

19. Hur upplever du samarbetet
med dina kolleger pé arbets-
platsen?

20. Har du lagt mérke till stor-
ande och allvarliga konflik-
ter mellan arbetskamrater?

21. Har du mérkt nagon nega-
tiv sdrbehandling av mén
och kvinnor pé din arbets-
plats?

22. Uppfattar du att din nédrmas-
te chef behandlar de anstéll-
da pé ett rattvist och jamlikt
satt?

Daligt  Varken bra Ganska bra Mycket bra

eller daligt

0% 8% 45% 47%

Inga mojlig- Négorlunda Stora mojlig-

heter mojligheter heter

14% 67% 19%

Aterkommande svar:

* Egna ansvarsomréaden.

* Kurser

* Studiebesok

Aldrig Stundvist Ofta Sténdigt
stressigt stressigt stressigt stressigt
6% 50% 36% 8%
Arbetar ofta- Arbetar ibland Arbetar ytterst

st ensam ensam sdllan ensam

28% 44% 28%

Mycket Mindre Ganska Mycket
daligt bra bra bra
0% 0% 71% 29%
Aldrig Ibland Ofta

36% 61% 3%

67% 28% 5%

8% 25% 67%



23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Tar din ndrmaste chef itu med
problem sa snart de uppkom-
mer(géllande bade personal-
och arbetsfragor)?

Om du behover far du da stéd
och hjélp med ditt arbete fran
din nidrmaste chef?

Tar de anstéllda pa din arbets-
plats egna initiativ?

Uppmuntrar din ndrmaste chef
dig att delta i viktiga beslut pa
arbetsplatsen?

Kan du péaverka beslut som &r
viktiga for ditt arbete?

Bel6nas man for ett vl utfort
arbete pa din arbetsplats(upp-
muntran, andra fordelar)?

Hur &r din kontakt med den
nérmsta arbetsledningen?

Hur tycker du att informa-
tionen fran din ndrmsta arbets-
ledning fungerar(t.ex. infor-
mation om nya arbetsrutiner
m.m.)?

Hur upplever du din anstél-
Iningstrygghet?

Hur upplever du den 16n och
de 6vriga formaner som du
har?

Hur upplever du din tillvaro
pa arbetsplatsen for tillfdllet?

Hur troligt &r det att du aktivt
kommer att s6ka efter ett nytt
arbete nésta ar?

Aldrig Ibland Ofta

6% 50% 44%

0% 47% 53%

0% 50% 50%

16% 42% 42%

14% 49% 37%
23% 56% 21%
Ingen For liten Ganska bra
kontakt kontakt kontakt
0% 8% 50%
Mycket Mindre Ganska
daligt bra bra

3% 29% 57%

6% 3% 55%

11% 22% 56%

3% 3% 63%
Moycket troligt I viss mén troligt Inte alls troligt
28% 17% 55%

Mycket bra
kontakt

42%

Mycket
bra

11%

36%

11%

31%



35.

36.

4. Hur upplevs arbetsuppgifterna

Hur trivs du med de arbets-
uppgifter som du utf6r?

Hur pass omvixlande &r dina
arbetsuppgifter? I vilken utst-
rdckning fordras det att du gor
ménga olika saker som kréver
olika kunskaper och fardig-
heter?

37a. Finns det nagra arbetsupp-

gifter som upplevs som
trottande?

37b. Om du valt annat alternativ

38.

39.

40.

41.

42.

4n nej 1 foregaende fraga
Onskar jag att du exempli-
fierar med 2 — 3 “’tréttande
arbetsuppgifter.

99

Innebér dina arbetsupp-
gifter positiva utmaning-
ar?

Upplever du det arbete som
du utfor pa ditt jobb som
meningsfullt?

Kénner du ett stort person-
ligt ansvar for arbetet du
utfor pa det hir jobbet?

Ar dina arbetsuppgifter for
svéra for dig?

Utfor du arbetsuppgifter
som du skulle behva mer
utbildning for?

Déligt

0%

Mycket litet
omvixlande

6%

Nej

11%

Aterkommande svar:

Arbetsuppgifter som medfor:
* Tunga lyft.

* Mycket sta och ga.

* Enformiga arbetsmoment.

Aldrig

8%

0%

3%

82%

43%

Varken bra Ganska bra

eller daligt

6% 51%

Mattligt Mycket

omvixlande omvixlande

39% 55%

Ja, en del Ja, ganska
ménga

66% 23%

Ibland Ofta

67% 25%

31% 69%

11% 86%

15% 3%

48% 9%

Mycket bra

43%

Ja, vildigt
manga

0%



43. Far du arbetsuppgifter utan
att fa de resurser som be-
hovs for att utféra dem?

44. Maéste du utféra arbetsupp-
gifter som du tycker skulle
goras annorlunda?

45. Vilka arbetsuppgifter upp-
lever du som de storsta
gladjedmnena? Néamn 2 — 3
for dig positiva arbetsupp-
gifter.

5. Ergonomi

46a. Hur upplever du din séker-
het mot ohélsa och olycks-
fall i ditt arbete?

46b. Om arbetet inte upplevs
som maximalt sdkert,
onskar jag att du ndmner
2 — 3 faktorer som bidrar
till detta.

47. I vilken utstriackning intres-
serar sig ledningen for per-
sonalens hélsa och vélbefin-
nande?

48. Namn 2 — 3 arbetsmoment
som du upplever som fysis-
kt anstringande i ditt arbete
(beskriv kortfattat).

Aldrig Ibland Ofta

39% 53% 8%

29% 65% 6%

Aterkommande svar:

* Kundkontakter
* Planteringsarbete
* Skotsel av vixter.

Minimal Négorlunda Maximal
sikerhet sikerhet sdkerhet
14% 78% 8%

Aterkommande svar:

* For ménga tunga lyft.

* Hantering av bekdmpnings-
medel (som i négra fall lett
till allergichocker).

* Avsaknad av skyddskléder.

Minimalt Négorlunda Maximalt
intresse intresse intresse
43% 34% 23%

Aterkommande svar:

* Tunga lyft vid lastning av véxter.

* Tunga vagnar att dra pa.

* Arbetsuppgifter som medfor
mycket staende och gdaende.



49. Hur pass péfrestande upp-
lever du f6ljande fysiska
faktorer i ditt nuvarande
arbete?

6. Ovrigt

50. Finns det nigra 6vriga
kommentarer du vill ta
upp om din arbetsplats?

Fysiska faktorer

Fukt

Halka

Kemiska &mnen
Gaser och lukter
Buller

Vibrationer

Kyla

Virme

Drag

Tunga lyft

Svara arbetsstéllningar
Délig belysning
Daliga arbetslokaler
Déliga personalrum

Bristande sanitéra for-
hallanden(dusch, WC)

Mycket pa-
frestande

0%
8%
11%
3%
6%
3%
17%
14%
9%
36%
25%
14%
9%
9%

3%

Ganska péa-
frestande

14%
11%
25%
19%
37%
22%
37%
60%
31%
50%
61%
20%
23%
17%
28%

Svarsangivelserna har hdr inte dter-
kommit i nagon vidare utstrdckning.

Slutligen vill undertecknad tacka dig for din med-

verkanoch onskar dig lycka till i framtiden!
Anders Axelsson

Inte alls pé&-
frestande

86%
81%
64%
78%
57%
75%
46%
26%
60%
14%
14%
66%
68%
74%
69%



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

