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SAMMANFATTNING

Detta examensarbete visar en marknadsundersokning gjord pa John Deere
slatterkrossmodell 730/735 vixtodlingssdsongen 2003.

John Deeres slatterkrossmodell 730 har en arbetsbradd pa 3 m, och 735 pa 3,5 m.

Undersokningsresultaten &r utifrén intervju- och enkétresultat gjorda pa dgare av 16
stycken slatterkrossar av modellen 730/735, samt intervjuer av de aterforsdljare som
salt dessa slétterkrossar.

Arbetet visar kunders &sikter och kommentarer efter en sésongs anvandning av
slatterkrossen.

Sammanfattningsvis sa har jag summerat asikter och kommentarer i slutet av mitt
examensarbete i en swot-analys. I swot-analysen presenteras slatterkrossmodellen
730/735 som en funktionell och kvalitetsméssig maskin. Marknaden i framtiden for
denna modell ser god ut.

Styrkorna for denna modell &r kvalitén och aterforséljares servicesupport. Svagheter
kring maskinen ar frémst att denna modell kom ut sent pd marknaden i forhallande till
sina konkurrenter.

Jag tycker ddremot att man ska ha i atanke att slatterkrossarna ér testade endast 1
sdsong och de flesta lantbrukarna ar John Deere trogna.



SUMMARY

This examination work is about an marketing investigation of John Deere Moco
730/735 during the season year 2003.

Moco 730 has an workingwidth on 3 m, and 735 has one with 3,5 m.

The research results of 16 moco 730/735 are from intervju- and questionnaire made of
the owners. The results also comes from intervju anwser from dealers which sold this
mocos.

The examination work shows comments and opinions from the customer after one
seasons use.

In the end of my examination work are all comments and opinions put together in a
marketing analysis called swot-analys in Swedish. The analysis declare that the moco
730/735 is functional and have god quality. The future seems god for this kind of
moco.

The strength for this moco are god quality and the dealers god service support. The
most important weakness about this moco are that the machine came out late on the
market, compared to other mocos on the market.

I think it’s important the have in mind that the customers are very John Deere faithful
and this JD 730/735 is used for only one season.



INLEDNING

BAKGRUND

Anledningen till att jag valt att gora ett examensarbete om John Deere
slatterkrossmodell 730/735 ér att jag tycker det finns for lite beslutsunderlag vid kdp
av olika vallmaskiner. Jag har valt denna slatterkross modell pga. att dessa modeller
ar John Deere:s forsta centrummonterad modell som ¢j behdver monteras ned vid
transportkorning. 730/735 kom ut pd marknaden sommarsdsongen 2003.

SYFTE

Huvudsyftet med detta examensarbete &r att fa en bild av denna slatterkrossmodell.
Undersokningen ér gjord av 16 stycken slatterkrossar som var i drift sommarsdsongen
2003. Man ska fa en syn pa fordelar och nackdelar pa John Deeres slatterkross
730/735 av lantbrukare som anvént slitterkrossen.

METOD

Metoden att f fram dessa fakta om slatterkrossmodellen 730/735 ir att jag besokt
kunder och aterforséljare. Jag har ocksd anvint mig av en enkét som &r framtagen av
John Deere och personligen utfort en undersokning av slatterkrossarna.

AVGRANSNING

Avgransningen ar gjord till undersdkning av JD slatterkross 730/735 och inget annat
fabrikat eller modell. Kommer déremot att gora en kort presentation av konkurrerande
mérken av Taarup och JF. Skillnaden mellan JD 730 och 735 dr arbetsbredden. 730
modellen har en arbetsbredd pa 3m och 735 pé 3,5 m. Besok och intervjuer stracker
sig till 16 stycken slatterkrossar vilket var alla som var i drift i Sverige under sommar
sdsongen 2003.

Jag kommer ej att gora en utforlig beskrivning pa slatterkrossarnas konstruktion.

Mitt examensarbete kommer inte att behandla ndgra ekonomiska kalkyler eller
liknande.



LITTERATURSTUDIER

MARKNADSUNDERSOKNING

Vad iir en marknadsundersékning

En marknadsundersdkning anvinder man som ett instrument for att samla in
information om en viss produkt/tjénst for ett foretag eller organisation. Vad som
skiljer en marknadsundersdkning frdn annan insamlad information r att den
systematiskt samlats in, analyserats och tolkats med utgangspunkt fran ett specifikt
och definierbart marknadsforingsproblem. Detta innebar dock ej att man far svar pa
alla problem kring den specifika produkten/tjénsten. Resultat frekvensen pa en
marknadsundersokning ar helt beroende pa utforarens erfarenheter och kunskap.

Det man vill ha ut av en marknadsundersokning ar forstaelse kring en specifik
produkt/tjanst for att kunna anpassa denna efter kundernas behov och efterfragan.
Detta kan man tex. fa via enkdtundersdkning och intervjuer som forklaras hér nedan.
Denna information kan man sedan sammanstélla i marknadsanalysen tex. i en swot-
analys. (Christensen m.fl., 2001)

Enkdtundersokning, hur man gor och varfor

Enkiter kan vara ett sitt for att skaffa information om hur marknaden ser ut for en
specifik produkt. Hér har partiska och opartiska personer mdjlighet att visa sina
intressen och svara pa fragor.

Enkét uppldgg kan vara utformat pa en del olika sitt. Man kan lata personer svara
med egna formuleringar och dppna tankar eller slutna, med ett antal angivna svar dér
man sétter ett kryss for sin egen asikt.

Det dr mycket viktigt att noga tdnka igenom vad man vill ha ut for nagra svar av en
enkdt och hur stor svarsfrekvens man anser sig behdva. Detta paverkar enkédtens
format och innehall. Samt hur mycket tid och pengar man har forfogande till.
(Christensen m.fl., 2001)

Intervju undersékning

Med intervjuer ér det lika noga som med enkéter att man noga i forvig ténkt igenom
hur man ska ga tillvdga och vad for slags svar man vill ha. I detta fall kan det vara
intressant med personliga intervjuer och telefon intervjuer. Vid sddana intervjuer sa
har man ocksa bestdmt sig for om det ska finnas fria svar eller man forséker vinkla
kunden at ett visst hall.

Besoksintervjuer och telefonintervjuer ar kostsamma och tidskrdvande men de
resulterar ofta i mycket bra resultat av undersokningen man utfor. Samtidigt som det



kan vara tidskrdvande med intervjuer s &r de i vissa fall mycket tidseffektiva. Med
tanke pa att svarsfrekvensen dr hog jamfort med enkatundersdokningar dir det kan vara
svart att i forvag att uppskatta hur ménga som kommer att svara tex. vid postenkéter.
(Christensen m.fl., 2001)

Marknadsanalys

I en marknadsanalys sa kan man anvinda sig av en swot-analys. I swot-analysen
listar man upp produktens starka och svaga sidor samt att man beskriver produktens
mdjligheter och hot pd marknaden.

Svagheter och styrkor &r paverkbara av tillverkaren, i detta fall John Deere.
Mgjligheter och hot ar sddana saker som man ej kan paverka sjdlv, utan man maste
anpassa sig till efter hur marknaden ser ut.

(Kotler. 1999.)

JOHN DEERE SLATTERKROSS 730/735

JD 730/735 ar en centrummonterad slatterkross med arbetsbredd pa 3 och 3,5 m. John
Deere marknadsfor denna modell med styrkorna att det finns en medbringare som
skyddar rotorbalken mot inre skador vid ett tvirstopp i maskinen. Denna medbringare
(fig. 1) ska gé sonder vid ett tvarstopp for att undvika vidare skador inne i balken.
Medbringaren har en klenare variant av splines i ovandelen dn nedre delen vilket gor
att de klenare splinesen gar sonder fortare dn de grovre i botten vid tex. stenkorning.
Figur 2 visar en genomskdrning pa rotorbalken for att man ska forsta balkens
konstruktion. Balken dr ocksa delad i sektioner om varje sléttertallrik. Det gér att byta
en sektion i taget vid storre haverier. Vilket minskar kostnaden eftersom man ej
behover byta ut hela balken vilket man har varit tvungen till pé tidigare maskiner.

Fig. 1 Medbringaren Fig. 2 Genomskérning pé rotorbalken



John Deere marknadsfor ocksé rotorbalkens upphéngning och dennes foljsamhet med
gott resultat pa faltets olika konturer vilket John Deere vill visa med fig. 3.
(Jordy, 2003)

i1
Fig. 3 Konturer i falt

KONKURRENADE SLATTERKROSSAR

For att fa en riktig bild av sin egen produkt &r det ocksa mycket viktigt att kénna till
vad som kdnnetecknar konkurrerande slatterkrossar. Samt att veta vad for nagra som
ar de stora konkurrenterna vilket utgor det storsta hotet.

Taarup 4000 serie

Taarup 4000 &r en centrummonterad slatterkrossmodell med en arbetsbredd fran 2,4-
6,2 m. Taarup 4000 serie har ocksa en skyddande medbringare som pa JD 730/735.

Figur 4-6 illustrerar att Taarup ocksa har en mycket bra foljsamhet pa sin rotorbalk i
félt. (Kverneland,2004.)

Fig. 4-6. Rotorbalkens foljsamhet i falt



JF Slatterkrossmodell GMS/GCS Flex

JF har nagot som heter TopSafe avfjadring vilket motsvarar JD och Taarups
rotorbalksavfjadring. Detta illustreras i fig.7-9 nedan. (LMB, 2004.)

Fig. 7-9. Rotorbalkens foljsamhet i falt



MATERIAL OCH METOD

Mina material och metoder &r som jag beskrivit tidigare i arbetet under rubriken
litteratur samt att foljande fragor ska utredas. Alltsa att gora en
marknadsunders6kning med hjélp av intervjuer och en enkét undersdkning.

Fragorna dr framtagna av mig och svaren ér utifran kundernas svar pa
enkdtundersokning, intervjuer och sedan en marknadsanalys i form av en swot-analys.

Fragorna ar framtagna for att man ska fa en kort bild av vad for slags kunder som
svarat pa fragorna och deras asikter kring slatterkrossmodellen 730/735.

FRAGESTALLNING SOM SKA UTREDAS

Vad for typ av kund

Antal hektar och skdrdar slaget per &r
Geografiskt ldge och konturer pa falt
Maingd ensilage / ho

Storlek pa skord — antal ton ts per hektar
Korhastighet pa falt

Foregaende modeller

Vad for traktor som anvénts

Hur kunden upplevde slatterkrossen
Slétterkrossens uppbyggnad
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RESULTAT

INTERVJU OCH ENKAT RESULTAT AV KUNDEN

Vad for typ av kund, dgare av sldtterkrossarna

De olika typerna av dgare av 16 slatterkrossar visas nedan i fig. 10.

Fig. 10 Anger vad for typ av kund

Lantbrukarna var mjolkproducenter eller kdttproducenter. Det var ingen som hade
inriktning med ho eller hosilage for forséljning at tex. héstverksambhet.
Antal hektar och skirdar slaget per dr

I fig. 11 kan man se hur manga hektar vall de olika dgarna slog per ar. I fig. 12 visas
det hur manga lantbrukare som slog 2 resp. 3 skordar per ar.

Fig. 11 Hektar vall/ar Fig. 12 Antal skordar/ar
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Geografiskt liige och konturer pa fiilt

Gardarna var beldgna i skoglandskap som tex. i Ulricehamn och i Mullsjotrakten,
sléttbygden som tex. i Skane. Andra slétterkrossar var sélda till Halland, Sméland,
Oland, Ostergétland, S6rmland och Uppland.

Storleksordningen pa falten varierade fran 2-25 hektar. Det fanns effektiva falt i
rektanguldr form till mer tidskrdvande félt som var bdde sma och ostrukturerade.

Miingd ensilage / hé

I fig. 13 visas det hur mycket ensilage kontra ho som slagits av lantbrukarna. I fig 14
visas hur de olika lantbrukarna valt att ta hand om vallskdrden.

Fig.13 ensilage kontra ho Fig. 14 Hur skorden béargades

Hantering av skérden

Det slagna griset bargades med sjdlvgaende hackar, exakthackar, ensilage pressar
med och utan integrerad plastare. Pick-up bredden varierar mellan 1,5-2,2 meter.
Bland de 15 stycken lantbrukarna lag skdrdestorleken i snitt pa nio ton ts per hektar
och sdsong, sammanlagt pa samtliga skordar.

Foregdende modeller

Med foregdende modeller menas med de olika typer av slatterkrossar som
lantbrukarna anvént tidigare innan de kopt sin nya JD 730/735.

Har visas att samtliga lantbrukare har tidigare anvént sig av slatterkrossar med
sidomonterad dragbom. Vilket menas med att man har slatterkrossen endast pa hoger
sida om traktorn i arbetsldget. Man &r alltsd tvungen att sld vallen med en s.k.
tegkdrning.



Slatterkrossmodell Antal

John Deere 1360 7 st
John Deere 1365 4 st
JF 240 3 st
Krone 283 1 st

Vad for traktor som anviints

Dessa traktorer som &r presenterade nedan &r de som lantbrukarna har anvént sig av
nér de har slagit med JD slatterkross 730/735 under véxtodlingssdsongen 2003 vid
mina besok.

Traktorer Héstkrafter Antal
Case 956 XL 95 hk 1 st
Deutz Fahr Agrotron 120 102 hk 1 st
New Holland 8160 125 hk 1 st
John Deere 3040 100 hk 1 st
John Deere 6310 95 hk 2 st
John Deere 6506 105 hk 1 st
John Deere 6600 114 hk 3 st
John Deere 6810 125 hk 2 st
John Deere 6920 S 155 hk 1 st
Valtra 6650 110 hk 1 st
Volvo BM 650 80 hk 1 st

John Deere rekommenderar traktorer med minst 100 hk till sina slatterkromodeller
730/735. (Portet, S. 2003)
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Enkiitresultat

Enkitresultaten visas nedan i fig. 15 i ett stapeldiagrm som &r graderat efter de 15
dgarna till JD 730/735. Gradering &r gjord i procent i forhallande till antal dgare.
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Fig. 15 Svarsgradering av kunders svar

Stubbkvalité
Om kunden 4r n6jd med resultatet pa faltet med tanke pé jamn snittyta, avhuggning av
grisstraet och balkens funktion.

Rotorbalkens flytlige
Om balkens foljsamhet efter markens konturer ér tillfredsstéllande.

Bearbetningsgrad
Om ”Crimpern” rispar grasstrana pa ett effektivt och skonsamt sitt.

Strangformen
Hur gréset lagger sig i stringen och mojligheterna for justering av strangform.

Transport mandvrering
Framkomligheten pa vigen.

Féltmandvrering
Foljsamhet efter traktorn och hur slatterkrossen gér att justera runt olika hinder i filt.

Stabilitet
Om slatterkrossen upplevs tippbendgen och om den ligger bra pa marken.

Stubbhojdsinstéllningar
Om det dr enkelt och smidigt att justera stubbhojden.




Rotorbalkens vikt instéllning
Om det &r enkelt och smidigt att justera vikt instdllningen pa rotorbalken.

Bearbetningsgrad instéillning
Om det &r enkelt och smidigt att justera bearbetningsgraden av torkning pa griset.

Service / smorjning
Om det dr enkelt och smidigt att utfora den dagliga servicen pa slatterkrossen, dven
inkluderat hur maskinen ar att tvtta.

INTERVJU RESULTAT AV ATERFORSALJARE

Fig. 16 visar svar fran aterforsdljare i procent till antal intervjuade.
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Fig. 16. Aterforsiljare svar i procent

Leverans fran fabrik
Om leveranserna fungerar pa ett tillfredsstdllande sétt med tanke pa skador vid frakt
och om leveranstider stimmer enligt 6verenskommelser.

Montering
Om maskinen sétts ihop pé ett behagligt sitt och inom rimlig tid.
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DISKUSSION

KOMMENTARER UTIFRAN MITT ARBETE

Efter att ha gjort denna undersdkning av slétterkrossmedellen 730/735 sa forstar jag
problemet med beslutsunderlag pa varje specifik maskin. Det dr mycket kostsamt att
ta fram fakta om maskiner, hur de fungerar och deras for och nackdelar. I forhallande
till andra liknande maskiner som kan vara ett alternativ vid ett kdpintresse.

Darfor vill jag podngtera véirdet av kundens egna erfarenheter och fakta sokande vid
kop av en specifik maskin.

Vid mina besok och intervjuer med aterforséljare sé lade jag mirke till att manga
sdljare dr séljare. De dr mycket kunniga om maskinens konstruktion och
anvandningsomrade som man noga ska lyssna pa. Men i manga fall sa saknar
aterforsdljaren lantbrukarens kunskap och erfarenhet i falt. Dessa olika kunskaps
omréaden ska pa basta mojliga sitt sammanforas for att fa basta mojliga maskin till just
din arbetsplats. Ocksé viktigt att aterforsiljaren lyssnar pa kundens olika situationer
som kan vara specifikt till just dennes lantbruk.

Dirfor anser jag att det &r mycket viktigt att kunden sjilv soker noggrant igenom vad
for maskiner det finns pd marknaden for att f4 basta mojliga och prisviarda maskin till
andamalet.

Vid mina besdk och intervjuer hos lantbrukarna lade jag tydligt mérke till det
fortroende som fanns for aterforsiljarna. I ménga fall sa betydde fortroendet mer &n
om det fanns en konkurrerande maskin pa marknaden som hade andra fordelar, tex.
pris. Fortroendet kunde tex. vara skapat genom att aterforsiljaren skaffat ett bra
samarbete och servicesupport for kunden som skottes pa ett tillfredsstdllande sitt.

I mitt arbete sa visar det sig att denna slatterkrossmodell dr en klart intressant maskin.
Problemet ér bara hur riktig denna undersokning &r med endast 16 stycken undersdkta
slatterkrossar? Hade resultatet blivit mycket annorlunda vid en undersdkning av tex.
hundra stycken slatterkrossar?

Men utifran denna undersokning har jag kommit fram till att John Deeres
slatterkrossmodell 730/735 ér till belatenhet i alla olika situationer och geografiska
forhallanden. Aven viderforhallanden men vid bldta mossjordar si mirks det att det
ar en tung maskin.
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SWOT-ANALYS

Denna swot-analys &r gjord utifran resultat av enkéter och intervjuer av kunder och
aterforsdljare samt Svenska John Deere.

Styrkor

God kvalité

Bra servicesupport

Vil genomforda tester av maskinen innan den slépps ut pa marknaden

Duktiga dterforséljare

Slatterbalkens medbringare, som skyddar drivning i balken for fortplantning av
skador vid ett direkt stopp av rotationen pa tallrikarna

Delad balk, mojligheten att byta ut varje tallrikssektion var for sig vid ett eventuellt
haveri nagonstans pé balken

Svagheter

Slatterkrossen kom ut sent pd marknaden i forhéllande till sina konkurrenter
Skrymmande maskin i forhallande till sin arbetsbredd

Tung slétterkross

Svart att fa reklamation pa fel i maskinen

Svenska John Deere dr underbemannade och har svart att hinna med alla sina kunder
med service support

Aterforsiljare har ej byggt upp ett tillfredstillande reservdelslager forsta tiden nir
slatterkrossen kom ut pa marknaden

Mojligheter

Om svenskt lantbruk ej vixer arealméssigt
EU beslutar sig for mera stdd for vallodling
Okat intresse av hosilage av héstiigare

Hot

Véderforhéllande, kan orsaka markskador pga. slatterkrossens tunga vikt
Konkurrenter, slatterkrossar som ligger langre fram i utvecklingen

John Deere, kan eventuellt ha en ny maskin p& gang som kan vara mer intressant och
laingre kommen i utvecklingen

Jordbruksutvecklingen gar mot storre jordbruk, sé att man behdver dnnu storre
slatterkrossar med hogre kapacitet

Maskinstationer som kan gora jobbet at lantbrukarna for ett 1dgre pris och med en
hogre kapacitet och battre kvalité



17

REFERENSER

LITTERATUR REFERENSER

Christensen L, Andersson N, Carlsson C, Haglund L, 2001. Marknadsundersokning,
2:a uppl. Studentlitteratur. Lund.

Kotler P,1999. Kotlers Marknadsforing. Backlunds Boktryckeri. Lomma.

John Deere Arc les Gray. 2003. Instruktionsbok for 730/735 rotorsldtterkross med
centrumdrag. Tyskland.

Kverneland 2004, 2003.12
http://www.kvernelandgroup.com/images/kvg/images/products/taa/pdf/en/2004_4000
_uk.pdf, 2004.05

LMB, 2004. 2003.12 http://www.Imb.lantmen.se/ , 2004.05

MUNTLIGA REFERENSER

Jordy, Bengt. 2003, Svenska John Deere, Malmo.

Portet, Sebastian. 2003, John Deere, Arc les Gray, Frankrike.



TEKNINSK DATA

JD Slatterkross 730

Specifikationer
Rekommenderad traktorstorlek

Effektbehov vid kraftuttag ..................c.ooiiiinl.
Hydraultrycksbehov ...,
Kraftuttag ........coooiiiiiii

Arbetsbredd & arbetshojd

Arbetsbredd ... ...
StubbhGjd ..o

Mitt

Bredd ..o
LAngd ..o
Dragbomlangd ............cooiiiiiiiiiiii
Frih6jd i upphojtlage ......oooeieiiiiiii
Slatterbalkens djup ..........ccooviiiiiiiiii
Tallrikarnas skarvidd ...............ocooiiiiiiiiiiinn.n.
DACK .o

Vikt

Totalvikt ..o
Max axelbelastning ..............ccooviiiiiiiiiiiiinn,

Bearbetningsrotor

Rotorns position forhdllande till balken .................
Rotorbredd ..o,
Rotordiameter ..........ccovviviiiiiiiiiii i
Rotorvarvtal ..o

Max bearbetning pa rotorn, genomstrémmning pé ..........
Min bearbetning pa rotorn, genomstrommning pa ..........
Antal medbringare ...
Lingd pa medbringarna ..........c.c.ceoeviiiiiiiiinn...
DIivIING .ot

remskivor

Bearbetningshuv ..............cocooiiiiiiiiiii
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Bilaga 1

min 52 kW (70hk)
155 bar
540 el. 1000 rpm

3m
20 — 65 mm

3m

6,87 m

5,7 m

0,5m

0,66 m

0,54 m
11,5/80-15,3
13/75-16

2400 kg
2000 kg

9 cm bakom balken
1878 mm

594 mm

630 rpm

870 rpm

23 mm x 190 mm
35 mm x 190 mm
45 st

20 mm

3-v powerband 6

justerbar
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Bilaga 1
Rotorbalk
Ty D et Tallrikar
Antal tallrikar ... 6 st
OlJevolym ..o 7,7 liter
Skyddsvinkel ..........coooiiiiiiiii Justerbar (2 — 8 grader)
Stranglaggning
Strangformning ...........cooiiiiiiiiiiii e justerbara
strangformningsplatar
Strangbredd ..., 900 — 1800 mm
Ljudniva

Ljudniva enligt maskinbestammelser 98/37/EC & EN 1553,
Uppmitt enligt ENISO3744 ..., 94 dB (A)



JD Slatterkross 735

Specifikationer

Rekommenderad traktorstorlek
Effektbehov vid kraftuttag
Hydraultrycksbehov
Kraftuttag

Arbetsbredd & arbetshojd
Arbetsbredd
Stubbhojd

Matt

Bredd
Langd
Dragbomlédngd
Frihojd 1 upphojt lage
Slatterbalkens djup
Tallrikarnas skdrvidd
Dick

Vikt
Totalvikt
Max axelbelastning

Bearbetningsrotor

Rotorns position forhallande till balken
Rotorbredd
Rotordiameter
Rotorvarvtal

Max bearbetning pa rotorn, genomstréommning pé ..........
Min bearbetning pa rotorn, genomstrommning pa ..........
Antal medbringare
Lingd pa medbringarna
Drivning

remskivor
Bearbetningshuv

Rotorbalk

Oljevolym
Skyddsvinkel

Stranglaggning
Strangformning
strangformningsplatar
Strangbredd
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Bilaga 2

min 55 kW (75hk)
155 bar
1000 rpm

35m
20— 65 mm

35m

6,87 m

5,7 m

0,5m

0,66 m

0,54 m
11,5/80-15,3
13/75-16

2700 kg
2300 kg

9 cm bakom balken
2380 mm

594 mm

630 rpm

870 rpm

23 mm x 190 mm
35 mm x 190 mm
57 st

20 mm

3-v powerband 6

justerbar

Tallrikar

7 st

8,6 liter

Justerbar (2 — 8 grader)
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Bilaga 2
Ljudniva
Ljudniva enligt maskinbestimmelser 98/37/EC & EN 1553,
Uppmitt enligt ENISO 3744 ..., 94 dB (A)



