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Forord
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samt Anna Carlstrom, som &r chef for &garkommunikation, for all hjalp med bakgrundsfakta,
dataunderlag samt 6vriga fragor. Jag vill ocksa tacka andra personer pa Lantméannen, vilka pa
olika satt har hjalp mig med detta examensarbete. Jag vill ocksa tacka alla Lantmannenmed-
lemmar, som har svarat pa enkaten.

Tack till alla pa SLU, som pa olika satt har hjalp mig att utfora detta arbete. Ett stort tack gar
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Sammanfattning

Lantbruks- och livsmedelsbranschen &r branscher dar marknaden sténdigt forandras, vilket
kraver flexibilitet och effektivitet hos berdrda foretag. Lantmannen &r en kooperativ férening,
som forsoker mata dessa marknadsforhallanden genom att bli Ionsammare, effektivare och
storre. Da en kooperativ forening ags av dess medlemmar, som har en rést vardera, kan en
véaxande organisation medfora svarigheter for medlemmarna att satta sig in i verksamheten
och paverka organisationen. Stora komplexa organisationer kan medfora att kontakten mellan
medlemmar och ledning férsamras samt att medlemmarna tappar fortroendet for ledningen.

Lantmannen har upplevt att detta problem har drabbat dven dem, da ett missnoje bland
medlemmarna uppstatt samt fa valjer att medverka vid diverse medlemsaktiviteter.
Lantmannen har darfor under arsskiftet 2005/2006 genomfort en omstrukturering av sin
medlemsorganisation for att forenkla den demokratiska processen. Omorganiseringen har gatt
ut pa att ta bort ett led i organisationshierarkin och géra om de gamla geografiska omradena,
som kallades kretsar, till farre och storre distrikt. Pa sa satt ska information lattare kunna
férmedlas mellan ledning och medlemmar. Tanken bakom detta ar att medlemmarna enklare
ska kunna satta sig in i verksamheten och ké&nna sig mer som &gare och ddrmed engagera sig
mer i organisationen.

Syftet med detta arbete &r att underséka om medlemmarna uppfattar att den nya
medlemsorganisationen har forenklat deras mojlighet att satta sig in i verksamheten och
paverka de beslut som fattas av ledningen. Med hjalp av agentteorin och dganderattsteorin
analyserar denna studie medlemmarnas syn pa den nuvarande organisationsformen samt
medlemmarnas lojalitet mot féretaget.

Studien har genomférts i form av en enkaét, dar totalt 600 frageformular har skickats till
slumpmassigt utvalda medlemmar fran Skanes fyra distrikt samt Orebro och 6stra
Skaraborgdistrikten. Det har dven skickats ut enkater till alla fortroendevalda i dessa distrikt.
Svarsfrekvensen pa detta frageformular var ca 40 %.

Studien visar att omstruktureringen inte har fatt den effekt man hade 6nskat. Manga av dem
som svarat pa frageformularet uppfattar inte att férandringen har forenklat for dem att sétta
sig in i verksamheten och paverka organisationen. Daremot delar medlemmarna Lantméannens
uppfattning att farre led i organisationshierarkin forenklar den demokratiska processen. De
anser att ju mer de vet om organisationen desto mer vill de paverka, vilket medfor att de
kanner sig mer som agare. | och med omorganiseringen dr Lantmannen pa ratt spar, men det
finns fortfarande vissa forbéattringar att gora.



Summary

The Swedish Farmers™ Supply and Crop Marketing Association is a cooperative owned by
Swedish farmers who exert their influence upon decisions with one vote each. A constantly
changing market for agricultural products has forced the cooperative to adapt by becoming
larger, more efficient and more profitable. This, however, may create problems for the
members. It might be tougher for them to keep informed about the cooperative’s business
activities. Due to a more complex organization the members might get a feeling of loosing
contact with the board and the management, and as a result loosing confidence in the board
and the cooperative’s businesses.

The leadership of the Swedish Farmers” Supply and Crop Marketing Association considers
this development to be a problem. The members are dissatisfied and they do not attend
various meetings to the same extent as they used to. To simplify the democratic process the
cooperatives reorganized the membership organization in 2005/2006. One echelon of the
organizational hierarchy was deleted, and the wards became fewer and geographically bigger.
The intention was that the links between the members and the directors should become
stronger and simpler. Hence, the members should become more involved in the cooperative
and take a more active part in the governance of it.

The aim of this study is to identify how the members perceive the reorganization and if they
have taken more active part in decisions made by the cooperative’s board. On the basis of
agency theory and property rights theory the study analyzes the members’ attitudes towards
the membership organization, their participation and their loyalty.

The study is based on a questionnaire that was sent to 600 members in four wards in Skane,
one district around the city of Orebro and the eastern Skaraborg-district. The response rate
was approximately 40%.

The findings of the study indicate that the reorganization didn’t have the intended effects. Few
members experience any simplification in their relationship towards the board and the
cooperative. Nevertheless, the members do share the opinion that fewer echelons in the
organizational hierarchy will simplify the democratic process and that more knowledge about
the cooperative stimulates participation in the decision-making.

A conclusion is that the Swedish Farmers” Supply and Crop Marketing Association is on the
right track but further improvement in the membership organization are needed.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Lantmannen &r en kooperativ forening med manga affarsomraden och verksamheter inte bara
i Sverige utan dven i Europa. Da saval de svenska som de utlandska verksamheterna ar utsatta
for hard konkurrens, finns hoga krav pa effektivitet. De nya marknadsforutsattningarna
innebar bade hot och majligheter for Lantmannen, och de stéller krav pa standig anpassning.

Lantmannen paverkas av den pagaende utvidgningen av EU, den friare varldshandeln och en
alltmer avreglerad jordbruksmarknad. Forandringstrycket &r stort i hela vardekedjan for
livsmedel. Lantménnen vill darfér mota dessa forandringar genom att bli storre, effektivare
och Iénsammare (Lantméannens arsredovisning 2005). Att véaxa globalt ar viktigt for manga
foretag idag. De far tillgang till nya marknader samt nya produkter. En fordel med att
foretagen arbetar med olika marknader och produkter ar att de far stérre avsattning for sin
ravara och blir mindre beroende av vad som hander pa den marknad, dar deras
ké&rnverksamhet finns.

Under 2005 har Lantmannen inlett en omfattande forandring av sin affarsverksamhet. Malet
ar att starka kundfokus liksom att 6ka medlemsnyttan. Det sker dels genom sankta kostnader
och hojd produktivitet, dels genom investeringar, utveckling och expansion (Lantménnens
arsredovisning 2005).

Da kooperativa foreningar véxer, uppstar risken att medlemmarna engagerar sig mindre for
foreningen och lojaliteten mot denna sjunker. Medlemmarna anser sig inte langre kunna styra
foreningen och handlar inte alltid for dess basta. Lantméannen har darfor vid arsskiftet
2005/2006 infort en ny medlemsorganisation. De 73 kretsarna har delats in i ett 30-tal distrikt,
dar distriktsstyrelser arbetar mer med hela koncernen an tidigare. Med farre led i
organisationen vill man starka medlemmarnas &garkénsla och forbattra den demokratiska
processen. Det ska bli lattare for fortroendevalda att sétta sig in i de olika affarsomradena och
fa ett bredare perspektiv pa koncernen. Det &r i huvudsak tre stora skillnader mellan den nya
medlemsorganisationen och den gamla. For det forsta kan den enskilda medlemmen rosta
fram representanter direkt till foreningsstamman. Man har alltsa tagit bort ett led i
organisationshierarkin. For det andra ar kretsar och marknadsomraden ersatt av distrikt. For
det tredje ska arbetet i distrikten omfatta hela Lantmé&nnens verksamhet (Forslag till ny
medlems- och dgarorganisation, 2005).

1.2 Problem

Lantmannen har idag problem med att manga medlemmar inte ar lojala mot féreningen.
Medlemskaren ar en stor och heterogen skara, som engagerar sig daligt vid arsmoten och som
inte alltid agerar for foreningens bésta. Dessa problem &r vanliga, nar kooperativa foretag
vaxer och nar avstandet mellan medlem och ledning blir langt. Manga medlemmar anser att
de inte kan paverka beslut som fattas inom organisationen och att de har svart att halla sig
underrattade om vad som hander, da organisationen véaxer och blir mer internationell. Da
manga medlemmar har viktig information om marknadens utveckling och medlemmarnas
onskan om hur den framtida organisationen ska arbeta och se ut, &r det 6nskvart att de vid
distriktsmotena tycker till om organisationens utveckling och framtid. Detta har varit ett
problem for Lantméannen, da fa medlemmar gar pa motena, vilket gor det svart for



organisationen att veta vad man bor andra pa for att fa medlemmarna mer lojala och nojda.
Med den nya medlemsorganisationen hoppas Lantmannen att medlemmarna och de
fortroendevalda ska fa en battre insyn i verksamheten, vilket ska starka agarkéanslan och skapa
mer engagerade och lojala medlemmar.

Det ar inte bara svarigheten att fa en dvergriplig bild av verksamheten och fa igenom beslut
som gor att medlemmarna blir illojala. Organisationen som handelspartner spelar den
viktigaste rollen. P& spannmalssidan, som ar en del av Lantmannens karnverksamhet, har
Lantmannen under en tid gett ett daligt avrakningspris, vilket har upprort manga medlemmar.
Detta resulterar i att manga medlemmar bérjar handla med de aktorer, som kan betala mest for
de varor som medlemmarna vill salja eller ge lagst pris pa de varor som de vill képa. Dessa
konkurrerande aktorer tar da marknadsandelar fran Lantmannen, vilket resulterar i en forlust
for organisationen. Lantménnen vill férséka vanda denna negativa trend. Man har darfor
infort en mangd atgarder som ska minska kostnaderna, vilket ska leda till ett battre
avrakningspris.

Viktigt for ledningen &r att medlemmarna kanner fortroende for dem och att de k&nner sig
delaktiga i foretagets utveckling. Det &r darfor denna omstrukturering har gjorts.

1.3 Problemanalys och syfte
1.3.1 Foretaget

Lantmannen &r en kooperativ forening, som dgs av svenska lantbrukare. Lantbrukarna &r
medlemmar i den ekonomiska féreningen, som dger foretaget. Lantmannen har idag ca 49 000
medlemmar. Lantbrukarna ar aven kunder och leverantorer till foreningen. Att pa en och
samma gang vara kund, leverantor och dgare kan innebara intressekonflikter med
konsekvenser for foretagets mal och styrning. Som &gare vill man att foretaget ska ge en hog
vinst sa att utdelningen blir sa stor som majligt, och som kund och leverantor vill man ha ett
hogt avrakningspris samt Iaga priser pa inkopsmaterial. Lyckas inte ledningen mota dessa mal
finns det en risk att medlemmarna soker sig till andra aktorer. Manga medlemmar som &r
"storkunder” anser att de borde ha mer att saga till om vid eventuella omréstningar, da de
bidrar med mycket till foretaget. Det kan tyckas vara konstigt att en medlem som bidrar med
valdigt mycket till foretaget har lika mycket beslutanderatt som en medlem som bidrar med en
mindre andel. Detta fungerade battre da kooperationen bildades, eftersom gardarna pa den
tiden var ungefar lika stora. En liten del av Lantméannens medlemmar idag star for en stor del
av omsattningen inom karnverksamheten Lantmannen Lantbruk.

1.3.2 Orsak till kooperationen som foreningsform

En teori som ligger till grund for kooperativt foretagande &r att en grupp ekonomiska aktorer
bli utsatta for nagot slags marknadsmisslyckande. Exempel pa sadana kan vara att en grupp
aktorer utsatts for ett naturligt monopol, da en handelspartner har extrema stordriftsfordelar
och kan konkurrera ut de andra. Det kan ocksa vara att det finns osakerheter pa marknaden sa
att aktorerna har svart att fatta rationella beslut. Da sadana problem finns kan det vara idé for
aktOrerna att bilda en forening, som ser till medlemmarnas bésta och inte utnyttjar sin storlek
eller insyn i marknaden (Nilsson & Bjorklund, 2003).



Manga medlemmar anser idag att marknadsmisslyckanden inte langre existerar, da
information om marknader &r relativt lattillganglig, och manga lantbrukare ser sig lika mycket
som affarsmén som lantbrukare. De anser darfor att den kooperativa foretagsformen bor
avregleras och att ett aktiebolag istallet bor bildas. | vissa fall skulle féreningen och dess
medlemmar ha en fordel, om féreningen vore ett aktiebolag, men det finns for och nackdelar
med bada foretagsformerna. Dessa delade asikter mellan ledning och medlemmar om vilken
foretagsform Lantmannen bor ha, ger en splittrad syn pa foreningen. Ledningen ser detta som
ett problem som maste l6sas, da ledningen vill att medlemmarna ska ha fortroende for dem
och en vilja att driva foretaget vidare (Nilsson, 2002).

1.3.3 Langsiktiga och kortsiktiga mal

Med utvidgningen av EU, friare varldsmarknad och avreglering av jordbrukspolitiken tvingas
foreningarna att hitta nya marknader for att pa lang sikt dverleva. Det kan da bli svart for
ledningen att styra foretaget langsiktigt, da manga av medlemmars mal ar kortsiktiga. Med
kortsiktiga mal menas att medlemmarna oftast ar nojda da de far ett hogt avrakningspris samt
hog utdelning. Som leverantor och kund &r detta viktigast da medlemmarna vill maximera sin
vinst i det egna foretaget. Ledningens uppgift ar inte bara att bidra till béttre l16nsamhet pa
medlemmarnas gardar utan aven att sakra den langsiktiga utvecklingen och Iénsamheten i
foretaget. Att sakra den langsiktiga utvecklingen kraver ibland stora investeringar, som ska ge
avkastning langre fram i tiden. Dessa investeringar kostar pengar, vilket forsamrar
I6nsamheten ndr investeringen gors samt under en viss inkdrningsperiod. Medlemmarna
borjar da oftast att klaga pa att foreningen betalar for daligt. Om en medlem &r verksam under
ett visst antal ar, har den oftast bara intresse av foreningens lénsamhet och betalningsférmaga
under de aren. Att foretaget gor en investering, som kommer att vara till nytta for
medlemmarna efter denna medlems verksamma tid, &r inte av intresse for denne. Att mota
dessa kortsiktiga och langsiktiga mal kan ofta vara ett problem och orsaken till medlemmar
och ledning ser olika pa hur foretaget ska styras.

Medlemmarna fokuserar i forsta hand pa sin roll som leverant6r och kund till féreningen.
Viljan att styra foreningen &r ofta ett resultat av viljan att forbéattra villkoren for lonsamheten
pa den egna garden. Bada dessa forhallanden till foreningen innebér oftast kortsiktiga mal.
Agandet kommer oftast i sista hand, d& foreningens tillgngar 4gs kollektivt, vilket gor det
svarare for medlemmarna att kanna att de ager nagot och bér varda det. De langsiktiga malen,
dvs. foretagets langsiktiga utveckling och lonsamhet i nuvarande och nya marknader, kanns
da inte lika viktiga for medlemmarna.

1.3.4 Medlemsengagemang

Lantmannens relativt goda resultat idag beror pa att foretaget har letat sig ut pa nya
marknader, t.ex. energi. Dessa nya satt att foradla ravaror pa samt na fler marknader gor att
koncernen blir mer splittrad och svarévergriplig. Medlemmarna far en samre insyn i
organisationens olika affarsverksamheter och deras resultat. Medlemmarna kan ocksa kanna
att inte alla gynnas av investeringar i nya affarsomraden, da de inte har mojlighet att utnyttja
dessa. Detta kan medfora att medlemmarna inte kanner sig som agare till foretaget, vilket ger
en lag agarkansla och ett lagt engagemang. Det finns olika sétt att engagera sig. Dels kan
medlemmarna engagera sig i organisationen och forsoka paverka foretagets utveckling, t.ex.
som fortroendevald eller aktiv deltagare pa distriktsmoten. Dels kan man se en trogen



kund/leverantor sasom en engagerad medlem. Med &garkénsla menas att medlemmarna
ké&nner sig som &gare till foretaget, och som &gare har man viljan och behovet att alltid se till
foretagets bésta.

Da investeringar gors och bolag forvarvas for att bidra till foretagets Ionsamhet, vaxer
foreningen och blir mer komplex. Det blir fler verksamheter att sétta sig in i och kontrollera.
Det kraver ofta ocksd mer administrativ personal. Avstandet mellan ledning och medlem
tenderar da att bli langt, och medlemmarna upplever darfor att de inte kan na fram med sina
onskemal och asikter. Om det blir manga mellanled i en beslutsprocess, tenderar den ar bli
langsam. Medlemmarna uppfattar det da som trogt och svart att fa igenom sina énskemal.
Detta medfor att de struntar i att engagera sig i organisationen och ser endast till sitt eget
béasta.

Enligt &ganderattsteorin leder kollektiviteten till att resurser blir inoptimalt fordelande och
utnyttjade. Om medlemmarna inte anser sig ha mojlighet att besluta om hur organisationens
resurser ska anvandas och fordelas, blir han eller hon inte bara likgiltig, utan han eller hon
forsoker ocksa sno at sig resurser, dvs. blir snyltare, vilket gor det svarare for organisationen
att driva en effektiv verksamhet och fatta optimala beslut (Nilsson & Bjorklund, 2003).

1.3.5 Teoribas

Som studiens huvudsakliga teoretiska bas valjs agentteorin, som ofta anvénds for att forklara
relationen mellan ledning och agare. Agare till stora och komplexa organisationer kan inte
sjalva styra dessa organisationer, varfor de maste anstalla en ledning. Agandet och styrandet
ar darmed atskilda. Ledningen har i uppdrag att handla i d4garnas intresse och forvalta deras
investerade kapital. Samtidigt galler att den anstéllda ledningen har battre kunskaper om
organisationen an vad dgarna har. Detta staller krav pa att &garna maste kontrollera att
ledningen handlar i d4garnas intressen, vilket foranleder kostnader sdsom kontrollkostnader
och forsakranskostnader Aven aganderattsteorin anvands som teoribas. Dessa teorier
forklarar de problem med missndjda medlemmar som Lantménnen har idag (Nilsson &
Bjorklund, 2003; Cobia & Anderson, under utgivning).

1.3.6 Slutgiltigt syfte

Hur ledningen skoter sig och hur ngjda medlemmarna &r med organisationen skiljer sig
mellan olika geografiska omraden i Sverige. Lantméannen gjorde under 2005 en undersokning
i hela landet for att mata hur néjda medlemmarna ar i de olika distrikten och hur de upplever
informationen och formagan att paverka organisationen. Syftet med undersokningen var att ta
fram ett nojd-agar-index (NAI) for de olika distrikten. Nér denna undersokning gjordes, var
det fortfarande den gamla organisationsmodellen som gallde.

I studien undersoks om medlemmarna och de fértroendevalda upplever att omstruktureringen
av organisationen har forbattrat insynen i organisationen och underlattat for medlemmar att fa
sin rost hord.

En avgransning som gjorts ar att skulle bli fér stort om undersokningen innefattade alla
Sveriges distrikt, darfor valdes tva omraden att granska narmare, namligen Skane samt Orebro
och ostra Skaraborg. Motivet ar att dessa ar snarlika i produktionsnivaer samt att Skane-



distrikten &r mera ndjda med Lantméannen, medan Orebro och dstra Skaraborg-omradena
tillhor de mera missngjda distrikten.

Syftet med studien &r att utvdrdera om omstruktureringen av medlemsorganisationen bidrar
till starkt agarkansla hos medlemmarna. Kommer &ndringen att forbattra medlemmarnas insyn
i foretaget och deras formaga att paverka? Kommer medlemmarnas lojalitet mot féreningen
att starkas?

Studiens resultat kan ge svar pa fragor sasom:

Hur uppfattar medlemmarna férandringen?

Har forandringen starkt &garkénslan bland medlemmarna?

Vad kan Lantmannen gora for att medlemmarna ska engagera sig mer i foreningen?
Vad &r orsaken till eventuella skillnader i engagemang och ngjdhet mellan olika
geografiska omraden?

Undersokningen ska faststalla vad organisationen eventuellt kan gora for att fa fler
medlemmar att ga pa moten och varfor skillnader kan uppsta mellan olika geografiska
omraden. Om forandringen har forbattrat kommunikationen mellan medlemmarna och
ledningen ska ocksa faststallas.

1.4 Rapportens struktur

Rapporten ar uppbyggd enligt féljande. Kapitel 1 presenterar studiens huvudsakliga problem
och syfte faststalls. Kapitel 2 redovisar Lantmannens organisationsforandringar av
organisationsstrukturen. Det ges dven en kort beskrivning om Lantménnens verksamhet.
Kapitel 3 omfattar den teoretiska grunden. Den huvudsakliga teoribasen ar agentteorin men
aven &ganderattsteorin anvénds.

Dérefter genomfors insamling av empiriska fakta. Datainsamling sker huvudsakligen i form
av en enkatundersokning med ett representativt urval av medlemmar och fortroendevalda fran
olika delar av Sverige. For att samla data till frageformularet kommer vissa utvalda
distriktsmaoten att besokas. For att studiens syfte ska kunna uppfyllas kravs data bade fran
medlemmar i stort och fran fortroendevalda i medlemsorganisationen.

Kapitel 4 redovisar metodologiska fragor kring datainsamlingen. | detta kapitel redovisas
aven datamaterialet som blir foremal for analys och tolkning ur ett teoretiskt perspektiv.

Kapitel 5 rapporteras slutsatser, diskussion och rekommendationer.



2. Foretagsbeskrivning
2.1 Lantmannens verksamhet och struktur
2.1.1 Koncernen

Lantmannen &r en av Nordens storsta koncerner inom livsmedel, energi och lantbruk.
Exempel pa Lantmannenagda varumarken ar Axa, Kungsornen, Start, Bageri Skogaholm,
Hattings, Schulstad och Kronfagel. Det finns ocksa en butikskedja, som heter Granngarden.
Lantmé&nnen &gs av 49 000 svenska lantbrukare, har 12 000 anstéllda, &r verksam i 19 lander
och omsatter 30 miljarder kronor (Lantméannens arsredovisning 2005).

Koncernens karnverksamhet bedrivs inom Lantménnen Lantbruk med spannmal, foder och
vaxtodling som huvudomraden. De framsta kundgrupperna ar animalieproducenter och
vaxtodlare.

Organisationen har under 2005 forenklats for att effektivisera samordningen mellan de olika
verksamheterna i koncernen. Verksamheten drivs i tio affarsverksamheter med varsin
affarsomradeschef. Lantmannens staber (Ekonomi & Finans, Information & Kommunikation,
Juridik och Agarrelationer, Human Resources, Internrevision) har som uppdrag att stodja
koncernledningen och affarsomradena i koncerngemensamma fragor (Figur 1). Vissa
affarsomraden har dessutom koncerngemensamma uppdrag.

Kalla: Lantméannens hemsida

"Figur 1: Lantmannens organisationsstruktur



2.1.2 Vision, mal och affarsidé

Utgangspunkten for Lantméannens verksamhet ar att foradla akermarkens resurser.
Lantmannen har tva uppdrag fran medlemmarna:

e Att bidra till Ionsamheten pa medlemmarnas gardar.
e Att maximera avkastningen pa medlemmarnas kapital i féreningen.

Lantmannens vision ar Vi gor det basta av var jord och ger alla mojligheter till ett sundare
liv’. Lantmannen ska ta tillvara pa akermarkens resurser pa ett ansvarsfullt satt samt ha en
aktiv del i utvecklingen av svenskt jordbruk. Lantmannens afférsidé ar att med kunden i fokus
utveckla och foradla dkermarkens resurser pa ett ansvarsfullt satt.

Lantmannen agerar pa en internationell marknad dar Sverige utgor basen for Lantméannens
verksamheter. Lantménnen vill vara ett kundnéra foretag med kontroll 6ver hela vardekedjan
fran jord till bord. Koncernen anser att Lantmannen pa sa vis kan dka sin kostnadseffektivitet
samt stdrka sin stallning mot leverantérer och handeln.

Det vanligaste sattet att organisera ett kooperativt foretag ar att starta en ekonomisk forening.
Den ekonomiska foreningen &r en juridisk person, dar medlemmarnas personliga ansvar for
ekonomin &r begransat till den ekonomiska insatsen.

Lantmé&nnens medlemmar &r dels direktanslutna medlemmar, dels medlemmar i féreningar
som ar anslutna som organisationsmedlemmar (Kalmar Lantmén) samt 24 lokalforeningar (i
Skane, Halland och Jonkdping). En medlem kan vara en fysisk eller juridisk person.
Forutsattningen for att fa bli medlem &r dock att man bedriver lantbruks- eller
livsmedelsproduktion inom foreningens verksamhetsomrade (Lantméannens hemsida).

2.1.3 Medlemmens insatskapital

Varje direktansluten medlem deltar i foreningen med en insats beraknad utifran medlemmens
omséttning med foreningen. Insatsen dgs av medlemmen men foreningen disponerar pengarna
under medlemskapet. Varje medlem bygger upp ett kapital pa sitt insatskonto genom
efterlikvid, aterbaring och insatsutdelning. Insatsen beraknas som 10 procent av medlemmens
genomsnittlig omsattningsvarde med foreningen under 5 ar. Lagsta insats ar 5000 kronor och
hogsta insats &r 150 000 kronor. Betalningen av insatsen sker enligt huvudregeln genom att
delar av den arliga aterbaringen och efterlikviden fors till det individuella insatskontot som
insatsamortering (Lantméannens hemsida).

2.1.4 Aterbaring och efterlikvid

Aterbaringen beraknas pa de foder- och véxtodlingsvaror medlemmen kdpt frén

foreningen. Efterlikviden beréknas pa de vaxtodlingsvaror medlemmen salt till féreningen.
Aterbaringgn och efterlikviden ar medlemmarnas del av foreningens vinst. Hur stor
éterbaring;& eller efterlikviden blir beror pa tva faktorer — dels pa hur stor foreningens vinst ar
det enskilde aret och dels pa hur mycket medlemmen omsatt med foreningen. Nivan pa
aterbaringen och efterlikviden beslutas av foreningens styrelse. (Lantméannens hemsida).



Lantmannens resultat for vissa affarsomraden har under 2006 varit svagt, da Lantméannen
Kronfagel och farskbrodsverksamheten i Sverige har varit stora forlustkéllor. De
strukturomvandlingar som har gjorts har ocksa varit kostsamma for féreningen. De
affarsomraden som har en stark tillvaxt & Lantmannen Unibake, Lantmannen Anlaggnings-
och Lantbruksmaskiner samt i synnerhet Lantmannen Energi. Lantmannens karnverksamhet,
dvs Lantmannen Lantbruk, har genomfort en omstallning inom omradena foder, spannmal och
marknadsbearbetning, vilken ska resultera i battre ldnsamhet och effektivitet. Tva andra
affarsomraden som ocksa har genomgatt férandringar for att forbattra resultatet ar
Lantmannen Granngarden och Svalév Weibull. Ett problem for Lantmannen kan vara att de
affarsomraden, som har mest anknytning till medlemmarnas verksamheter, ar de som har mest
problem med resultatet. Detta kan resultera i att medlemmarna far en dalig bild av hur
foretaget skots. Daliga resultat ger ocksa dalig aterbaring och efterlikvid, vilket kan upprora
manga medlemmar. Malet for Lantmannen &r att uppna en avkastning pa eget kapital efter
skatt pa 10 procent. Avkastningen pa eget kapital 2005 var 8 procent (Lantmannens hemsida).

2.2 Den gamla organisationsstrukturen

I den gamla organisationen (figur 2) var afféarsverksamheten som dr riktad mot jordbruket
organiserat i 14 marknadsomraden. Karnverksamheten med spannmal, foder och
vaxtodlingsvaror bedrevs i marknadsomradet Lantmannen Lantbruk precis som idag.
Lantménnen var ocksa hel- eller delagare i andra bolag.

Medlemsorganisationens 14 marknadsomraden bestod ar 2004 av 85 kretsar. Antalet kretsar
varierade mellan de olika marknadsomradena och antalet berodde i forsta hand pa antalet
medlemmar i kretsen. Normalt uppgick antalet medlemmar till mellan 300-500 i en krets.
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Figur 2: Den tidigare organisationsstrukturen (Kalla: Lantmannens arsredovisning 2002)



Medlemmarna kallades arligen in till kretsmoten, déar de hade mojlighet att géra sin rést hord
och tycka till i olika fragor. Pa dessa kretsmdten valdes ocksa representanter till MO-
fullmaktige och kretsradet som fanns for varje marknadsomrade. De som valdes till
fullmaktige pa kretsmotena bildade marknadsomradets MO-fullméaktige. MO-radet holl i
allménhet ett ordinarie mote i april, dar representanter fran koncernstyrelsen samt styrelsen
for Lantméannen Lantbruk deltog. I samband med matet utsags en MO-styrelse som bestod av
5-7 personer samt representanter till Lantmannens féreningsstamma.

Antalet fullmaktige till Lantméannens ordinarie féreningsstimma var baserat pa en
representant per paborjat 500-tal medlemmar i respektive marknadsomrade. Varje
marknadsomrade utsag sina egna fullmaktige. Vid den stimma som hélls i maj 2004 var
antalet fullmaktige 113. Vid stamman behandlades sedvanliga fragor och en koncernstyrelse
utsags. Styrelsen bestod av nio fértroendevalda samt koncernchefen och representanter for
arbetstagarna (Lantméannens arsredovisning 2004).

Det fanns dven ett forvaltningsrad som var ett radgivande organ till styrelsen.
Forvaltningsradet traffades tva ganger per ar och behandlade fragor som var av betydelse for
foreningen dar ett bredare samrad var énskvart. Forvaltningsradet bestod av 40 ledamoter fran
marknadsomradena och organisationsmedlemmarna samt representanter fran Unga
Lantmannen. "Unga Lantman” var ett projekt som gick ut pa att géra Lantmannen intressant
for de unga inom lantbruksndringen.

Figur 3 visar hur ledet sag ut.
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Figur 3: Den tidigare organisationshierarkin (Kélla: Lantménnens arsredovisning 2002)

2.3 "Att 4ga Lantmannen”

Vid Lantméannens stimma ar 2002 beslutades det pga. en motion, att en undersékning skulle
goras tillsammans med medlemmarna for att diskutera koncernens framtida utveckling och



agarfragor. Denna undersokning kom att kallas "Att 4ga Lantmannen”. Syftet med
undersokningen var att tillsammans med Lantmannens medlemmar diskutera villkoren for
koncernens utveckling och framtid med inriktning pa kapitalfragor, hur framtida vinster i
skilda verksamhetsdelar skall utnyttjas samt dgarnas langsiktiga ansvar for foretaget och dess
anstallda. Malet var att efter genomgangen skulle de fértroendevalda kunna forklara
Lantmé&nnens ekonomiska och verksamhetsméssiga forutsattningar.

En rad méten holls dar dessa fragor diskuterades och under 2004 presenterades ett underlag
for en fortsatt handlingsplan. Denna handlingsplan ligger till grund for den
strukturomvandling som har gjorts i organisationen.

2.4 N6jd-Agar-Index

Under 2005 gjordes en matning bland medlemmarna for att se hur ndjda de var med olika
aspekter av foretagets produkter, samt tjanster och service till kund och leverantor i de olika
distrikten. Denna matning gjordes pa begaran av den davarande VD:n

(Bring, 2007-02-20). Det gjordes telefonintervjuer med 1000 medlemmar och 235
fortroendevalda. Undersokningen resulterade i ett NAI (n6jd-agar-index) for de olika
distrikten.

Resultatet visade att det fanns skillnader mellan de olika distrikten, med avseende pa hur
ndjda medlemmarna var med olika produkter och tjanster samt hur insatta de var i
organisationens verksamheter. Da matningen gjordes i borjan av 2005 och den nya
organisationsstrukturen precis tratt i kraft och formodligen inte hunnit haft sa stor inverkan
annu, & matningen baserad pa vad medlemmarna tycker om den gamla organisationen.

2.5 Den nya organisationsstrukturen

Det har gjorts i huvudsak tre stora andringar i den nya medlemsorganisationen jamfort med
den tidigare. Den forsta &r att den enskilda medlemmen kan rosta fram representanter direkt
till foreningsstamman. Den andra ar att de tidigare kretsarna och marknadsomradena har
ersatts av distrikt. Den tredje dr att arbetet i distrikten omfattar hela Lantmannens verksamhet.
Lantmannen menar att tidigare har fokus inom kretsar och marknadsomraden varit pa
lantbrukaren i dennes roll som nyttjare, vilket bara motsvarar en tredjedel av Lantmannens
verksamhet. | den nya organisationen far de fortroendevalda engagera sig i hela
Lantmannenkoncernen (figur 4).

De tidigare kretsarna och marknadsomradena har ersatts av 32 distrikt. Indelningen bygger pa
geografiska forhallanden sa att medlemmarna med rimlig restid ska kunna delta pa moten,
antalet medlemmar och kultur- och handelsmonster. Kretsmétena och
marknadsomradesmaotena har slagits samman och ersatts av distriktsmoten dit medlemmarna
bjuds in. Motena halls minst tva ganger per ar, och pa varens mote avsatts tid for den formella
distriktsstimman med redovisning av verksamheten och val av fullméktige och
distriktsstyrelse. Férhoppningen ar att dessa moten ska ge medlemmarna en férdjupad
kunskap om aktuella lantbruksfragor, trender i omvarlden och kunskap om 6vriga
affarsomraden inom Lantmannen. Representanter fran koncernstyrelsen och
koncernledningen medverkar pa distriktsstamman.
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Den tidigare MO-styrelsen och kretsradet har ersatts av distriktsstyrelsen. Medlemmarna utser
vid den arliga distriktsstamman sin styrelse, som ska besta av 7-9 ledamoter. Den
Overgripande uppgiften for distriktsstyrelsen ar att vara en forbindelselank mellan
Lantmannen och de enskilda medlemmarna inom distriktet. Darmed far de en mera
radgivande roll. Det ska aven vara lattare for medlemmar att fa fram asikter till ledningen och
lattare fOr ledningen att informera medlemmarna. Tanken &r att distriktsstyrelserna ska arbeta
brett och marknads- och utvecklingsfragor ska bli ett av omradena. Det ska aven ge
affarsomradena mojligheten att kontakta distriktsstyrelsen inom ett omrade, nar de vill
diskutera med nagra som kéanner bygden val.

( Medlemmar/Agare )
Distrikisstyrelse  J«{ Disfrikt J+-+{__Valberedning
I : -
( Féreningsstimma ]4—»[ Valberedning
Fortroenderad ]\[ Styfelse ]
[ VD/Affarsledning ]

Figur 4: Den nya organisationsstrukturen (Kélla: Lantmannens arsredovisning 2005).

Foreningsstdmman forblir som tidigare Lantménnens hogst beslutande organ. Tillsattande av
fullmaktigeledamater skiljer dock sedan tidigare. Pa distriktsstamman réstar medlemmen om
vem som ska foretrada honom eller henne pa foreningsstamman. Tidigare rostades de fram pa
MO-radsmotet. Distriktets ordférande har ett fast mandat pa stamman och darefter valjs en
fullmaktige for varje paborjat 500-tal medlemmar inom distriktet. P4 sa vis garanteras varje
distrikt minst en fullméktigeledamot. Métet halls som tidigare minst en gang per ar och det &r
koncernstyrelsen som bjuder in féreningens fullméaktigeledamdter for information och dialog.

En ny del i organisationen ar ordféranderadet. Radet ersatter det tidigare forvaltningsradet och
ska fungera som ett radgivande organ till koncernstyrelsen. Radet bestar av de olika
ordférandena i distrikten. Det ska ocksa bli en majlighet att utbyta erfarenheter distrikten
emellan.
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3. Teori

3.1 Traditionell kooperation
3.1.1 Internationella kooperativa alliansen

Det finns en rad principer for den traditionella kooperationsmodellen. Internationella
Kooperativa Alliansen, IKA, som &r varldens stérsta NGO (non-governmental organisation)
och en sammanslutning av kooperativa organisationer inom alla mdjliga branscher, har
faststallt en rad av sadana principer:

o Frivilligt och 6ppet medlemskap. Foreningarna &r frivilliga organisationer och alla kan
bli medlemmar utan att diskrimineras.

e Demokratisk medlemskontroll. Medlemmarna deltar aktivt vid faststallande av mal,
riktlinjer och vid beslutsfattande. Medlemmarna har lika rostrétt (en medlem, en rost).
Fortroendevalda méan och kvinnor ar ansvariga infor medlemmarna.

e Medlemmarnas ekonomiska deltagande. Medlemmarna bidrar till féreningens kapital
och har kontroll 6ver det. En del av detta kapital &r ofta kollektivt agt.

e Sjalvstandighet och oberoende. Kooperativa foreningar ar fristaende organisationer
som styrs av medlemmarna. Det maste alltid finnas en demokratisk medlemskontroll.

e Utbildning, praktik och information. Kooperativa féreningar erbjuder utbildning och
praktik till sina medlemmar, fortroendevalda, chefer och anstéllda. De kan pa sa vis
bidra till utvecklingen av féreningen.

e Samarbete mellan kooperativa foreningar. Kooperativa foreningar starker den
kooperativa rorelsen genom att samarbeta pa lokal, nationell samt regional och
internationell niva.

Dessa principer stimmer vél éverens med Lantmannens grundprinciper om hur dess
verksamhet skall drivas (IKA:s hemsida).

3.1.2 Lagkostnadsstrategi

De flesta traditionella kooperativa foretag har en lagkostnadsstrategi. Det innebér att de
vill maximera sin produktionsvolym. For att vinna stordriftsfordelar har de vissa regler
och principer, som stimulerar en hdg produktionsvolym. Nagra av dessa ar:

e Genom mottagningsplikt har foreningen en forpliktelse att ta emot allt
medlemmarna Onskar att leverera.

e Genom avstandsneutralitetsprincipen kan medlemmar som &r belagna langt bort
leverera utan att de behdver betala en dyr frakt. Genom en prisreducering ar de
medlemmar som ar beldgna néra med och betalar for frakten.

e Kooperativa foreningar har ofta verkapacitet i sina anlaggningar for att kunna ta
stora volymer.

e En likabehandling av medlemmarna gor det lattare att rekrytera nya medlemmar
och darmed 6ka volymen.

e Oppenhetsprincipen gor det ocksa lattare att rekrytera nya medlemmar.

e Det kollektiva kapitalet gor att foreningen kan ha ett hdgre avrakningspris, som
stimulerar till hdgre produktionsvolymer (Nilsson & Bjorklund, 2003).
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Eftersom traditionellt organiserade foreningar vill ha stora volymer, skulle de kunna ses som
monopol, men det finns teoretiska argument for att kooperation kan ha dominerande stéllning
utan att negativa konkurrenseffekter uppstar. Om ett investoragt foretag har extrem
marknadsdominans, kan samhallsekonomin skadas, eftersom dessa kan begrénsa de volymer
som gar till marknaden och darmed pressa upp priserna. Da traditionella kooperativa foretag
har 6ppen och frivillig medlemskar samt mottagningsplikt, kan de ej styra sina
produktionsvolymer och darmed kan de ej styra prisnivan (Nilsson & Bjérklund, 2003).

Da jordbrukspolitiken liberaliseras upplever manga traditionella kooperativa foretag att
konkurrenstrycket 6kar. Da stravar de inte langre efter laga produktionskostnader utan man
vill ha hégforédlade och mindre priskansliga produkter for att slippa den varsta konkurrensen.
Nya strategier krdver nya investeringar och mer egenkapital. Mer hogforadlade produkter
kraver inte bara mer kapital fran dgarna utan ocksa storre kunnande inom branschen. Da
kunnandet kring produkterna kommer langre bort fran lantbrukarna och mer hos foretagets
anstallda, kan detta fa negativa konsekvenser for relationen mellan medlemmarna och
foretagets anstéllda (Nilsson & Bjorklund, 2003).

3.2. Teorier om kooperativt foretagande
3.2.1 Agentteorin

Agentteorins budskap &r att medlemskaren inte har formagan att styra foreningen i sina egen
intressen, varvid den anstallda ledningen eller de fortroendevalda far kontroll éver
verksamheten. Ledningspersonerna (agenten), som har medlemmarnas (huvudmannens)
uppdrag att driva foretaget i huvudmannens intresse, har inte viljan att gora sa (Nilsson &
Bjorklund, 2003). Trots att agenten och huvudmannen anvander sig av olika aktiviteter for att
Overvaka de beslut som fattas, kommer det alltid att finnas en avvikelse mellan agentens
beslut och det beslut som skulle maximera huvudmannens nytta. Alltsa kan inte
agentproblemen lésas fullt ut och det kommer alltid att finnas en nyttoforlust for
huvudmannen (Cobia & Anderson, under utgivning).

Agentteorin brukar tillampas pa tva sétt i kooperativa sammanhang.

1. Medlemmarna klarar inte av att styra det kooperativa foretagets verksamhet, om de har
begrénsade mojligheter att beddma det. De kan via fortroendevalda fora in styrsignaler
i foretaget d&ven om det inte ligger i de fortroendevaldas intresse. Den anstéllda
ledningen kan ocksa se det som sin uppgift att skydda medlemmarna mot deras egna
forsok att stora verksamheten.

2. Ledningen kan med sitt kunskapsovertag skaffa sig fordelar pa bekostnad av
medlemmarna. Eftersom ledningen har ett informationsovertag, kan det vara svart for
medlemmarna att fa inblick i verksamheten. Detta gor att ledningen kan fatta beslut
éver huvudet pa medlemmarna.

Teorins kérna ar relationen mellan agenten och huvudmannen. Om en organisation blir stor
och komplex kan de vara svart for medlemmarna att styra den. De anstéller da en ledning,
som ska styra organisationen at dem. Styrandet och dgandet blir da atskiljda. Da ledningen har
ratt att fatta beslut i manga fragor, kan den borja handla i eget intresse, och de ar svart for
medlemmarna att forhindra detta (Nilsson & Bjorklund, 2003).
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Om ledningen beter sig bedragligt, kan det uppsta forluster for medlemmarna. Medlemmarna
kan da vidta atgarder for att forhindra detta. Dessa atgarder ar dock resurskravande. De ér:

e Huvudmannens kontrollkostnader — For att styra och kontrollera agenten maste
huvudmannen anvanda resurser. Detta gors dels genom kontraktsskrivande och dels
genom kontroll att kontraktet foljs.

e Agentens forsakranskostnder — Agenten maste 6vertyga huvudmannen att han handlar
i huvudmannens intressen och till det gar det at resurser.

e Residualforlust — Huvudmannen har rétt till de eventuella vinster (residualen), som
foljer av foretagets verksamhet. Handlar agenten da bedragligt, blir detta 6verskott
mindre vilket, skulle innebé&ra valfardsforluster for huvudmannen (Nilsson &
Bjorklund, 2003).

Aven om kontrakt skrivs, &r de inte helt okomplicerade. Det finns ménga anledningar till att
kontrakt blir inkompletta. For det forsta ar det svart att gora langsiktiga planer i en komplex
och snabbt foranderlig varld. For det andra ar det svart att komma Gverens pa alla plan om
flera partier ar oense. For det tredje ar det svart att skriva kontrakt som &r lattforstadda vid en
eventuell tvist (Cobia & Anderson, under utgivning).

Eftersom medlemmarna inte har nagon individuell rétt till sina insatser, kan de inte fatta nagra
egna beslut om det utan alla beslut om det individuella kapitalet fattas kollektivt.
Medlemmarnas enda satt att paverka féreningen blir da genom att framfora synpunkter
(voice), reducera sin leveransvolym eller ga ur foreningen (exit) vid eventuellt missnéje.

Agentproblem kan ocksa bli stora om foreningens malsattning &r oklar. Da kooperativa
foretag sags ska skapa medlemsnytta och ledningen inte kan forsta vad det innebér, kan det
vara svart att satta upp klara mal. Man vet ej heller vad som kréavs av ledningen, vilket kan
medfdra att dess kompetens blir for dalig. Personer i maktposition kan ocksa forhindra att
andra med mera kompetens kommer fram for att de k&nner sig hotade. Alla detta tdnkbara
scenarier ar ej till huvudmannens férdel.

Enligt agentteorin uppstar ett antal problem, nér dgandet och styrandet ar atskilda. Dessa
problem kan delas in i:

Problemet med gemensam egendom eller gratispassagerarproblemet
Horisontproblemet

Portfoljproblemet

Uppfoljningsproblemet eller kontrollproblemet
Beslutsfattarproblemet eller problemet med paverkanskostnader

Problemet med gemensam egendom — Vid intrade i foreningen maste alla nya medlemmar ga
in med kapital. Denna summa &r lag jamfort med foreningens totala kapitaltillgang, vilket kan
ge lag kapitaltillvaxt. Detta kapital styrs sedan kollektivt och den nya medlemmen far tillgang
till det gemensamma kapital som tidigare medlemmar har skapat. Eftersom tillgangarna styrs
kollektivt, kan det vara svart att fa medlemmarna att skjuta till kapital. De far ej heller tillgang
till detta kapital vid ett eventuellt uttrade ur féreningen. Medlemmarna kan da agera som
“gratispassagerare”, da de utnyttjar féreningens tillgangar och service men bidrar sjalv
minimalt med resurser till foreningen. Aven icke-medlemmar, som har méjlighet att dra nytta
av kooperativets fordelar utan att bli medlemmar, kan betraktas som gratispassagerare.
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Horisontproblemet — Da de olika aktorerna i foreningen (medlemmar, fortroendevalda,
ledning) har olika planeringshorisont beroende pa hur lang tid de har kvar i féreningen, kan
det vara svart att fatta optimala investeringsbeslut. Eftersom residualratten inte kan dverlatas
vid ett uttrade ur féreningen, &r inte medlemmen intresserad av foreningens utveckling och
I6nsamhet, dd medlemmen inte langre ar kvar i foreningen. Om féreningen da vill gora en
investering, som kommer att ge vinster langt fram i tiden, kan de medlemmar som inte har sa
Iang tid kvar i féreningen motsaga sig detta. Horisontproblem med fértroendevalda och
ledning kan forekomma om de endast ser till och planerar for sin egen mandatperiod.

Portféljproblemet — Att ha sina risker spridda kan vara till fordel for en ekonomisk férening.
Det kan dock uppsta problem for ett kooperativ om den vill investera i olika verksamheter, da
dessa investeringar kanske bara dr till nytta for en del av medlemmarna. Olika medlemmar har
aven olika riskpreferenser, varfor det blir svart for foreningen att reducera medlemmarnas
risktagande effektivt.

Uppfodljningsproblemet — En stor komplex organisation kan ha negativ effekt pa
medlemmarnas vilja och formaga att engagera sig i foreningens styrning, vilket kan ge
ledningen kontrollen. Risken finns da att ledningen handlar i eget intresse, och det blir svart
for medlemmarna att kontrollera det.

Beslutsfattandeproblemet — Om foretaget har en komplex struktur och om medlemskaren &r
heterogen, kan detta medfdra svarigheter for ledningen att bedoma vad som ar det basta for
medlemmarna.

3.2.2 Aganderattsteori

Aganderattsteorins grundtanke ar att det som man har aganderétt till har man ocksa intresse av
att varda. Begreppet dganderatt har tre komponenter, ratten att anvanda resurser, ratten att
tillgodogdra sig avkastningen fran resurser samt ratten av avyttra resurser. Det ar alltsa
viktigt for dgaren att han kan styra 6ver resurserna till sin egen fordel. Det ar darfor man kan
stalla sig fragande till det kooperativa dgandet, eftersom medlemmarna inte kan styra
individuellt 6ver resurserna. Aganderatten blir da vag, vilket kan gora styrandet av foreningen
ineffektivt (Nilsson & Bjorklund, 2003). Eftersom traditionella féreningar ar uppbyggda sa att
aganderétterna tillfaller endast medlemmar och de dr ej Overforbara samt att utdelning endast
ges i forhallande till hur mycket man handlar med foreningen, ger detta vagt definierade
aganderétter som kan medfora vissa restriktioner i investeringar (Chaddad & Cook, 2003).

Ett annat satt att tillampa dganderattsteorin pa kooperativt foretagande &r att i en hardare
konkurrens &r den som behérskar den mest kritiska, osakra produktionsfaktorn, vinnaren.
Ager man den mest Kritiska resurstypen har man makt 6ver andra aktorer. Dar har kooperativa
foretag en fordel, da de beharskar radvaran. Den kompetens som finns hos lantbrukaren for att
fa fram ravaror av hog kvalitet ar en viktig faktor, vilket ar en fordel for kooperativa foretag
gentemot andra aktorer.

Ett satt att fa agenten att handla i huvudmannens intressen &r att agenten blir huvudman

tillsammans med de évriga huvudméannen. Om &ven ledningen tvingas investera i foretaget,
har den intresse av att denna insats forvaltas vél (Cobia & Anderson, under utgivning).
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3.3 Kooperativ styrning

Kooperativa foretag ska styras av medlemmarna och inga andra. Myndigheter, medarbetare,
fackliga organisationer och andra intressenter ska inte ha kontroll éver féretagen — i princip ej
alls nagon post i styrelsen eller annat ledningsorgan. Det skulle leda till att kooperationen
mister sitt varde for medlemmarna (Nilsson, 1994).

En ledning ska ha formagan att definiera problem, ta reda pa information om det, ta fram
alternativa handlingsplaner och analysera dessa, vélja ett och genomfora det beslutet. Det &r
viktigt att ledningen har formagan att kommunicera med de anstallda samt ge dem motivation.
Detta ar sarskilt viktigt i ett kooperativt foretag, eftersom medlemmarna férvantar sig mer
kontakt med ledning och anstéllda i foretaget an vad dgarna i ett investoragt foretag gor.

Alla foretag maste ha en affarsstrategi med tydliga mal som stracker sig 6ver en langre period.
Utan tydliga mal ar det svart for foretaget att fungera effektivt. Mal maste séttas upp for bade
kort sikt och lang sikt, Den kooperativa organisationsformen gér detta komplicerat.
Medlemmarnas langsiktiga mal (som investerare) ar att foretaget ska utvecklas och véxa for
att sakerstalla 6verlevnaden, medan deras kortsiktiga mal ar att fa ett sa bra pris som mojligt
samt hog efterlikvid och aterbaring. Det kravs en god balans mellan bra avrakningspris samt
tillrackliga vinster sa att foreningen kan aterinvestera. Om avrakningspriset ar for lagt, finns
risken att medlemmarna bli illojala och borjar handla med konkurrenter istéllet. Om priset ar
for hogt finns risken att foretaget gar med forlust eller inte har tillrackligt med pengar till
aterinvesteringar. De medlemmar som har storst intresse av dessa aterinvesteringar ar nya
eller "unga” medlemmar, som ska vara med i féreningen under en langre tid. Chansen ar da
storst att de far tillfalle att nyttja investeringen och forhoppningsvis ta del av de eventuella
vinster som gors.

Eftersom information ofta ar begransad, har ledningen ofta kontroll 6ver kortsiktiga beslut déar
man kan se utfallet av beslutet relativt fort. Det kan vara svarare att se ett utfall av ett beslut,
som stracker sig dver en langre period, dd manga oférvéantade saker kan handa under tiden.
Ledningen kan darfor upptrada mer diskret med langsiktiga beslut 4n med kortsiktiga.

Foreningens uppgift ar inte bara att forbattra medlemmarnas handelsvillkor utan dven att
forbéattra valbefinnandet och forutsattningarna for en 16nsam produktion. Darfor kan
foreningen behova forse medlemmarna med tjanster, som annars inte hade funnits pa
marknaden. Alltsa kan de beslut som tas angaende investeringar och dylikt innebara icke
monetara fordelar for medlemmarna. En viktig sak ar att ledningen maste forsta att de beslut
som fattas, fattas kooperativt. Aven om en styrelsemedlem inte &r ense med resten av
styrelsen far den inte visa det offentligt nar beslutet val ar fattat. Om styrelseledamoten inte
kan stodja styrelsens beslut, bor den inte sitta kvar i styrelsen.

Lika val som det ar viktigt att ledningen har en god kommunikationsformaga bor
medlemmarna har formaga att framfora sina asikter till anstallda och ledningen. Da styrelsen
ar framrostad av medlemmarna &r ska den representera medlemmarnas ideal, asikter och
onskemal (Cobia & Anderson, under utgivning).
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3.4 Hypoteser

De teoretiska resonemangen visar varfor Lantmannens problem har uppstatt. Darfor ska en
empirisk undersokning goras for att understka hur man kan l6sa dessa problem. Det &r darfor
lampligt att formulera nagra hypoteser, som ligger till grund fér de intervjuguider, som
anvands vid datainsamlingen.

Hypoteser baserade pa agentteori och dganderéttsteori

Hypotes 1
Lantmannens utvidgning har gjort organisationen mer komplex och darfor svarare for
medlemmarna att dvergripa och forsta.

Hypotes 2
Medlemmarnas svarigheter att vara insatta i organisationen och dess verksamheter har lett till
att de ej deltar i medlemsevenemang.

Hypotes 3
En mindre komplex organisationsstruktur ger medlemmarna en battre insyn i foretaget samt
en storre forstaelse for ledningen.

Hypotes 4
Farre led i ledningsorganisationen leder till en férenklad demokratisk process och dérmed en
Okad agarkansla hos medlemmarna.

Hypotes 5

Ett storre engagemang hos medlemmarna ger farre eventuella portféljproblem och
beslutsfattandeproblem da ledningen for mer information om medlemmarnas riskpreferenser
och 6nskemal.

Hypotes 6

Enligt dganderéttsteorin kommer en béttre insyn i foretaget att 6ka medlemmarnas vilja att
styra foretaget.

Hypotes 7

Farre led i ledningsorganisationen leder till mindre agentkostnader.

Hypotes 8
Eventuella uppféljningsproblem minskar dd medlemmarna lattare kan kontrollera styrelsen.
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4. Empirisk analys

4.1 Metod

For att samla in data om hur Lantmannens medlemmar uppfattar den omorganisering, som
gjorts inom medlemsorganisationen, har en postal enk&t genomforts. Utformningen av
frageformularet ar baserad pa teorin i féregaende kapitel, intryck fran vissa av distriktens
arsmoten samt diskussioner med anstallda inom medlemsorganisationen. Da en sadan stor
undersokning skulle géras var valet av undersdkningsmetod enkelt. Att gora telefonintervjuer
med s manga medlemmar skulle vara alldeles for tidskravande och dyrt. En webbaserad
undersokning var ej mojlig, da det ej fanns tillgang till medlemmarnas mailadresser.

En postal intervjuunderstkning ger en méjlighet att skicka ut formular till manga
respondenter, och den ger hog flexibilitet vid sammanstéllning av fragor. Alla medlemmar har
ocksa mojlighet att delta i en postal undersékning, da den ej kraver nagra resurser av
medlemmarna férutom medlemmarnas tid. En nackdel med en sadan undersokning ar att den
kraver en mangd tid och pengar, men i detta fall & den det basta alternativet. Olyckligt var att
formularen nadde medlemmarna under en opassande tid, da varbruket kom ovanligt tidigt i ar.
Det kan vara en anledning till att svarsfrekvensen pa det forsta utskicket blev Iag.

Eftersom data maste insamlas fran Lantmannens medlemmar, har frageformularet sants endast
till medlemmar. Det skickades ut 300 frageformular i tva omraden, namligen Skane samt
Orebro och Ostra Skaraborg. Dessa tva omraden innefattar sex distrikt, varav fyra i Skéne. En
undersokning i hela Sverige skulle krava alltfér mycket arbete och tid fér denna uppsats.
Anledningen till att just dessa omraden valdes ut var att produktionsstorleken i de tva
omradena ar snarlika samt att det visat sig i en tidigare undersokning att medlemmarna i dessa
omraden &r olika ndjda med organisationen.

Det har antagit att fortroendevalda inom organisationen &r mer insatta i vilken fordndring som
har skett inom medlemsorganisationen. Darfor sandes frageformular aven ut till alla
fortroendevalda i de utvalda distrikten. Det finns ett avsnitt i formul&ret, dar respondenterna
kan ange om de ar fortroendevalda. En jamforelse mellan hur fortroendevalda och évriga
medlemmar har uppfattat férandringen ar intressant.

Bortsett fran att alla fortroendevalda fick frageformular ar urvalet helt slumpmaéssigt, da ingen
hansyn har tagits till medlemmarnas olika forutsattningar. Frageformularet besvaras anonymt,
da det behandlade materialet inte avsl6jar vad de enskilda medlemmarna har svarat.

Frageformularet skickades ut i tva omgangar. Respondenterna hade tva och en halv vecka pa
sig att svara pa det forsta utskicket. Svarsfrekvensen pa detta var 30 %. Ett andra formular
skickades ut till de, som inte hade svarat pa den forsta omgangen, och da hade respondenterna
en vecka pa sig att svara. Svarsfrekvensen pa det andra utskicket var 15 %. Den slutliga
svarsfrekvensen efter nastan en manads undersokning blev 40 %. Svarsfrekvensen hos de
fortroendevalda var 90 % och svarsfrekvensen hos dvriga medlemmar var 36 %.

Fragorna i formularet redovisas i bilagan. | korta drag behandlar de medlemmarnas syn pa
foreningen sdsom kund, leverantor samt medlem. Fragorna behandlar ocksa medlemmarnas
syn pa den forandring inom medlemsorganisationen som har skett och om de har markt av
forandringen, samt hur foreningen ska fa medlemmarna mer engagerade. Det har aven stallts
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en del fragor om medlemmarnas bakgrund for att det ska vara mojligt att utforska om det
finns skilda asikter inom olika grupper, bl.a. i olika delar av landet.

I det n&stféljande avsnittet redovisas det empiriska materialet. Forst redovisas hypotesen,
darefter kommer det empiriska materialet fran frageformularet. I anslutning till varje hypotes
analyseras resultatet.

4.2 Bakgrundsvariabler

Av de, som svarat pa frageformularet, &r 89 % man (se tabell 1). Majoriteten &r fran 40 ar och
uppat (se tabell 2). Antalet som svarat pa vilken inriktning deras jordbruk har &r 260 och 50
av dessa har mer an 1 inriktning. De flesta har véaxtodling och annan verksamhet sasom
skogsbruk eller hastar. Pa resterande djurverksamheter ar det ganska jamnt fordelat, dock har
endast 1 % &ggproduktion (se tabell 3).

Av de svarande dr andelen fortroendevalda 19 % (se tabell 4). De distrikt dar svarsfrekvensen
ar som hogst &r Orebro samt Ostra Skaraborg. Distriktet med l&gst frekvens ar Kristianstad (se
tabell 5).

De flesta har en omsattning pa antingen under 300 tkr eller 6ver 3 miljoner (se tabell 6). Det
ar ungefar sa lantbruket ser ut dag. Antingen &r det storre gardar som lever pa sitt lantbruk
eller mindre gardar som har lantbruket som en hobbyverksamhet.

Andelen som var medlemmar innan omorganiseringen vid arsskiftet 2005/2006 ar 94 % (se
tabell 7). Av dem som svarat &r det 70 % som ej deltog vid det senaste distriktsmotet (se
tabell 8). De flesta av dem som har gatt pa senaste motet ar fortroendevalda.

Halften av medlemmarna &r ganska néjda med Lantmannen sdsom medlemsorganisation. Det
ar fa som ar mycket missngjda och fa som ar valdigt nojda (se tabell 9). Samma sak galler
fraga 3, dar medlemmarna fick svara pa hur pass nojda de ar med Lantmannen sasom
handelspartner (se tabell 10). De flesta anser sig daremot inte vara sarskilt lojala medlemmar.
Nastan var tredje som har svarat sager att den inte alltid handlar med Lantméannen och gar pa
distriktsmoten m.m. (se tabell 11).
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Tabell 1: Kénsférdelning Tabell 7: Medlem fére omorganiseringen?

Koén Antal | Procent Fraga 6 Antal Procent
Kvinnor 29 11% Icke medlem 15 6 %
Man 224 89 % Medlem 241 94 %
Totalt 253 Totalt antal 256
Tabell 2: Aldersfordelning Tabell 8: Deltog i senaste distriktsmotet?.
Alder Antal| Procent Fréga 1 Antal Procent
20-30 &r 3 1% Deltog 76 30 %
31-40 &r 28 11% Icke deltog 180 70 %
41-50 ar 65 26 % Totalt antal 256
51-60 ar 76 30%
61 &r - 81 32 0 Tabell 9: Noéjdhet med medlemsorganisationen?
Totalt Antal 253 Frdga 2| Svarsalternativ Antal | Procent
Mycket missndjd (1) 5 2%
Tabell 3: Verksamhetsinriktning 2 55 22 %
Inriktning Antal | Procent 3 124 49 %
Véaxtodling 140 45 % 4 55 22%
Notproduktion 40 13% Valdigt ndjd (5) 16 6 %
Aggproduktion 3 1% Summa som svarat | 255
Mijolkprod. 32 10 %
Svinproduktion | 27 9% Tabell 10: N6jdhet med Lantmé&nnen som handelspartner?
Annat 67 22 0 Frdga 3| Svarsalternativ Antal | Procent
Total antal 309 Mycket missnojd (1) 20 8 %
2 67 26 %
Tabell 4: Andel fértroendevalda 3 97 38 %
Uppdelning Antal | Procent 4 63 25 %
Fortroendevald 47 19 % Valdigt nojd (5) 10 4%
Ovr. medl. 205 81 % Summa som svarat 257
Totalt antal 252
Tabell 11: Lojal medlem?
Tabell 5: Svarsfr. mellan distrikten. Fraga 4| Svarsalternativ Antal | Procent
Distrikt Antal | Procent Nej (1) 72 28 %
Soderslatt 40 16 % 2 53 21%
Osterlen 31 12% 3 48 19 %
Nordv. Skéne 28 11 % 4 50 19 %
Kristianstad 22 9% Ja (5) 35 14 %
Orebro 68 21% Summa som svarat 258
0. Skaraborg 60 24 %
Totalt antal 249

Tabell 6: Omséttn. i verksamheten

Omséttning Antal| Procent

- 300 tkr 60 25%

301 tkr - 600 tkr 35 15%
601 tkr - 1000 tkr | 32 14 %
1001 tkr - 1500 tkr| 29 12 %

1501 tkr - 3000 tkr| 33 14 %

3001 tkr - 48 20 %

Totalt antal 237
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4.3 Hypotes 1

Lantmannens utvidgning har gjort organisationen mer komplex och darfor svarare for
medlemmarna att 6vergripa och forsta.

4.3.1 Empiri

| detta arbete undersoks vad medlemmarna anser om Lantménnens nya medlemsorganisation
och om de upplever Lantméannen som en alltfor stor och komplex organisation. Medlemmarna
har fatt svara pa fragor om sin installning till Lantmannen samt hur lojala de anser sig vara i
rollerna som kund, leverantér samt medlem. | frageformularet finns ett antal pastaenden som
medlemmarna fatt svara pa. Pastaende A sager Med Lantmé&nnens gamla
medlemsorganisation var det enkelt for mig att paverka organisationen. Pastaende B séger
Lantméannens nya medlemsorganisation gor det enklare for mig att paverka organisationen
(se tabell 12).

Tabell 12: Medlemmarnas svar pa pastaende A och B.

Fraga A: Med Lantmannens gamla  |Fraga B: Lantmé&nnens nya
medlemsorganisation var det enkelt forjmedlemsorganisation gor det enklare for
Svarsalternativ  |mig att pdverka organisationen mig att paverka organisationen
Antal Procent Antal Procent
Instdmmer inte (1) 31 12 % 59 23 %
2 38 15% 49 19%
Instdmmer delvis (3) 74 29 % 39 15 %
4 20 8% 10 4%
Instdmmer helt (5) 20 8 % 8 3%
Vet egj (X) 71 28 % 87 35%
Totalt antal svar 254 252

| pastaende C fick medlemmarna uppge i vilken grad de instimmer i pastdendet Lantmannens
expansion och internationalisering gor det svarare for dem att satta sig in i verksamheten och
forsta resultatet (se tabell 13).

Tabell 13: Medlemmarnas svar pa pastaende C.

Fraga C: Lantmannens expansion och internationalisering gor det svarare for dem att satta sig in i
verksamheten och férsté resultatet
Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 18 7%
2 28 11 %
Instdmmer delvis (3) 62 24 %
4 50 20%
Instdmmer helt (5) 58 23 %
Vet ej (X) 38 15 %
Summa 254

Da de fortroendevalda antas vara mer insatta i organisationen, ar det intressant att se om deras
svar skiljer sig fran 6vriga medlemmars. Pa fraga A och B har de svarat nagot annorlunda (se
tabell 14).
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Tabell 14: Fortroendevaldas svar pa péstaende A och B.

Fraga A: Med Lantmannens Fraga B: Lantmannens nya
gamla medlemsorganisation medlemsorganisation gér
var det enkelt for mig att det enklare for mig att
Svarsalternativ  |pdverka organisationen paverka organisationen
Antal Procent Antal Procent
Instdmmer inte (1) 9 19 % 9 19 %
2 13 28 % 12 26 %
Instdmmer delvis (3) 8 17% 4 9%
4 3 6 % 7 15%
Instdmmer helt (5) 5 11% 7 15 %
Vet gj (X) 9 19 % 8 17 %
Totalt antal svar 47 47

Pa pastaende C har de fortroendevalda och 6vriga medlemmar svarat ungefar lika. Bada
grupperna anser att nar koncernen expanderar och internationaliseras, blir det svarare att satta
sig in i och forsta resultatet (se tabell 15).

Tabell 15: Fértroendevaldas svar pa pastdende C.

Fraga C: Lantmannens expansion och
internationalisering gor det svarare for dem att
satta sig in i verksamheten och forsta resultatet Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 8 17 %
2 6 13 %
Instdmmer delvis (3) 11 23 %
4 9 19 %
Instdmmer helt (5) 10 21 %
Vet gj (X) 3 6 %
Summa 47

Vid en jamforelse mellan Skénedistrikten sammantagna samt Orebro- och Ostra
Skaraborgdistriktet sammantagna visade det sig att omradenas svar pa pastaende B hade lika
medelvarde. Vilket dven bekréftades med ett t-test (p-véarde=0,493) (se tabell 16).

Tabell 16: T-test for pastaende B.

Skéne Orebro-Maélardalen
Medelvarde 3,433 3,429
Standardavvikelse 2,020 2,076
t-test: Tva sampel antar lika varians
P(T<=t) ensidig 0,493

4.3.2 Analys

De flesta medlemmarna instdmmer delvis eller helt med att en stérre och mer komplex
organisation gor det svarare att satta sig in i verksamheten. Endast ett fatal anser att detta inte
stammer. Svaren ar dock spridda. Anledningen ar att manga av Lantmannens “nya”
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verksamheter skiljer sig mycket fran dess karnverksamhet eller bedrivs i ett annat land, vilket
medfor svarigheter att halla sig uppdaterad eller bristande intresse.

Tanken med den nya medlemsorganisationen &ar att medlemmarna l4ttare ska kunna sétta sig
in i verksamheten dels genom att de fortroendevalda far mycket information och att
medlemmarna far chansen att rosta in representanter direkt till foreningsstamman. Manga
medlemmar instdmde ndstan helt i att den gamla organisationsstrukturen gjorde det enkelt for
dem att paverka organisationen medan fa uppgav att den nya organisationsstrukturen gjorde
det enklare for dem att paverka organisationen. Anledningen till detta resultat kan vara att
eftersom det &r sa fa som gar pa motena, ar det ocksa fa som har uppmarksammat att det skett
en forandring. En orsak kan ocksa vara att nar det star den gamla organisationen sa tanker
manga langt tillbaka i tiden, da Lantméannen inte var sa stort och var mer lokalbaserat.

Jamforelse mellan fortroendevalda och 6vriga medlemmar

En jamforelse mellan fortroendevalda och évriga medlemmar visar att 6vriga medlemmar
instammer i storre utstrackning till pastaendet att det i den gamla organisationsstrukturen var
enkelt att paverka organisationen, medan fortroendevalda anser i viss man mer att den nya
organisationsstrukturen gor det enklare att paverka organisationen. Skillnaderna ar dock inte
stora. Pa fragan om den nya organisationsstrukturen svarar nastan var femte fortroendevald
och var tredje 6vrig medlem att de inte vet om omstruktureringen gjort det enklare. Detta kan
bero pa att de inte har uppmarksammat forandringen eller att det ar for tidigt att utvardera da
det ej gatt sa lang tid sen forandringen skedde. | de fortroendevaldas fall ar det formodligen sa
att de anser att det ar for tidigt att utvéardera, eftersom de bor vara vél informerade om denna
forandring.

Pa pastaendet att Lantméannens expansion och internationalisering gor det svart for
medlemmarna att satta sig in i verksamheten och forsta resultatet ar svaren fran
fortroendevalda och 6vriga medlemmar véldigt lika. Majoriteten i bada grupperna instammer
delvis eller helt. Detta &r naturligt da affarer med utlandet och nyetablering pa marknader som
star utanfor medlemmarnas karnkompetens, medfor att ny kunskap maste inhamtas, vilket inte
alltid finns tid och intresse for.

Jamforelse mellan distrikten

Det har testats for signifikanta skillnader mellan Skaneomradet samt Orebro- och Ostra
Skaraborgomradet for pastaende B. Da P-vardet uppgar till 0,493, finns inga signifikanta
skillnader mellan omradena. De skillnader som uppstar &r slumpmassiga. Uppfattningen att
den nya organisationsstrukturen inte har gjort det enklare fér medlemmarna att paverka
organisationen ar alltsa lika i Mellansverige och i sodra Sverige.
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4.4 Hypotes 2

Medlemmarnas svarigheter att vara insatta i organisationen och dess verksamheter har lett
till att de ej deltar i medlemsevenemang.

4.4.1 Empiri

| frageformularet har medlemmarna fatt svara pa om de instimmer pa pastaendet (D) som
sager Eftersom Lantméannen har blivit storre och mer komplex, ar det svart for mig att vara
insatt i dess verksamheter vilket medfér att jag struntar i att g pa distriktsmotena”. Svaren ar
valdigt spridda men majoriteten instdammer delvis eller helt (se tabell 17).

Tabell 17: Medlemmars svar pa péstdende D.

Fraga D: Eftersom Lantméannen har blivit stérre och
mer komplex, ar det svart for mig att vara insatt i
dess verksamheter vilket medfor att jag struntar i att
g pa distriktsmétena. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 45 18 %
2 30 12 %
Instdmmer delvis (3) 57 23 %
4 40 16 %
Instdmmer helt (5) 53 21 %
Vet gj (X) 27 11%
Summa 252

Studien ska aven forsoka undersoka vad som skulle kunna fa fler medlemmar att ga pa fler
moten. Nastkommande fragor har stéllts till dem som sallan eller aldrig gar pa méten.

| fraga 10 stélldes fragan till de som séllan eller aldrig gar pa moten, om medlemmen skulle ga
pa fler méten om han/hon var mer insatt i organisationen? Pa den fragan har cirka en
tredjedel svarat ja, en tredjedel svarat nej och en tredjedel svarat vet inte. Det &r nagot fler
som har svarat nej (se tabell 18).

Tabell 18: Medlemmars svar pa fraga 10.

Fraga 10: Skulle du ga pa fler méten, om du var mer
insatt i organisationen? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 70 33%
Nej 77 36 %
Vet gj 65 31%
Summa 212

Da dgarskapet av Lantmannen idag ar ett stort diskussionsamne stalldes fragan om
medlemmen skulle ga pa fler méten om man kunde paverka med fler an en rost. Pa denna
fraga har Gver 50 % svarat nej (se tabell 19).
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Tabell 19: Medlemmars svar pa fraga 11.

Fraga 11: Skulle du gé pa fler méten om du kunde
paverka med fler roster &n bara en? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 40 19%
Nej 115 53 %
Vet gj 60 28 %
Summa 215

Da distriktsmdtena informerar 6vergripande om hela koncernen, stalldes fragan om fler skulle
ga pa moten om de kande att det som togs upp berdrde deras lantbrukinriktning eller
verksamhet mer. Pa denna fraga har éver 60 % svarat ja, knappt 20 % har svarat nej och drygt
20 % har svarat vet ej (se tabell 20).

Tabell 20: Medlemmars svar pa fraga 12.

Fraga 12: Skulle du ga pa fler méten om du kande
att det som togs upp pa motena berérde din
lantbruksinriktning/verksamhet mer? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 130 61 %
Nej 41 19 %
Vet ej 43 20 %
Summa 214

Den nya medlemsorganisationen innebdr att de gamla kretsarna blir farre och storre distrikt.
Det kan medfora langre resvag for medlemmarna. | fraga 13 stélldes darfor fragan om fler
skulle ga pa motena om de hade narmare till platserna ar de holls. Nagot fler (47 %) svarade
nej, 39 % svarade ja och 14 % svarade vet ej (se tabell 21).

Tabell 21: Medlemmars svar pa fraga 13.

Fraga 13: Skulle du ga pa fler méten om hade
narmare till platserna dar de hélls? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 84 39%
Nej 100 47 %
Vet gj 31 14 %
Summa 215

D& manga av Lantmannens medlemmar bedriver djurproduktion, kan valet av tidpunkt for
motet spela en avgorande roll. | fraga 14 stalldes darfor fragan om fler skulle ga pa métena
om de var pa en battre tidpunkt? Pa den fragan har majoriteten svarat nej da 45 % svarade
nej, 31 % svarade ja och 24 % svarade vet e] (se tabell 22).

Tabell 22: Medlemmars svar pa fraga 14.

Fraga 14: Skulle du gé pa fler méten om de var pa
en battre tidpunkt? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 66 31%
Nej 97 45 %
Vet gj 52 24 %
Summa 215
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4.4.2 Analys

Orsaken till att fa deltar vid medlemsevenemang é&r inte sjalvklar. Majoriteten instamde dock
delvis eller helt i pastaendet att pga. att Lantméannen har vaxt och blivit mer komplex &r det
svart for medlemmarna att vara insatta i dess verksamheter, varfor de struntar i att ga pa
distriktsmotena. Det var dven valdigt spridda svar pa fraga 10, dar nagot fler hade svarat nej
pa fragan om de skulle ga pa fler moten om de var mer insatta i organisationen. Lantmannens
expansion &r alltsa bara en lite del av orsaken till det ldga medlemsengagemanget som finns.
Det finns andra bakomliggande orsaker till att s manga medlemmar véljer att ej delta i
diverse evenemang.

Eftersom Lantméannens &garform &r en het fraga, ar det forvanande att Gver 50 % inte skulle
ga pa fler méten om de kunde paverka med fler dn en rost. Anledningen kan vara att manga
kanner sig daligt insatta, vilket medfor att de inte kanner nagot behov att rosta. Ett antagande
ar att agarformen ar en viktig fraga darfor att medlemmarna vill ha tillgang till Lantméannens
kapital men inte mer makt att styra foretaget.

Pa fragan om fler skulle ga pa métena, om de kéande att dessa berorde deras
lantbruksinriktning eller verksamhet mer, svarade 61 % av medlemmarna ja. Da tanken ar att
dessa distriktsmoten ska vara till for att medlemmarna ska fa en storre inblick i koncernens
verksamhet, kan det vara svart att bara ta upp fragor, som beror endast det enskilda lantbruket.
Manga av Lantmannens medlemmar &r egenforetagare, vilket ofta innebér att nar de gar pa
moten har de mindre tid i det egna fOretaget. Eftersom tid ofta ar en bristvara, blir det &r extra
viktigt att dessa moten verkligen ger nagot.

Nagot fler svarade nej pa fragan om de skulle ga pa fler méten, om de hade narmare till
motesplatsen. Om medlemmarna anser att det &r viktigt att ga pa métena, kommer de flesta att
aka dit oavsett om motet halls nara eller langt bort. Om medlemmen daremot dr osaker pa om
den ska ga kan det vara en avgorande faktor, da langa avstand kan verka avskrackande. Det
basta man kan gora ar att bestimma en motesplats, som ar nara for sa manga som majligt.

Pa fragan om fler medlemmar skulle ga pa motena, om de hélls pa en battre tidpunkt, ar det
nagot fler som har svarat nej. De flesta som har svarat nej har en produktion, som innebar att
de inte ar uppbundna en viss tidpunkt pa dygnet pa garden. De medlemmar som har
djurproduktion ar oftast det. Den basta tiden for medlemmar med djurproduktion ar oftast
senare pa kvéllen eller mitt pa dagen. Risken med méten sent pa kvallen ar att de ocksa
avslutas mycket sent.

4.5 Hypotes 3

En mindre komplex organisationsstruktur ger medlemmarna béttre insyn i foretaget samt
storre forstaelse for ledningen.
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4.5.1 Empiri

Hypotes 3 ligger nara hypotes 2. | frageformularet ges pastaendet En mindre komplex
organisationsstruktur ger medlemmarna en battre insyn i foretaget samt en storre forstaelse
for ledningen. Majoriteten haller delvis eller helt med pa detta pastaende (se tabell 23).

Tabell 23: Medlemmars svar pa pastaende E.

Fraga E: En mindre komplex organisation ger mig
en battre insyn i foretaget vilket 6kar forstaelsen for
koncernstyrelsens beslut. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 10 4%
2 16 6 %
Instdmmer delvis (3) 63 25%
4 51 20 %
Instdmmer helt (5) 67 27 %
Vet gj (X) 45 18 %
Summa 252

Da 94 % av dem som svarat pa frageformularet var medlemmar i Lantmannen innan
omorganiseringen av medlemsorganisationen, stélldes en fraga till dem om de upplevde att en
forandring var nédvandig for att forenkla den demokratiska processen. Pa den fragan har 28
% svarat ja, 30 % svarat nej och 42 % svarat vet ej (se tabell 24).

Tabell 24: Medlemmars svar pa fraga 7.

Fraga 7: Upplevde du att en férandring var
nédvandig for att férenkla den demokratiska
processen? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 69 28 %
Nej 75 30 %
Ingen sikt 103 42 %
Summa 247

Det ar intressant att se om de fortroendevalda, som troligtvis & mer insatta i organisationen,
tycker annorlunda an 6vriga medlemmar. Pa fraga 7 har 58 % av de fortroendevalda svarat ja,
29 % nej och 13 % ingen asikt (se tabell 25).

Tabell 25: Fortroendevaldas svar pa fraga 7.

Fraga 7: Upplevde du att en férandring var
nddvandig for att forenkla den demokratiska
processen? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 26 58 %
Nej 13 29 %
Ingen sikt 6 13 %
Summa 45

| fraga 8 fick medlemmarna svara pa om de tyckte att omorganiseringen har gjort det enklare
for dem att satta sig in i och forsta Lantménnens verksamhet. Pa den fragan svarade 48 % nej,
39 % ingen asikt och endast 13 % ja (se tabell 26).
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Det ar aven har intressant om de fortroendevalda skiljer sig fran 6vriga medlemmar. Hos de
fortroendevalda har en mycket storre andel svarat ja, men det ar fortfarande néstan halften
som har svarat nej (se tabell 27).

Tabell 26: Medlemmars svar pa fraga 8.

Fraga 8: Anser du att omorganiseringen har gjort
det enklare for dig att satta dig in i och forsta
Lantmé&nnens verksamhet? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 32 13%
Nej 123 48 %
Ingen sikt 99 39 %
Summa 254

Tabell 27: Fortroendevaldas svar pa fraga 8.

Fraga 8: Anser du att omorganiseringen har gjort
det enklare for dig att satta dig in i och forsta
Lantménnens verksamhet? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 19 42 %
Nej 21 47 %
Ingen asikt 5 11 %
Summa 45

De fa som svarade ja pa fraga 8 ombads att svara pa hur pass mycket enklare de tycker att det
har blivit. Svaren pa denna fraga ar spridda, da endast 13 % tycker att det har blivit mycket
battre, var tredje anser att det har blivit ndgot battre samt var fjarde anser att det ar néstan
ingen skillnad.

Tabell 28: Medlemmars svar pa fraga 9.

Fraga 9: Om du svarade ”’ja” pa fraga 8; hur pass

mycket béttre har det blivit? Svarsalternativ Antal Procent

Néstan ingen skillnad (1) 9 23 %

2 3 8 %

Nagot battre (3) 13 33 %

4 9 23 %

Mycket béttre (5) 5 13 %

Summa 39

Det ar intressant att se om svaren pa fraga 7 skiljer sig mellan sédra Sverige och
Mellansverige. Vid en jamforelse mellan Skanedistrikten sammantagna samt Orebro- och
Ostra Skaraborgdistrikten sammantagna undersoktes om svaren pa fraga 7 hade olika
medelvarde. Varianserna var lika och darfor gjordes ett t-test dar lika varians antogs. Da t-
testet visar ett p-varde over 0,1 innebar det att medelvérdena for de tva omradena ar lika. Det
innebér att svaret pa fraga 7, dar var tredje medlem anser att en forandring var nddvandig for
att forenkla den demokratiska processen, inte skiljer sig mellan omradena.
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Tabell 29: T-test for fraga 7.

Skéne Orebro-Mélardalen
Medelvarde 2,0696 2,2016
Varians 0,6442 0,6989
t-test: Tva sampel antar lika varians
P(T<=t) ensidig 0,1074

4.5.2 Analys

De flesta instimmer i att storre vetskap om organisationen ger storre forstaelse for ledningen.
Det beror ofta pa att ju mer man kan félja beslut samt utvecklingen av foretaget, desto mer
delaktig ké&nner man sig, vilket medfor en storre ansvarskénsla for foretagets resultat. Det kan
leda till att ledningens ansvar minskar, trots att det & dem som har det yttersta ansvaret. En
narmare insyn och kontakt med ledningen gor ofta att kritiken inte blir lika hard.

For att kontakten med ledningen och majligheten att fa information ska vara bra ar
organisationsstrukturen viktig. Ar ledet mellan ledning och medlem langt, blir det ofta svart
att fa fram information snabbt och enkelt. Darfor ar det intressant att se om medlemmarna
anser att en omstrukturering var ndédvandig for att forenkla processen. Bland 6vriga
medlemmar fanns ingen klar 6vervikt for ja eller nej, och 6ver 40 % hade ingen asikt alls,
men bland de fértroendevalda ansag nastan 60 % att en omstrukturering var nédvandig. Da de
fortroendevalda ar en lank mellan ledning och medlemmar, ar det viktigt att de &r med pa en
forandring och anser att den behovs, eftersom de har stort ansvar i att information férmedlas.

Nastan halften bland bade évriga medlemmar och fortroendevalda anser att omstruktureringen
inte har gjort det lattare for dem att sétta sig in i organisationen. Detta kan vara
bekymmersamt, speciellt att de fortroendevalda anser detta. En forklaring kan vara att den nya
strukturen inte funnits sa lange, varfor de inte har hunnit véanja sig vid den eller ocksa finns
det fortfarande mycket kvar att forbéttra.

Av de, som ansag att omorganiseringen gjort det enklare att satta sig in i verksamheten, var
det véldigt varierande svar om hur pass mycket béttre det har blivit. De flesta anser att det har
blivit ndgot till mycket béattre, men var fjarde anser att det ar nastan ingen skillnad. Strukturen
och informationsflodet skulle darfor kunna forbattras ytterligare.

Det har testats for signifikanta skillnader mellan Skéaneomradet samt Orebro- och Ostra
Skaraborgomradet. Da P-vardet uppgar till 0,1074 finns inga signifikanta skillnader mellan
omradena. De skillnader som uppstar ar slumpmassiga. Uppfattningen att en forandring inte
var nodvandig for att forenkla den demokratiska processen skiljer sig alltsa inte mellan sodra
och Mellansverige. Majoriteten har svarat nej eller att de inte har nagon asikt i den fragan.

29



4.6 Hypotes 4

Farre led i ledningsorganisationen leder till en forenklad demokratisk process och darmed en
Okad &garkéansla hos medlemmarna.

4.6.1 Empiri

Né&r Lantmannen gjorde omstruktureringen, tog man bort ett led i organisationshierarkin for
att forenkla den demokratiska processen. | frageformularet har medlemmarna fatt svara pa
pastaendet Farre led i organisationshierarkin gor det lattare for mig att paverka. Pa detta
pastaende har de flesta instamt delvis eller helt. Var femte som har svarat vet ej (se tabell 30).

Tabell 30: Medlemmars svar pa péstaende F.

Fraga F: Farre led i organisationshierarkin gor det
lattare for mig att paverka. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 13 5%
2 16 6 %
Instdmmer delvis (3) 56 22 %
4 44 17%
Instdmmer helt (5) 72 29 %
Vet gj (X) 51 21 %
Summa 252

Okunskap kan ofta vara kéllan till ointresse. Medlemmarna har darfor fatt uppge i vilken grad
de instammer i pastaendet Ju mer jag vet om organisationen och dess resultat desto mer vill
jag paverka. De flesta har instamt delvis eller helt (se tabell 31).

Tabell 31: Medlemmars svar pa péstaende H.

Fraga H: Ju mer jag vet om organisationen och dess
resultat, desto mer vill jag paverka. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 13 5%
2 11 4%
Instdmmer delvis (3) 69 27 %
4 60 24 %
Instdmmer helt (5) 59 24 %
Vet gj (X) 39 16 %
Summa 251

| pastaende | far medlemmarna svara pa om de kanner sig mer som agare i Lantménnen om de
lattare kan satta sig in i verksamheten och paverka beslut. Pa detta pastaende instammer de
flesta medlemmar. Var tredje medlem instimmer helt (se tabell 32).
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Tabell 32: Medlemmars svar pa péstaende 1.

Fraga I: Jag kanner mig mer som &gare i
Lantmannen om jag lattare kan satta mig in i
verksamheten och paverka beslut. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 12 5%
2 11 4%
Instdmmer delvis (3) 56 22 %
4 61 24 %
Instdmmer helt (5) 80 32 %
Vet gj (X) 31 12%
Summa 251

Medlemmarna anser att farre led i organisationshierarkin gor det lattare for dem att paverka.
Da omstruktureringen grundas just pa detta, ar det intressant att se om den uppfattningen
skiljer sig mellan olika aldersgrupper. Vid en jamforelse mellan aldrarna 20 — 50 ar samt 50 ar
och uppat undersoktes om svaren pa pastaende F hade olika medelvarde. Eftersom
varianserna var lika, gjordes ett t-test dar lika varians antogs. Da p-vardet uppgar till 0,497
finns det inga signifikanta skillnader mellan aldrarna. Uppfattningen att farre led i
organisationshierarkin gor det lattare for medlemmarna att paverka ar darfor lika oavsett
medlemmarnas alder (se tabell 33).

Tabell 33: T-test for pastdende F.

20-50ar 50 ar -
Medelvarde 4,174 4,175
Varians 1,618 2,289
t-test: Tva sampel antar lika varians
P(T<=t) ensidig 0,497

4.6.2 Analys

Da manga medlemmar haller med om att 6kad kunskap ger ett stérre intresse och agarkansla,
ar det viktigt att Lantmannen formedlar information pa béasta satt samt att medlemmarna far
chansen att paverka och besluta. En trogrorlig organisation dar motioner och synpunkter
maste passera manga led, kan minska motivationen att paverka.

Vad géller resultatet ar det viktigt att medlemmarna létt kan ta del av den informationen. Dér
spelar arsredovisningen en viktig roll. En lattforstaelig och forklarande arsredovisning ar
viktig. Det dr aven viktigt att fortroendevalda kan férmedla information fran ledningen pa
basta satt. Viljan att paverka kommer inte att finnas om medlemmarna inte kanner sig
delaktiga och insatta i det som hander i foretaget.

Med formagan att paverka kommer oftast ocksa kanslan av att 4ga. Medlemmarna kénner att
de har ett ansvar och vill foretagets basta, eftersom de flesta manniskor har viljan att varda det
som &r deras eget. Eftersom majoriteten av dem som svarade pa fragan om de skulle ga pa fler
moten om de kunde paverka med mer &n en rost, svarade nej, antas att det viktigaste for
medlemmarna inte ar att kunna styra mer eller mindre &n nagon annan, utan att kunna forsta
vad som hander i foretaget samt styra det i den riktningen de vill.

En teori ar att aldre medlemmar har en mer gammalmodig syn pa hur en organisation ska
styras, vilket skulle innebéra att de anser att en klar hierarkisk ordning ar det bésta séttet att
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styra ett foretag. Jag har darfor testat for signifikanta skillnader mellan aldrarna 20-50 ar samt
50 ar och uppat, for pastaende F. Da P-vardet uppgar till 0,497 finns inga signifikanta
skillnader mellan grupperna. De skillnader som uppstar ar slumpmassiga. Medlemmarna
anser darfor att farre led i organisationshierarkin gor det lattare for dem att paverka, oavsett
vilken aldersgrupp de tillhor.

4.7 Hypotes 5

Ett stérre engagemang hos medlemmarna ger farre eventuella portféljproblem och
beslutsfattandeproblem da ledningen for mer information om medlemmarnas riskpreferenser
och énskemal.

4.7.1 Empiri

| pastaende G fick medlemmarna ange i vilken grad de instammer i pastaendet Om jag lattare
kan paverka koncernstyrelsen anser jag att besluten om investeringar kommer att gynna fler
medlemmar. De flesta instammer delvis eller helt pa pastaendet men var fjarde vet ej (se tabell
34).

Tabell 34: Medlemmars svar pa pastdende G.

Fraga G: Om jag lattare kan paverka
koncernstyrelsen Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 17 7%
2 16 6 %
Instdmmer delvis (3) 54 22 %
4 53 21%
Instdmmer helt (5) 48 19 %
Vet gj (x) 63 25%
Summa 251

| pastaende K fick medlemmarna ange i vilken grad de instammer i pastaendet Om jag lattare
kan komma i kontakt med koncernstyrelsen 6kar méjligheten att den fattar beslut, som gynnar
fler medlemmar. Majoriteten instdmmer delvis eller helt (se tabell 35).

Tabell 35: Medlemmars svar pa pastdende K.

Fraga K: Om jag lattare kan komma i kontakt med
koncernstyrelsen 6kar mojligheten att den fattar
beslut, som gynnar fler medlemmar. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 13 5%
2 19 8 %
Instdmmer delvis (3) 61 24 %
4 62 25 %
Instdmmer helt (5) 53 21 %
Vet gj (X) 44 17%
Summa 252

Da olika stora foretag kan ha olika uppfattning om hur beslut bor fattas, ar det intressant att se
om svaren pa pastaende K skiljer sig mellan foretag med olika omsattningsgrader.
Omséttningarna har delats in i tva grupper, 0-1 miljon samt 1 miljon och uppat. Vid en
jamforelse undersoktes det om svaren pa pastaende K hade olika medelvarde. Variansen var
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lika, och darfor gjordes ett t-test, dar lika varians antogs. Da p-vardet 6verstiger 0,1 finns inga
signifikanta skillnader mellan grupperna. Oavsett omséttning anser medlemmarna att
mdjligheten att koncernstyrelsen fattar beslut, som gynnar fler medlemmar okar, om de l4ttare
kommer i kontakt med styrelsen (se tabell 36).

Tabell 36: T-test for pastdende K.

Jamfdéra omséattningsgrad 0-1 miljon I miljon -
Medelvarde 4,040 3,838
Varians 2,071 1,810

t-test: Tva sampel antar lika varians
P(T<=t) ensidig 0,138

Samma sak galler for olika aldrar. Medlemmarna delades in i tva aldersgrupper, 20-50 ar samt
50 ar och uppat. Vid ett t-test for pastaende K visade det sig att medelvardet for de tva
grupperna inte skiljer sig da det har ett p-varde som 6verstiger 0,1. Eventuella skillnader
mellan de tva grupperna ar darfor slumpmassiga (se tabell 37).

Tabell 37: T-test for pastdende K.

Jamfora aldersfordelning 20-50 ar 50 ar -
Medelvarde 3,914 4,078
\Varians 2,014 1,902

t-test: Tva sampel antar lika varians
P(T<=t) ensidig 0,185

4.7.2 Analys

Manga medlemmar menar att Lantmannen har blivit sa stort att de inte har kontroll 6ver
foretaget. De anser att de nya verksamheterna ligger langt ifran karnverksamheten, som &r
affarsomrade Lantbruk. Vid en stor organisation med manga medlemmar och stor
ledningsgrupp kan en god kontakt mellan dessa tva grupper vara svar att uppna.
Medlemmarna kan uppleva att ledningen inte har sa stor kunskap om deras behov, medan
ledningen anser att medlemmarna inte forstar hur foretaget maste skétas for att 6verleva.
Darfor kan det handa att medlemmarna anser att manga investeringar ar onddiga eller fel,
eftersom de inte gynnar medlemmarna tillrackligt.

Manga medlemmar anser att om de lattare kan paverka ledningen samt tillsatta de personer de
anser ar mest kompetenta, kommer foretaget att styras sa att nyttan maximeras for s manga
medlemmar som mojligt. Ett exempel pa detta ar att nyligen har Lantméannen gjort en stor
investering i en etanolfabrik. Darfor har en diskussion véckts om hur alla medlemmar i hela
Sverige ska kunna ta del av foérdelarna med denna investering och inte bara de som bor i
narheten av fabriken. Ett annat exempel &r att nedldggningarna av siloanldggningar runt om i
landet, vilket har upprort manga medlemmar. Detta har gett dem uppfattningen att ledningen
endast ser till ett fatal medlemmars basta.

Det kan finnas olika uppfattningar mellan olika aldersgrupper och verksamhetsstorlekar om
sambandet mellan medlemsnytta och méjligheten att komma i kontakt med styrelsen. Jag har
darfor testat for signifikanta skillnader mellan svaren for pastaende K. De tva aldersgrupper
som har jamforts ar aldrarna 20-50 ar samt 50 ar och uppat, och de verksamhetsstorlekar som
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har jamforts &r de verksamheter med en omsattning under 1 miljon och verksamheter med en
omséttning 6ver en miljon. Da P-vardet dverstiger 0,1 vid bada jamforelserna finns inga
signifikanta skillnader. De skillnader som uppstar ar slumpmassiga. Majoriteten instammer
alltsa helt eller delvis pa pastaendet ’Om jag lattare kan komma i kontakt med
koncernstyrelsen okar mojligheten att den fattar beslut, som gynnar fler medlemmar” oavsett
alder eller omsittning.

4.8 Hypotes 6

Enligt &ganderattsteorin kommer en battre insyn i foretaget att 6ka medlemmarnas vilja att
styra foretaget.

4.8.1 Empiri
Medlemmarna har fatt uppge i vilken grad de instimmer i pastaendet Ju mer jag vet om

organisationen och dess resultat desto mer vill jag paverka. De flesta instammer delvis eller
helt (se tabell 38).

Tabell 38: Medlemmars svar pa pastdende H.

Fraga H: Ju mer jag vet om organisationen och dess
resultat, desto mer vill jag paverka. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 13 5%
2 11 4%
Instdmmer delvis (3) 69 27 %
4 60 24 %
Instdmmer helt (5) 59 24 %
Vet ] (X) 39 16 %
Summa 251

| pastaende | far medlemmarna saga om de kanner sig mer som agare i Lantmannen om de
lattare kan séatta sig in i verksamheten och paverka beslut. De flesta instammer, och var tredje
medlem instdmmer helt (se tabell 39).

Tabell 39: Medlemmars svar pa pastdende 1.

Fraga I: Jag kanner mig mer som &gare i
Lantmannen om jag lattare kan satta mig in i
verksamheten och paverka beslut. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 12 5%
2 11 4%
Instdmmer delvis (3) 56 22 %
4 61 24 %
Instdmmer helt (5) 80 32 %
Vet gj (X) 31 12%
Summa 251

For att forsoka faststalla hur mycket medlemmarna anstranger sig for att fa information om
foretaget och folja med i dess utveckling, stalldes fragan Hur mycket engagerar du dig for att
fa information om Lantmannens verksamhet och utveckling? De flesta har svarat att de
engagerar sig véldigt lite i att soka information (se tabell 40).
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Tabell 40: Medlemmars svar pa fraga 5.

Fraga 5: Hur mycket engagerar du dig for att fa
information om Lantménnens verksamhet och
utveckling? Svarsalternativ Antal Procent
Mycket lite (1) 58 23 %
2 63 25 %
3 71 28 %
4 43 17 %
Valdigt mycket (5) 21 8 %
Summa 256

Da majligheten att paverka med mer &n en rést skulle kunna vara avgorande, stélldes fragan
om medlemmen skulle ga pa fler méten om den kunde paverka med fler &n en rost. Pa denna
fraga har dver 50 % svarat nej (se tabell 41).

Tabell 41: Medlemmars svar pa fraga 11.

Fraga 11: Skulle du ga pa fler méten, om du kunde
paverka med fler roster dn bara en? Svarsalternativ Antal Procent
Ja 40 19%
Nej 115 53 %
Vet ej 60 28 %
Summa 215

P& péstaendet ”’Min rost gor skillnad™ har de flesta svarat att de inte instimmer. Over
50 % har svarat att de inte instammer alls eller delvis (se tabell 42).

Tabell 42: Medlemmars svar pa pastdende L.

Fraga L: Min rost gor skillnad. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 50 20 %
2 22 9%
Instdmmer delvis (3) 71 28 %
4 28 11%
Instdmmer helt (5) 32 13 %
Vet gj (X) 48 19 %
Summa 251

Vid en jamforelse mellan Skanedistrikten sammantagna samt Orebro- och Ostra
Skaraborgdistrikten sammantagna undersoktes om de tva omradena engagerade sig olika
mycket for att fa information om Lantmannens verksamhet och utveckling. Variansen var
olika, darfor gjordes ett t-test, dar olika varians antogs. Da p-vardet uppgar till 0,039, har de
olika medelvarde, dvs. svaren skiljer sig mellan omradena.

Tabell 43: T-test for fraga 5.

Skéne Orebro-Malardalen
Medelvarde 2,783 2,508
\Varians 1,785 1,181
t-test: Tva sampel antar olika varians
P(T<=t) ensidig 0,039
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4.8.2 Analys

De flesta medlemmarna haller med om att ju mer de vet om foretaget desto mer okar deras
vilja att styra det och engagera sig. Det ar viktigt for foreningen att medlemmarna gor det, da
det medfor nya idéer och asikter till féretaget samt hjalper ledningen att styra foretaget i den
riktningen som medlemmarna vill. Ett problem for Lantmannen &r att sa fa engagerar sig och
anstranger sig for att soka information om foretaget. De flesta har svarat att de engagerar sig
lite eller mycket lite. En tanke skulle kunna vara att fa engagerar sig for att de inte anser att de
kan paverka sa mycket genom att rgsta eftersom manga anser att deras rost inte gér nagon
skillnad, men majoriteten har dven svarat att de inte skulle ga pa fler méten dven om de kunde
rosta med mer &n en rost. Det bristande engagemanget kan darfor bottna i rent ointresse samt i
viss man tidsbrist. Andra bakomliggande orsaker kan vara att medlemmen ar missnéjd med de
affarer, som de gjort med Lantménnen. Om medlemmen anser att han eller hon som kund
eller leverantor gjort en dalig affar med Lantméannen, forloras aven intresset och fortroendet
som medlem. Det ar oftast priset pa den vara som kops eller séljs av medlemmen, som avgor
om den &r nojd med hur foretaget skots. De flesta medlemmar &r anda ganska néjda med
Lantmdnnen som handelspartner.

Vid en jamforelse mellan sodra Sverige och Mellansverige ser man att det finns en skillnad
mellan hur mycket medlemmarna engagerar sig i att fa information om Lantmannens
verksamhet och utveckling. Medlemmar fran Skanedistrikten engagerar sig mer for att fa
information. Att medlemmarna fran Skane ocksa ar i regel mer néjda med Lantmannen &n
medlemmar fran Orebro och Skaraborg kan darfor bero pd att en storre inblick ger storre
forstaelse for styrelsens arbete och beslut.

4.9 Hypotes 7

Farre led i ledningsorganisationen leder till mindre agentkostnader.

4.9.1 Empiri

Medlemmarna har fatt svara pa pastaendet Jag far stérre fortroende for koncernstyrelsen om
jag lattare kan komma i kontakt med dem samt paverka med min rost. Majoriteten instammer

delvis eller helt, och endast 13 % har svarat att de inte vet (se tabell 44).

Tabell 44: Medlemmars svar pa pastdende J.

Fraga J: Jag far storre fortroende for
koncernstyrelsen om jag lattare kan komma i
kontakt med dem samt paverka med min rost. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 9 4%
2 15 6 %
Instdmmer delvis (3) 55 22%
4 77 30%
Instdmmer helt (5) 66 26 %
Vet gj (X) 32 13 %
Summa 254

Da de fortroendevalda spelar en viktig roll for mangden och innehallet i den information som
formedlas mellan ledning och medlemmar, har medlemmarna dven fatt svara pa pastaendet
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”Jag har fortroende for de fortroendevalda™. Nastan var tredje svarade delvis. Det &r ungefér
lika manga icke instammande som instiammande (se tabell 45).

Tabell 45: Medlemmars svar pa pastdende N.

Fraga N: Jag har fortroende for de
fortroendevalda. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 24 9%
2 38 15%
Instdmmer delvis (3) 77 30 %
4 50 20%
Instdmmer helt (5) 32 13 %
Vet gj (X) 34 13 %
Summa 255

Pastaendet ’Koncernstyrelsen jobbar for medlemmarnas basta’ instammer ca halften delvis
eller helt (se tabell 46).

Tabell 46: Medlemmars svar pa pastadende M.

Fraga M: Koncernstyrelsen jobbar for
medlemmarnas bésta. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 47 18 %
2 38 15%
Instdmmer delvis (3) 65 25 %
4 43 17%
Instdmmer helt (5) 19 7%
Vet gj (X) 43 17 %
Summa 255

Det ar intressant att se om medlemmarna fran sodra Sverige har mer eller mindre fértroende
for sina fortroendevalda &n Mellansverige. Darfor gjordes en jamforelse mellan
Skanedistrikten sammantagna samt Orebro- och Ostra Skaraborgdistriktet sammantagna, dar
det undersoktes om svaren pa pastaende N hade olika medelvérde. Variansen var lika, och
darfor gjordes ett t-test, dar lika varians antogs. P-vérdet uppgar till 0,299, vilket innebér att
de har lika medelvarde. Svaren pa pastaende N skiljer sig darfor inte mellan sodra Sverige och
Mellansverige.

Tabell 47: T-test for pstdende N.

Skéne Orebro-Mélardalen
Medelvarde 3,567 3,468
\Varians 2,080 2,203
t-test: Tva sampel antar lika varians
P(T<=t) ensidig 0,299

4.9.2 Analys

I en kooperativ forening ska styrelsen arbeta for medlemmarnas bésta och genomfora det
uppdrag som medlemmarna gett. | en stor och komplex organisation kan kontakten mellan
medlemmar och ledningen blir dalig, och ledningen borjar styra foretaget pa ett satt som inte
helt gynnar medlemmarna. Medlemmarna tappar da fortroendet fér ledningen och slosar
resurser pa att kontrollera om ledningen inte handlar korrekt gentemot dem.
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Lantmannens medlemmar anser att en battre kontakt med styrelsen ger storre fortroende,
vilket minskar eventuella agentkostnader. Ett stOrre fortroende ger styrelsen storre frihet samt
mindre motstand och forhoppningsvis lojalare medlemmar. Idag har manga medlemmar inte
fortroende for vare sig styrelsen eller andra fortroendevalda. Att de inte har tillit till de
fortroendevalda &r ett problem, eftersom dessa ska fora medlemmarnas talan och hjalpa till att
styra foretaget sasom medlemmarna vill. Eftersom Lantmannen finns i hela Sverige ar det
svart att ha ett kortare led i organisationsstrukturen, an vad man har idag. Det ar darfor viktigt
att ha bra, fungerande distriktsstyrelser. Dessa far ej heller glomma att det & medlemmarnas
asikter de ska framfora, inte bara sina egna. Aven om manga medlemmar inte har fortroende
for de fortroendevalda, instimmer dnda majoriteten delvis eller helt till pastaendet Jag har
fortroende for de fortroendevalda™.

Man skulle kunna tanka sig att eftersom distrikten i Mellansverige ar mer missndjda med
Lantmannen &n distrikten i sédra Sverige, har de &ven mindre fortroende for sina
fortroendevalda. Men vid ett t-test, dar lika varians har antagits, visar det sig att de har lika
medelvarde. Majoriteten instammer alltsa delvis eller helt i pastaendet att de har fortroende
for sina fortroendevalda, och denna installning ar lika i bade sodra och Mellansverige.

4.10 Hypotes 8
Eventuella uppféljningsproblem minskar da medlemmarna lattare kan kontrollera ledningen.

4.10.1 Empiri

Da manga medlemmar anser att ledningen inte forstar vad som ar bast for dem fick de svara
pa pastaendet ’Om jag lattare kan komma i kontakt med koncernstyrelsen 6kar méjligheten
att den fattar beslut, som gynnar fler medlemmar™. P& detta pastaende instammer 70 % delvis
eller helt (se tabell 48).

Tabell 48: Medlemmars svar pa pastdende K.

Fraga K: Om jag lattare kan komma i kontakt med
koncernstyrelsen 6kar mojligheten att den fattar
beslut, som gynnar fler medlemmar. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 13 5%
2 19 8%
Instdmmer delvis (3) 61 24 %
4 62 25%
Instdmmer helt (5) 53 21 %
Vet gj (X) 44 17%
Summa 252

Pa pastaendet ’Koncernstyrelsen jobbar for medlemmarnas basta™ instammer ca hélften
delvis eller helt (se tabell 49).
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Tabell 49: Medlemmars svar pa péstaende M.

Fraga M: Koncernstyrelsen jobbar for
medlemmarnas bésta. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 47 18 %
2 38 15%
Instdmmer delvis (3) 65 25 %
4 43 17%
Instdmmer helt (5) 19 7%
Vet gj (X) 43 17 %
Summa 255

Da de fortroendevalda har en béttre insikt i hur styrelsen arbetar, ar det intressant att se hur de
har svarat pa samma pastaende. Majoriteten av de fortroendevalda instammer delvis eller helt
pa detta pastaende (se tabell 50).

Tabell 50: Fortroendevaldas svar pa pastaende M.

Fraga M: Koncernstyrelsen jobbar for
medlemmarnas basta. Svarsalternativ Antal Procent
Instdmmer inte (1) 5 11%
2 6 13 %
Instdmmer delvis (3) 8 17 %
4 15 2%
Instdmmer helt (5) 8 17 %
Vet gj (x) 5 11%
Summa 47

Pa pastaendet ”Jag har fortroende for de fortroendevalda’™ har néstan var tredje medlem
svarat delvis. Det ar ungefar lika manga icke instammande som instammande (se tabell 51).

Tabell 51: Medlemmars svar pa pastdende N.

Fraga N: Jag har fortroende for de
fortroendevalda. Svarsalternativ Antal Procent

Instdmmer inte (1) 24 9 %
2 38 15%
Instdmmer delvis (3) 77 30 %
4 50 20 %
Instdmmer helt (5) 32 13 %
Vet gj (X) 34 13 %

Summa 255

4.10.2 Analys

Ett stort kollektivt kapital samt manga olika verksamhetsinriktningar bland medlemmarna gor
det svarare for ledningen att fatta beslut, som gynnar alla medlemmar. Om kontakten mellan
ledning och medlemmar dessutom &r dalig, 6kar risken annu mer att besluten inte gynnar alla
medlemmar. Problemet med ett stort kollektivt kapital gér att medlemmarna har svart att ta
del av vinster och vardetkningar i foretaget. Detta kan medfora att de véljer att inte bli
medlemmar utan de handlar med foreningen nar det ar gynnsamt for dem.

Samtidigt som medlemmarna kan agera som gratispassagerare kan ledningen tappa
fortroendet for medlemmarnas formaga att styra foretaget och forsta vilken strategi som ar
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den béasta. Styrelsen ser da till sina egna intressen mer dn medlemmarnas. Darfor instammer
manga av Lantmannens medlemmar i pastaendet att en narmare kontakt med ledningen bidrar
till beslut som gynnar fler medlemmar. Ledningen forstar medlemmarnas behov battre.

Vid en jamforelse mellan 6vriga medlemmars och fortroendevaldas fortroende for ledningen
ser man att de fortroendevalda har mycket storre fortroende for ledningen. Detta beror
formodligen pa att de fortroendevalda har battre kontakt med ledningen, och storre inblick i
arbetet. Darfor ser man an en gang att om de vill ha ett fortroende fran sina medlemmar ar det
viktigt for dem att na ut till medlemmarna pa ett bra sett, informera om det arbete som gors
samt varfor det gors.

4.11 Moten

En orsak till att det &r dalig kommunikation mellan ledning och medlemmar é&r att fa
medlemmar gar pa méten. For att forsoka faststélla vilken betydelse métena har fick
medlemmarna i frageformularet rangordna de viktigaste orsakerna till att delta i motena. De
har svarat sa har:

Halla sig uppdaterad

Tycka till i diverse fragor

Rosta

Traffa folk

Delta sasom en symbolisk handling

a0

Medlemmarna tycker att det ar viktigt att halla sig uppdaterade och félja verksamheten.
Orsaken till att de inte gar pa motena kan vara att motena inte ger tillrackligt i relation till den
tid man lagger ner. Medlemmarna kanske ocksa tycker att de genom media redan far bra
information. Pa fragorna om fler skulle ga pa moten, om dessa holls pa en annan tidpunkt
eller plats har majoriteten svarat nej. Fler skulle ej heller ga, om de kunde paverka med mer
an en rost. Daremot ar tiden viktig for de bonder, som har djur. Om métet borjar tidigt pa
kvallen, kan dessa inte ga. Manga fler skulle ga om de ansdg att deltagandet berorde deras
verksamhetsinriktning mer. Motena skulle darfor kunna fokusera mer pa lokala fragor. De
flesta medlemmarna tycks vara mest intresserade av vad Lantmannen kan gora for dem
hemma pa deras gard, inte sa mycket om vad som hander ute i 6vriga Sverige och Europa.
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5. Slutsatser och diskussion

5.1 Slutsatser

Studiens syfte ar att utvardera om medlemmarna och de fortroendevalda upplever att
omstruktureringen av organisationen har forbéattrat insynen i organisationen och underlattat
for medlemmar att fa sin rést hord. Har omstruktureringen bidragit till starkt agarkansla hos
medlemmarna? Kommer andringen att forbattra medlemmarnas insyn i foretaget och deras
formaga att paverka? Kommer medlemmarnas lojalitet mot foreningen att starkas? Vad kan
Lantmé&nnen gora for att medlemmarna ska engagera sig mer i foreningen?

Analysen av materialet i féregaende kapitel leder fram till en rad slutsatser om medlemmarnas
uppfattning om omstruktureringen.

Omstruktureringen av medlemsorganisationen &r en process som genomfordes vid arsskiftet
2005/2006. Forhoppningen var att information och asikter lattare skulle kunna passera mellan
ledning och medlemmar och darmed forenkla for medlemmarna att ha inflytande i foretaget.
Detta skulle bidra till en 6kad dgarké&nsla hos medlemmarna och 6kat engagemang.
Aganderattsteorin sager att det man har dganderétt till har man intresse av att varda.
Emellertid har inte denna forandring fatt den avsedda effekten. Eftersom de flesta
medlemmarna inte anser att forandringen har forbattrat deras mojligheter att paverka
organisationen, har inte dgarkanslan starkts. Daremot instammer de flesta i att farre led i
organisationshierarkin gor det lattare for dem att paverka samt att de kanner sig mer som
agare, om de l4ttare kan satta sig in i fOretagets angeldgenheter. Medlemmarna anser att ju
mer de vet om foretaget, desto mer vill de paverka, men det ar fa som bryr sig om att inskaffa
information, oavsett hur latt det &. Om Lantmannen vill ha mer engagerade medlemmar, &r
det viktigt att halla dem insatta i foretaget.

Om forandringen kommer att forbattra medlemmarnas insyn och méjlighet att paverka ar
svart att faststalla sa lange medlemmarna inte engagerar sig och forsoker paverka. De flesta
anser att forandringen inte har forbattrat formagan att paverka foretaget, men da de flesta
valde att ej ga pa det senaste distriktsmotet, kan denna slutsats tyckas mindre trovérdig.
Manga anser ocksa att den gamla organisationen gjorde det enklare for dem att paverka, men
det kan vara svart att utvardera detta, da jag ej vet vad de menar med den gamla
organisationen. Da de flesta ar aldre an 50 ar, har de formodligen varit medlemmar i
Lantmannen under en langre tid. Om de téanker pa hur Lantmannen sag ut langt tillbaka i
tiden, da verksamheten ej var lika stor och mer lokalt baserad, var det sjalvklart enklare att
satta sig in i resultatet och paverka. Daremot uppfattar de fortroendevalda i storre utstrackning
forandringen som positiv, men majoriteten instammer inte eller bara delvis till pastaendet att
omstruktureringen har forenklat formagan att paverka organisationen. Eftersom de
fortroendevalda paverkas mest av forandringen, ar det viktigt att de anser att Lantméannen har
en organisation som fungerar. De ska kunna kanna att de kan paverka organisationen och att
de kan driva medlemmarnas talan. En del som kan anses som viktig &r valberedningens val av
representanter till foreningsstamman. Ar det samma representanter som véljs varje ar eller ar
det 1att for nya fortroendevalda att bli valda? Valberedningen har dar en stor makt. Det &r
viktigt att de som har nagot bra att saga far gora sin rost hord.

Starkt agarkansla hos medlemmarna ger oftast en storre lojalitet mot foretaget. Manga av
Lantmannens medlemmar anser sig ej vara lojala. De flesta handlar med Lantmé&nnen, nér de
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anser sig fa ett bra pris, men inte om de hittar ett battre pris nagon annanstans. De ser
Lantménnen som en ren affarspartner. Medlemmarna bor darfor informeras om varfor idén
med ett kooperativ ar viktigt. Enligt agentteorin kan detta resultera i olika problem sasom
gratispassagerarproblem eller residualforluster. Gratispassagerarproblemet innebar att
medlemmarna handlar endast med foretaget, da det ar tillrackligt stor fordel for dem vilket
kan innebéara en forlust for foretaget om de ej far in tillrackligt med ravara eller inte far
tillrackligt mycket salt. Det kan ocksa vara s att icke medlemmar plockar godbitar” ur
foretaget och handlar nér det passar dem. Med residualforlust menas forlust pga. daliga beslut
fran ledningen. Lite intresse och svag lojalitet fran medlemmarna kan av ledningen uppfattas
vara okunskap. Ledningen fattar da egna beslut som inte sjalvklart leder till vinst for
medlemmarna. Detta skapar missndje hos medlemmarna. Studien visar att ju battre kontakten
ar med styrelsen, desto storre fortroende och forstaelse for styrelsen far medlemmarna. Lite av
detta missnoje bland medlemmarna handlar om Lantméannens foretag Kronfagel.
Medlemmarna anser att ledningen har skott den affaren daligt och fortroendet for ledningen
har darmed forsvagats. | och med marknadens internationalisering ar det viktigt att
Lantmannen investerar i vidareforadling, men da kravs att medlemmarna kan dra nytta av
kapitaltillvéaxten, eller att de far ett bra pris. Ju mer foretaget gynnar medlemmarna, ger
troligtvis desto lojalare medlemmar. Darfor ar det viktigt att via mojlighet till mer dgande
skapa intresse hos medlemmarna. Det finns olika s&tt att 6ka mojligheten till storre dgande.
Att hoja insatstaket skulle kunna vara ett alternativ.

Trots Lantmannens forsok att forbattra organisationsstrukturen ar det fa medlemmar som tar
sig tid till att ga pa motena. Det kan forklara att det &r fa som instammer i att den nya
medlemsorganisationen har gjort det lattare for dem att paverka. Eftersom endast fa gick pa
det senaste motet, har de egentligen inte riktigt uppfattat forandringen. Lantmannen kan fraga
sig varfor det ar sa fa som valjer att ga pa métena. De flesta medlemmar anser att det
viktigaste med motena ar att man kan halla sig uppdaterad. Om de viljer att inte delta for att
de anser att de far mycket information genom media eller for att det som tas upp pa métena
inte ar tillrackligt relevant, framgar ej av undersokningen. De flesta tycker att det ar viktigare
att hélla sig uppdaterad &n att vara med och tycka till i diverse fragor. Anda engagerar de sig
lite i att skatta information om Lantménnen, i alla fall via méten. Tidsbrist kan vara en orsak.
Da de flesta av Lantmannens medlemmar &r egna foretagare, gar storsta delen av deras tid till
att skota deras egna foretag. Manga instammer i att de skulle ga pa fler méten, om dessa
berorde deras verksamhetsinriktning mer. Motena skulle kunna fokusera mer pa Lantméannens
karnverksamhet och mindre pa fragor om hela koncernen. Medlemsorganisationen skulle
kanske darfor kunna vara kopplat mer till kdrnverksamheten. Samtidigt &r det viktigt att skilja
pa agarfragor och nyttjarfragor. Nyttjarfragor ar alltid viktiga men kan kannas som mindre
relevanta da fragor om foretagets framtid och styrning ska diskuteras. Det dr dven ofta dar
som medlemmarnas kortsiktiga mal krockar med ledningens langsiktiga mal.

I denna undersokning har inte stora skillnader mellan omradena visat sig. Medlemmar fran
Skane samt medlemmar fran Orebro och stra Skaraborg har svarat ungefar lika pa de flesta
fragorna. En skillnad var att medlemmarna fran Skanedistrikten engagerade sig mer i att fa
information om Lantmannens verksamhet och utveckling. Enligt NAI ar aven medlemmar
fran Skane i allménhet mer nojda med Lantmannen an medlemmar fran t.ex. Orebro. Detta
kan bero pa att de ar mer insatta och har darfor en storre forstaelse for vad som hander inom
foreningen. Olikheterna kan bero pa olika saker, t.ex. tradition eller ndjdhet med
distriktsstyrelsen.
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5.2 Diskussion och rekommendationer

Da marknaden for lantbruksprodukter blir mer internationell maste de kooperativa foretagen
forandras och ga ut pa andra marknader. Detta leder ofta till att de vaxer och blir mer
komplexa, vilket kan ogillas av medlemmarna, om dessa ké&nner att de tappar kontroll. Detta
har lett till en debatt om agarfragor och organisationsstruktur inom de flesta storre kooperativa
foretag i Sverige. Det &r darfor intressant att se om Lantménnens nya medlemsorganisationen
har lett till att medlemmarna far en battre insyn i foretaget och kanner sig mer som agare.

De flesta medlemmarna anser att omstruktureringen inte har gjort det enklare for dem att satta
sig in i foretaget. Samtidigt forsoker de flesta inte ens att sétta sig in i foretagets utveckling.
Manga medlemmar ar bara intresserade av vad som hander i foretaget pa lokal niva, och de
vill fa betalt for sina produkter. De forvantar sig ocksa en hog service vilket kan resultera i
samre priser. Lantmannen har idag affarsomraden som gar valdigt bra medan andra gar
mindre bra, och de som gar mindre bra ar oftast de som ligger medlemmarna narmast. Detta
skapar missnojdhet med stora forluster, och enligt medlemmarna alltfor daliga priser. Det &r
nog ocksa en orsak till att medlemmar valjer att inte handla med Lantméannen samt att
engagera sig. Lantmannen maste vanda denna negativa trend och visa att man arbetar for
medlemmarnas basta. Sen far man inte gldmma bort att medlemmarna sjélva har ju ett ansvar
att ta reda pa information och engagera sig. Att medlemmana inte gar pa métena behdver ej
betyda att de inte haller sig tillrackligt uppdaterade da de far mycket information via media.

Eftersom den nya organisationen fungerat endast i ett och ett halvt ar kan det vara tidigt att
utvérdera den till fullo. Ibland kan det droja flera ar innan en omstrukturering bérjar fungera
bra och att medlemmarna kan dra nytta av den. Daremot &r det viktigt att de fortroendevalda
anser att omstruktureringen forenklat for dem att sétta sig in verksamheten och formedla
information. Da 60 % av de fortroendevalda anser att en omstrukturering var nddvandig for
att forenkla den demokratiska processen, bor de flesta ha varit positiv till denna férandring,
vilket ofta medfor storre engagemang och mottaglighet. Om de anda inte anser att det har
blivit battre, bor Lantménnen undersdka vad man kan goéra for att forenkla de
fortroendevaldas arbete. Det kan hénda att det ar for tidigt for dem att utvardera denna
omstrukturering da de ej hunnit finna sig i sin roll an. Man skulle kunna fraga dem hur de
sjalva ser pa sin roll som fortroendevald och vad de tror férvantas av dem.

Om Lantmannen vill fa mer engagerade medlemmar bor métena halls pa bra tider. De flesta
djurbonder har svarat att de skulle ga pa fler méten om dessa holls pa en annan tidpunkt. I ett
djurtatt omrade kan det vara en fordel om métet halls mitt pa dagen istallet for pa kvallen.
Man far inte glomma att &ven om motet halls pa en battre tid sa tar det anda tid fran det dvriga
arbetet pa garden. Det &r ocksa viktigt att de &mnen som tas upp pa motena beror de
medlemmar inom det omradet. Om bonderna endast &r intresserade av hur koncernens
resultatrakning ser ut, kan de titta i rsredovisningen. Daremot &r det bra for medlemmarna att
kunna stalla fragor till representanter ur ledningen Att ha en distriktsstyrelse som ar engagerad
och driver distriktets 6nskemal &r viktigt. Det vore dnskvart for Lantméannen att fler yngre
medlemmar medverkande pa métena. ldag ar medelaldern pa distriktsmétena hog och for att
fa in nya idéer och férmagor kan det vara bra med foryngring. D& manga lantbrukare idag
tanker mycket affarsmassigt, lagger de inte tid pd méten om de inte ger s& mycket. De maste
lockas med nagot som &r givande for lantbrukets utveckling samt kunna se ett samband i att
engagemang leder till nagon form av forbattring. Det &r viktigt att kunna se ett samband i den
man gor och det som verkligen sker.
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Aven om omstruktureringen inte har fatt den respons man skulle kunna 6nska, dr Lantménnen
pa ratt vag. Man skulle kunna tanka sig att farre och storre distrikt leder till att medlemmarna
kanner sig annu mer som en i mangden och att det gor det svarare for dem att paverka, men de
flesta haller med om att kortare informationskanaler och klarare besked forenklar nastan alltid
en demokratisk process, vilket &r positivt. Det finns dock fortfarande mycket att gora, och
mycket av detta ligger nog i att se till att de fértroendevalda latt kan ta till sig information fran
ledningen och férmedla denna till medlemmarna samt tvartom.

Utifran detta examensarbete &r det atgarder som jag anser att lantmannen bor tanka pa dessa:

e Samla in forslag pa forbattringar fran de fortroendevalda.

e Se dver valberedningens val av representanter. Ar det latt for nya fortroendevalda att
bli valda till féreningsstdmman?

e Engagera fler unga medlemmar. De &r viktiga i framtiden.

e Via formagan till mer dgande skapa storre intresse hos medlemmarna.

Referenser
Litteratur

Chaddad, F. R. & Cook, M. L., The Emergence of Non-traditional Cooperatives Structures:
Public and Private Politic Issues,
http://www.agecon.ksu.edu/ACCC/ncr194/events/2003meeting/ChaddadandCook.pdf

Cobia, David & Anderson, Bruce (editors), Opublicerad upplaga, Cooperatives. An Economic
and Managerial Perspective.

Forslag till ny medlems- och &garorganisation, Lantménnen, augusti 2005.
Lantmannens arsredovisning 2002.
Lantmannens arsredovisning 2004.
Lantmannens arsredovisning 2005.

Nilsson, Jerker och Bjorklund, Tomas, 2003. Kan kooperationen klara konkurrensen? -om
marknadsundersokning i livsmedelssektorn. Rapport 149, Institutionen for ekonomi,
Sveriges Lantbruksuniversitet, Uppsala.

Nilsson, Jerker, 1994. Producentkooperativa principer i pressad konkurrens. Rapport 77,
Institutionen for ekonomi, Sveriges Lantbruksuniversitet, Uppsala.

Nilsson, Jerker, Skarpt konkurrens kraver andrad kooperation, Fakta Jordbruk, Nr 15, 2002.
Internet

Lantmdannens hemsida: http://www.lantmannen.com/Default.aspx
Internationella Kooperativa Alliansens hemsida: http://www.ica.coop/coop/principles.html

Personliga meddelanden

Bring, Lars, medlemschef, Lantmannen, 2007-02-20.

44



Bilaga: Frageformular

SLU ¢

%
<
& ~
Asynd

LNV?
SiTe’

Enkat om Lantménnens nya medlemsorganisation

Du har valts ut att medverka i en enkatundersokning, som ska handla om Lantménnens
omstrukturering av medlemsorganisationen — hur har den paverkat medlemmarnas
mojligheter att satta sig in i och paverka féreningen? Enkatundersékningen ar frivillig, och det
tar ca 10-15 minuter att fylla i formuldret.

Undersokningen ar en del i ett examensarbete, som handlar om omstruktureringen av
medlemsorganisationen samt om medlemmarnas storre forstaelse och inblick i foreningen. Jag
vill &ven understka hur man kan gora for att forbattra situationen ytterligare. Undersdkningen
gors i sddra Sverige samt Mellansverige.

Undertecknad laser sitt sista ar pa Sveriges Lantbruksuniversitet i Uppsala, dar jag utbildar
mig till agronomekonom. Nu skriver jag mitt examensarbete pa uppdrag av Lantméannen. Jag
ar mycket tacksam om du vill besvara min enkat.

Enkatsvaren behandlas helt anonymt. Om du har fragor far du garna kontakta mig,
medlemschef Lars Bring, som &r min kontaktperson hos Lantménnen
(Lars.Bring@lantmannen.com, tel. 0510-885 71) eller min handledare, professor Jerker
Nilsson (Jerker.Nilsson@ekon.slu.se, tel. 018-67 17 68) . Skicka in enké&ten i det bifogade
svarskuvertet senast den 12 april.

Tack pa forhand!

Anna Kihlén

Chicago 407

815 93 Tierp

Tfn: 070-403 16 39

E-post: a02ankil@stud.slu.se
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| denna del ombeds du svara pa fragor om din installning till Lantmannen som
medlemsorganisation.

1) Deltog du vid Lantméannens senaste distriktsmote?

1. Ja
2. Nej

2) Hur pass nojd &r du med Lantmannen som medlemsorganisation, med avseende pa
medlemsaktiviteter, information, bemétande m.m?

1 2 3 4 5
Mycket Valdigt
missndjd nojd

3) Hur pass nojd ar du nojd med Lantmannen som handelspartner, med avseende pa
pris, tillgang, bemotande m.m.?

1 2 3 4 5
Mycket Valdigt
missndjd nojd

4) Anser du dig vara en lojal medlem med avseende pa att du nastan alltid handlar med
Lantmannen, gar pa distriktsmoten m.m.?

1 2 3 4 5
Nej Ja

5) Hur mycket engagerar du dig for att fa information om Lantmannens verksamhet
och utveckling?

1 2 3 4 5
Valdigt Valdigt
lite mycket
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| detta avsnitt ombeds du svara pa fragor om omorganiseringen av
Lantmannens medlemsorganisation.

6) Var du medlem i Lantmé&nnen innan omorganiseringen vid arsskiftet 2005/2006?

1. Ja
2. Nej

7) Om du svarade “’ja” pa fraga 6; upplevde du att en forandring var nédvandig for att
forenkla den demokratiska processen?

1. Ja
2. Nej
3. Ingen asikt

8) Anser du att omorganiseringen har gjort det enklare for dig att satta dig in i och
forstd Lantmannens verksamhet?
1. Ja

2. Nej
3. Ingen asikt

9) Om du svarade ”ja” pa fraga 8; hur pass mycket battre har det blivit?

1 2 3 4 5
Nastan ingen Nagot Mycket
skillnad béattre béattre
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| denna del ombeds Du att markera i hur stor utstrackning Du haller med om
olika pastaenden. Ringa in 1 om Du inte instammer alls och 5 om Du instammer
helt.

Instdm- Instdm- Instdm- | Vet gj
mer mer mer
inte delvis helt

Med Lantmannens gamla
medlemsorganisation var det enkelt fér mig
A |att paverka organisationen. 1 2 3 4 5 X

Lantméannens nya medlemsorganisation gor
det enklare for mig att paverka
B | organisationen. 1 2 3 4 5 X

Lantmannens expansion och
internationalisering gor det svart for mig att
satta mig in i verksamheten och forsta

C [resultatet. 1 2 3 4 5 X

Eftersom Lantmannen har blivit storre och
mer komplex, &r det svart for mig att vara

insatt i dess verksamheter vilket medfor att
D |jag struntar i att ga pa distriktsmaétena. 1 2 3 4 5 X

En mindre komplex organisation ger mig en
béattre insyn i foretaget vilket 6kar

E | forstaelsen for koncernstyrelsens beslut. 1 2 3 4 5 X
Farre led i organisationshierarkin gor det
= lattare for mig att paverka. 1 2 3 4 5 X

Om jag lattare kan paverka
koncernstyrelsen anser jag att besluten om
investeringar kommer att gynna fler

G | medlemmar. 1 2 3 4 5 X
Ju mer jag vet om organisationen och dess
H | resultat, desto mer vill jag péverka. 1 2 3 4 5 X

Jag kanner mig mer som &gare i
Lantmannen om jag lattare kan sétta mig in
I |iverksamheten och paverka beslut. 1 2 3 4 5 X

Jag far storre fortroende for
koncernstyrelsen om jag lattare kan komma
i kontakt med dem samt paverka med min
J | rost 1 2 3 4 5 X

Om jag lattare kan komma i kontakt med
koncernstyrelsen tkar mojligheten att den
fattar beslut, som gynnar fler medlemmar. 1 2 3 4 5

X

L | Minrést gor skillnad. 1 2 3 X
Koncernstyrelsen jobbar for medlemmarnas

M | basta. 1 2 3 4 5 X

N [929 har fortroende for de fértroendevalda. 1 2 3 X
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| denna del ber jag dig som sallan eller aldrig gar pa motena att svara pa vad
som skulle kunna fa dig att ga pa fler méten.

10) Skulle du ga pa fler moten, om du var mer insatt i organisationen?

1. Ja
2. Nej
3. Vetej

11) Skulle du ga pa fler moten, om du kunde paverka med fler roster an bara en?

1. Ja
2. Nej
3. Vetej

12) Skulle du g pa fler moten om du kande att det som togs upp pa motena berérde din
lantbruksinriktning/verksamhet mer?

1. Ja
2. Nej
3. Vetej

13) Skulle du ga pa fler moten om du hade narmare till platserna dar motena halls?

1. Ja
2. Nej
3. Vetej

14) Skulle du ga pa fler moten om de var pa en battre tidpunkt?

1. Ja
2. Nej
3. Vetej

15) Vad tycker du ar viktigast med att ga pa motena? Rangordna dem med 1 som
viktigast och 5 som minst viktigast.

_ Trevligt att tréffa folk

_ Vara med och résta

_ Halla sig uppdaterad

_ Symbolisk handling att vara dar
_Vara med och tycka till i diverse fragor
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| denna del ombeds Du svara pa ett antal bakgrundsfragor kring Dig och Din
lantbruksinriktning.

16) K6n

1.
2.

Man
Kvinna

17) Vilken aldersgrupp tillhor du?

g

20-30 ar
31-40 ar
41-50 ar
51-60 ar

—61 ar

18) Vilken &ar din huvudsakliga inriktning inom lantbruket?

oukrwnpE

Vaxtodling

Notproduktion

Aggproduktion

Mijolkproduktion

Svinproduktion

Annat (t.ex. skogsbruk, hastverksamhet, energigrodor)

19) Har du nagot fortroendeuppdrag inom Lantméannen?

1.
2.

Ja
Nej

20) Vilket distrikt tillnor du?

1' e
. Osterlen

2
3.
4.
5
6

Soderslatt

Nordvastra Skane
Kristianstad

. Orebro
. 0. Skaraborg

21) Hur mycket pengar omsatte ditt lantbruk 20067

1.

— 300 tkr

2. 301 tkr — 600 tkr

3. 601 tkr — 1000 tkr
4.1001 tkr - 1500 tkr
5. 1501 tkr — 3000 tkr
6. 3001 tkr -
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Har kan du skriva eventuella kommentarer.

Tack sa mycket for din medverkan
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