Statligt stod for miljo- och sociala fragor till sm& och medelstora foretag
- en jaimforande studie mellan Sverige och Storbritannien

I ett examensarbete fran Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU) av Katarina Buhr och Anna Hermansson
i samverkan med Nutek, jimfors det statliga stodet till sm& och medelstora foretags arbete med miljo-
och sociala fragor (CSR) i Sverige och Storbritannien. Manga ldnder inom EU for diskussioner om hur
man bidst ska utveckla det statliga stodet for dessa fragor. Jimforande studier pd nationella
forhallningssétt till CSR-aktiviteter har inte utforts i ndgon stor utstrdckning och detta examensarbete
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medelstora foretags arbete med miljo- och sociala fragor, som bor utformas med hinsyn till
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Buhr, Katarina and Hermansson, Anna (2004) Governmental support for social responsibility
in Small and Medium-sized Enterprises: a comparative study of Sweden and the
United Kingdom. Dept. of Economics, SLU. Examensarbete / SLU, Institutionen for
ekonomi vol. 370.
To be found at:
http://ex-epsilon.slu.se/archive/00000150/

Katarina Buhr och Anna Hermansson, inskrivna pd Ekonomprogrammet med
naturresursinriktning ar 2000, avslutade utbildningen VT 2004 med att skriva detta
examensarbete. Ekonomprogrammet med naturresursinrikining anldgger ekonomiska
perspektiv som ger forstaelse och kunskap om sambanden mellan foretag, samhdlle,
naturresurser och miljé samt forklaringsmodeller till hur de fungerar. Utbildningen leder till
en ekonomie magisterexamen pd 160 podng med national- eller foretagsekonomi som
huvuddmne. Examensarbetet dr en D-uppsats om 20 podng inom forfattarnas huvuddmne
foretagsekonomi.

Trevlig ldsning!

Katarina Buhr, katarina.buhr@fek.uu.se Anna Hermansson, anna@hiAltitude.se




Sverige och Storbritannien dr tvd EU-lander som bada dr langt framme inom arbetet med
hallbar utveckling, men det nationella tillvigagangssattet for att frimja niringslivets ansvars-
tagande for detta skiljer sig visentligt. Inom EU diskuteras allt oftare den privata sektorns
frivilliga arbete for att bidra till hallbar utveckling, dir miljo- och sociala fragor integreras
under begreppet CSR (corporate social responsibility). Att foretag jobbar med CSR internt
och externt erkdnns allt oftare som ett sdtt att oka bade den foretagsspecifika och den
nationella konkurrenskraften. Varje lands regering har mojlighet att paverka hur detta ska
utvecklas 1 framtiden genom politiska styrmedel och arbetet med att utveckla specifika
stodatgdrder till foretag. Eftersom majoriteten av alla foretag &r smd och medelstora
argumenterar allt fler for att inkludera denna sektor i det snabbt vixande omridet for att
budskapet ska spridas till hela den privata sektorn.

Studien syftar till att bidra till forstéelsen for hur budskapet om CSR hanteras och
kommuniceras i olika linder med bakgrund av @mnets komplexitet och den politiska
kontexten. Den syftar dven till att ge en 6versikt av Sveriges och Storbritanniens stodatgarder
for socialt och miljomassigt ansvar till smd och medelstora foretag och att sitta dessa i
jamforelse.

Tva motsatta trender kan forklara forekomsten av praktiska skillnader och likheter pa
CSR-omradet i europeiska ldnder. Den ena trenden &r den nationella kontexten som ger
forutséttningarna for varje lands arbete med CSR vilket motverkar den andra trenden som &r
utvecklingen av det harmoniserande internationella arbetet for att skapa ett gemensamt
ramverk pa omradet.

CSR ér under utveckling och det finns ménga aktdrer som &r intresserade av att vara
med och utforma vad begreppet egentligen ska innebdra. Exempelvis FN och OECD éar aktiva
pa omrddet och ger ut riktlinjer for hur foretag bor jobba med dessa frdgor. Internationellt
pagar ett arbete med att forsoka harmonisera de riktlinjer som finns. EU jobbar mycket med
att skapa ett gemensamt ramverk som passar europeiska foretag som har andra forutsittningar
an exempelvis U-linder. Medvetenheten om att man bor inkludera smd och medelstora
foretag har de senaste dren hojts och fragan har fatt sdrskilt hog prioritet inom EU.
Naturligtvis har arbetet inom EU stor paverkan pa bade Sverige och Storbritannien, genom
dessa ldnders medlemskap i unionen.

CSR kallas inte alltid CSR, utan det har vuxit fram ett flertal olika bendmningar pa
det. D4 sméd och medelstora foretag star i fokus for diskussionen brukar man stryka ordet
“corporate” fran CSR eftersom det ordet ofta forknippas med storforetag pé engelska. I var
studie anvdnder vi dédrfor begreppet “social responsibility” nir vi fokuserar pd sma och
medelstora foretag och CSR da vi talar om @mnet 1 stort. Det finns flera olika definitioner pé
CSR och ”social responsibility”, men den som anvidnds genomgédende i studien kommer fran
EU-kommissionen och &r en av de mest erkdnda definitionerna. Fritt Oversatt &r det ett
koncept dir foretag integrerar sociala och miljomassiga fragor 1 deras dagliga verksamhet och
1 interaktion med sina intressenter pa en frivillig grund. Eftersom EU-kommissionen
definierar CSR som vad foretagen gor utdver lagen kan samma aktiviteter klassificeras som
CSR i ett land, medan det &t i enlighet med lagen 1 ett annat land (Figur 1).
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Figur I: Teoretiska skillnader vid det praktiska arbetet med CSR i tvé linder med hénsyn till
nationella och internationella lagar.

Bilden illustrerar forutsittningarna for tvd landers arbete med en frdga inom CSR. Foretag i
bada ldnderna péverkas av samma internationella lagstiftning och av den nationella
lagstiftningen som géller i det specifika landet. CSR blir dd vad foretagen gor utdver
internationell och nationell lag. Det bidrar till att CSR klassificeras annorlunda i olika lander.

Studiens slutsatser dr sammanfattade 1 en Overskadlig matris (Bilaga 1). For att
forklara varfor stodatgarderna ser ut som de gor i Sverige och Storbritannien har vi forst
studerat respektive lands politiska kontext. De nationella strategierna for vélfards-
forsorjningen skiljer sig mellan de tva ldnderna i fallstudien. Sverige har en sé kallad Nord-
Europeisk vilfardsstrategi och Storbritannien en Central-Europeisk vélfardsstrategi. Det
innebdr att vi i Norden har en modell som bygger pa en kombination av "vélfardseffektiva"
arbetsmarknader och generdsa offentliga valfardssystem. I Storbritannien ldgger staten over
mer ansvar pa den privata sektorn och forlitar sig dven mer pa frivilligt arbete jaimfort med
Sverige. Eftersom CSR ér frivilligt arbete per definition far det till foljd att Storbritannien &r
mer aktiv pd omradet. Det huvudsakliga ansvaret for den nationella vilfarden generaliseras
som offentligt i Sverige medan det i Storbritannien &r en kombination av offentlig och privat.

I Sverige anvinds inte ordet CSR konsekvent inom de statliga departementen eller
utanfor den politiska arenan. Begreppet anvénds ganska mycket, men man brukar dven kalla
det t.ex. “foretagens sociala och miljoméssiga ansvar” eller “hallbart foretagande”. I
Storbritannien dédremot d&r CSR mer vilkdnt som begrepp och anvénds mer konsekvent, vilket
gor att begreppsforvirringen inte &r lika stor dér. Bade Sverige och Storbritannien dr valdigt
aktiva inom arbetet med hallbar utveckling, men Brittiska staten har sérskilt pekat ut
foretagens ansvar att bidra till detta genom att utforma sérskilda strategier for CSR.

I Sverige talas det framforallt om CSR pa Utrikesdepartementet. De har valt att halla
fast vid det engelska internationella begreppet och de ar véldigt aktiva i att uppmuntra
svenska foretag som har verksamhet i U-ldnder till att visa ett socialt och miljomassigt ansvar.
I Storbritannien dr fokus framfor allt nationellt. Déarfor dr det Department of Trade and
Industry (motsvarande Naringsdepartementet) som framforallt talar om CSR i Storbritannien.
I Sverige har Néringsdepartementet erkédnt vikten av att jobba med hallbar utveckling men
ingen nationell satsning pa CSR gjorts.



For att nd smd och medelstora foretag anvédnder Brittiska staten sig av en central
myndighet (Small Business Service) som ligger direkt under Department of Trade and
Industry. Denna myndighet jobbar specifikt mot landets smé& och medelstora foretag. I Sverige
ar det framfor allt Nutek som har till uppgift att utforma stodatgérder till mindre foretag, men
Nutek jobbar dven inom manga andra omraden.

I Storbritannien finns ett utbrett samarbete med den privata sektorn for CSR-fragor
och staten stodjer initiativ fran den privata sektorn som ligger i linje med deras mal for CSR.
Business in the Community dr en betydelsefull foretagsledd organisation 1 Storbritannien som
inte har ndgon motsvarighet i Sverige. Organisationen syftar till att verka for foretagens
positiva samhéllsinflytande och bedriver flera CSR-initiativ. Den Brittiska regeringen
anvéinder sig mycket av denna organisation for att nd ut till brittiska foretag. Den Brittiska
staten forlitar sig 1 stor utstrdckning pd att den privata och frivilliga sektorn tar ett stort ansvar
nér det géller den nationella vélfarden. I Sverige finns en tradition av en stark statlig sektor
som har det overgripande ansvaret. Internationellt uppmirksammas Sverige ofta for sitt arbete
inom héllbar utveckling i stort och ligger ofta fore Storbritannien i den jamforelsen. Bada
lander dr aktiva nér det géller CSR. Storbritannien aterfinns ofta i spetsen nér det géller att
driva CSR-fragan framat och att medverka 1 olika internationella samarbeten. Dérfor har vi
identifierat dem som en pionjir pa omrédet.

Storbritanniens stodatgdrder for miljo- och sociala fradgor till smd och medelstora
foretag dr mer integrerade och ett flertal holistiska stodatgidrder kan uppmérksammas. Sverige
erbjuder mer specifika stoddtgiarder som inriktar sig antingen pd miljo eller sociala aspekter.
Enstaka projekt som integrerar dimensionerna finns dock. Eftersom man pi statlig niva i
Storbritannien har utvecklat en strategi for CSR kan man se tydligare kopplingar mellan deras
sdtt att behandla CSR och hur de sedan stodjer sina smd och medelstora foretag jamfort med
motsvarande aktiviteter i Sverige.

Att det finns ett mer utbrett CSR-arbete 1 Storbritannien dn i1 Sverige innebér inte
automatiskt att det svenska samhallet skulle vara mindre etiskt pa ndgot sétt. Det handlar helt
enkelt om att samma aktiviteter klassificeras som CSR om det ar foretagen som gor dem och
som nagot annat om det dr nagon annan aktér som ansvar for dem.

Vi har identifierat tre specifika omraden dar relaterad forskning skulle behovas.
Analyser av det miljoméssiga och sociala arbetet bland sma och medelstora foretag har
jamfort med stora foretag fatt liten uppmairksamhet. Forhéllandet mellan stat och foretag ar ett
annat relativt outforskat omrade. Det behdvs dven mer forskning for att fa fram anvéndbara
stodatgdrder inom CSR-omradet som staten kan anvénda till sma och medelstora foretag. Vi
hoppas att véar studie kan ge inspiration till framtida forskning inom CSR och att den kan
bidra till utvecklingen av stodatgérder for miljo- och socialt arbete inom smé och medelstora
foretag.



Bilaga 1: Sammanfattning av jamforande slutsatser i matrisform.

Sverige Storbritannien
Politisk kontext
Europeisk vilfardsstrategi Nordisk Central
Ansvarig sektor for vilfarden Stat Stat/Privat

Statens forhallningssétt

Anvindning av termen CSR

Okonsekvent, flertal termer

Relativt konsekvent

anvands
Strategiskt ramverk for CSR Nej Ja
Huvudsakligt CSR fokus Internationellt fokus Nationellt fokus

Statligt departement som framst
associeras till landets arbete
med CSR

Utrikesdepartementet

Department of Trade and
Industry (Néringsdepartementet)

Statligt samarbete med initiativ
fran den privata sektorn

I mindre utstrackning

I stor utstrackning

Internationell CSR roll

Framkant

Pionjar

Initiativ att frimja miljoméissigt och socialt ansvarstagande bland smé och medelstora foretag

Forhallningssitt till CSR Specifikt Integrerat
Koppling mellan statens Synbar Tydliga
forhallningssitt till CSR och

deras framjande

Holistiskt frimjande for Nagra Flertal

miljomaéssigt och socialt

ansvarstagande




