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Forord

Jag skulle vilja inleda detta arbete med att tacka Lunds Pastorats Kyrkogardsforvaltning
och alla dess anstallda. Ni gav mig mdjlighet att leda projektet som projektledare och gav
alla av er vardefulla tid. Utan er hade detta arbete inte varit mdjligt.

Jag skulle aven vilja agna ett stort tack till min kara fru, som aldrig ldmnade min sida. Ditt
stod gjorde det mojligt att kdmpa sig igenom de svara perioderna jag genomgick under
denna tid.

Var sa god!
Isak Skare



Sammanfattning

Bakgrund:

Tradgardsbranschen star idag for ett generationsskifte. Da intresset for den grona sektorn
befinner sig i en lagpunkt bland ungdomar, och allt farre valjer att utbilda sig inom tradgard
star nu branschen infor stora problem. Detta leder till stérre konkurrens om personalen
mellan kommun, privata foretag och kyrkogardsfoérvaltningar. D4 allt farre valjer att stanna
kvar pa samma arbetsplats riskerar erfarenheter pa kyrkogardsférvaltningarna, via
kompetent personal, att ga forlorad. | Lunds pastorat har det uppstatt problem de senaste
aren, da stora delar av den erfarna arbetsstyrkan lamnat arbetsplatsen. De har darfér valt
att under varen 2017 arbeta med ett projekt som riktat sig mot att dokumentera denna
kunskap som de erfarna besitter.

Syfte:

Syftet med projektet ar att underséka hur man kan skriva skotselbeskrivningar baserade pa
utepersonals erfarenheter och relevant litteratur, som fungerar fér nyanstalld och oerfaren
personal.

Metod:
Arbetet ar baserat pa Lunds pastorats kyrkogardsforvaltnings projekt, som utférdes under
varen 2017. Exempel valdes sedan ut fran projektet efter ett antal kriterier.

Resultat:

Attityden i projektet andrades efterhand som det pagick. Till en borjan lag fokus i att
nedteckna den kunskap som utepersonalen bar pa, for att sedan ga éver till att nedteckna
mer generell kunskap. Detta visade sig aven i de olika metoder som anvandes for att samla
in kunskapen.

Slutsats:

Projektet pa kyrkogarden stétte pa manga problem under den korta tid det utférdes.
Dokumenteringen av personalens kunskaper och erfarenheter visade sig vara svarare att
genomféra och na goda resultat via, an man tidigare trott. Detta resulterade i ofardiga
dokument och ett nytt synsatt for dokumentering av kunskap pa arbetsplatsen. Trots att
den sisthnamnda metod aldrig hann testas, verkar den mycket lovande i stravan att fanga in
denna kunskap. Foérhoppningsvis kan detta i framtiden resultera i ett dokument som kan
mota problematiken pa arbetsplatsen. Oavsett kan man av projektet att ddma, konstatera
att ett sddant dokument tar tid att skapa och maste ges tid att utvecklas.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Intresset for tradgard och grona utemiljéer ar idag mycket stort. Detta visar sig exempelvis
genom att antalet besdkstradgardar i Sverige okar, liksom i antalet besokare till dessa.
Aven tradgardsresor, tradgardsbocker och fritidskurser i tradgéard har blivit mycket
populara. Undersdkningar visar att 40 % av Sveriges befolkning (15-79 ar) ser sig som
tradgardsintresserade. Hos ungdomar (15-24 ar) ar daremot tradgardsintresset lagre, och
endast 14,5% ser sig som tradgardsintresserade (Bjorkman, 2012).

Fortsatt finns en trend dar manga tradgardsutbildningar inte har underlag for att kunna
starta sina utbildningar. De senaste aren har 15 naturbruksgymnasier erbjudit utbildning
med inriktning tradgard. Daremot ar det endast 7 av dessa skolor som har gymnasieelever
som laser utbildningarna. Detta beror pa att allt farre ungdomar soker
naturbruksgymnasium, och annu farre av dessa inriktar sig pa tradgard. Till exempel sa
studerade 166 elever i arskurs 2 ar 2004, pa naturbruksgymnasiernas
tradgardsinriktningar. Ar 2014 studerade 48 elever arskurs 2, pa tradgardsinriktningarna.
Aven yrkeshdgskolorna har idag problem. Ar 2015 fanns det 23 olika utbildningar med
inriktning pa tradgard. Endast 9 av dessa 23 bedriver idag sina utbildningar. De andra 14
utbildningarna hade inte tillrackligt med elevunderlag for att kunna starta utbildningarna.
Idag ar det inte heller mdjligt att I1dsa om ett gymnasieprogram om du redan har en
godkand gymnasieutbildning. Detta innebar normalt att du inte i efterhand kan lasa
yrkeshdgskolornas utbildningar inriktade mot tradgard, om du inte laste
naturbruksgymnasienas tradgardsinriktningar. Totalt utbildas idag 1/16 av den mangd
personer som behdvs i branschen (Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation 2015).

Problemet med utbildningarna bidrar till att konkurrensen om personal mellan
kyrkogardsforvaltningar, privata och kommunala féretag 6kar. Resultatet av detta blir att
alla far svarare att hitta kompetent personal som passar pa respektive arbetsplats.

Detta leder till problem i tradgardsbranschen nar stora delar av den erfarna arbetsstyrkan
snart gar i pension (Gudmundson |. 2015). Utéver detta byter unga jobb oftare an aldre
(Andersson, 2010). Detta kan i sin tur innebara att mycket av den erfarenheten man far nar
man jobbat lange pa samma arbetsplats gar forlorad .

Kulturmiljolagen (SFS 1988:950) har krav pa att kyrkobyggnader, begravningsplatser och
kyrkotomter ska ha en vard- och underhallsplan for hur de ska forvaltas, utan att det
kulturhistoriska vardet forminskas. Manga férvaltningar kompletterar dessa
underhallsplaner med skotselplaner for att lattare kunna rakna pa skotselkostnader. Dessa
ar dock till ingen nytta om kompetensen for hur man vardar kyrkogardarna inte finns pa
arbetsplatsen.



Kyrkogardsfoérvaltningar, likt manga andra delar av tradgardsbranschen, har mycket erfaren
personal som jobbat lange pa respektive arbetsplats. Med erfaren, kunnig och kompetent
arbetskraft kommer manga férdelar som kan underlatta arbetet hos en forvaltning.
Exempelvis kan personalen arbeta mer sjalvstandigt med kyrkogardarnas drift, och
behdver oftast inte samma ledning som oerfaren personal skulle behdva. Nar nu stora
delar av de aldre generationerna ar pavag att ga i pension, kan delar av kunskapen kring
hur kyrkogardarna skots ga forlorad. Risken att det kommer att finnas en brist pa utbildad
personal, skulle kunna innebara att erfarenheterna inte hinner ges vidare innan de mest
kunniga gar i pension. Det ar darfor viktigt att hitta satt att dokumentera och éverféra den
kunskap som finns idag, innan det satter 6desdigra spar pa kyrkogardarna for ar framover.

Kyrkogardsforvaltningen i Lunds pastorat har under de senare aren fatt stora problem, da
en stor del av personalen gatt i pension. Detta kantat av uppsagningar har lett till att endast
ett fatal av de som arbetat dar lange finns kvar. Till féljd av detta har stora mangder ny
personal anstallts, med lite eller mycket lite erfarenhet av kyrkogardsskotsel. Darfor har
kyrkogardsforvaltningen i Lund valt att under varen 2017 skriva skotselbeskrivningar,
baserade pa den befintliga och erfarna personalens kunskap och arbetssatt. Detta i syfte
att forsoka ta tillvara en del av den kunskapen och erfarenhet som finns pa arbetsplatsen.

Kan detta vara en I6sning pa problemen forvaltningen star infor?

1.2 Syfte och fragestallning

Syftet med projektet ar att undersdka hur man kan skriva skoétselbeskrivningar baserade pa
utepersonals erfarenheter och relevant litteratur, som fungerar for nyanstalld och oerfaren
personal.

Fragestallningar:
e Hur kan man fanga in praktisk skotselkunskap och vilka svarigheter finns det kring
detta?
e Hur kan man na fram till skétselbeskrivningar som ar informativa och samtidigt
|attforstaeliga?

1.3 Avgransning

Arbetet ar baserat pa Lunds kyrkogardsavdelnings skétselbeskrivningar som skrevs under
varen 2017. Endast ett mindre antal relevanta exempel pa skotselmoment redovisas och
undersoks. Ett av de exemplen som redovisas visar hur dokumenten utvecklats efter hand
under projektets gang, for att battre passa sitt syfte. | samband med dessa exempel
redovisas hur informationen samlats in till projektet pa Lunds pastorats
kyrkogardsforvaltning. Endast de viktigaste handelserna och férandringarna i
kyrkogardsférvaltningens projekt redovisas i kandidatarbetet. Kandidatarbetet behandlar
inte kyrkogardens historia eller traditioner.



2. Metod

Arbetet ar baserat pa Lunds pastorats kyrkogardsforvaltnings projekt, som utférdes mellan
16 januari fram till 13 april, 2017. Projektets syfte var att skapa utdkade
skotselbeskrivningar, baserade pa den nuvarande personalens arbetssatt. Projektet leddes
av projektansvarig Isak Skare i samrad med driftchefen for Lunds pastorats
kyrkogardsforvaltning.

Dokumenten fran kyrkogardsforvaltningens projekt lastes igenom och exempel valdes efter
olika kriterier. Det starkaste kriteriet var att beskrivningarna skulle ha funnits med fran sa
tidigt i projektets gang som majligt. Beskrivningarna skulle aven pa ett bra satt kunna
representera hur projektet var upplagt och sag ut i stort. Slutligen skulle texten praglas av
personalens asikter under projektets gang. Detta resulterade i ett fatal moéjliga exempel,
men bara ett som funnits sedan projektets start. Darfor valdes “Klippta Hackar” som
huvudexempel till det har kandidatarbetet. Utdver detta valdes ytterligare tva exempel som
bada understryker betydelsen av den kompetenta personalens arbetssatt, “Lindar” och
“Gravskotsel - Aterlamnad grav’. Exemplen togs med tillstand ur sékerhetskopior fran olika
datum under projektets gang. Sakerhetskopiorna gjordes vid dessa tillfallen om till PDF-filer
som sedan digitalt fotokopierades in i kandidatarbetet.



3. Skotselbeskrivningarnas framvaxt

3.1 Projektstart

Projektet pa kyrkogarden pabdrjades med ett méte med arbetsledningen, pa arbetsplatsen.
Arbetsledningen bestod av Kyrkogardsforvaltningens driftchef, servicechef och tva
grupp-chefer. Dar sattes malet upp att skotselbeskrivningarna i sa stor utstrackning som
mojligt, skulle félja utepersonalens arbetssatt. Arbetsledningen beslutade aven vid detta
tillfalle att arbetsmoment som ofta utférs av sdsongsanstallda och sommarjobbare, skulle
prioriteras framfér andra arbetsmoment. Vidare skulle dokumentet i framtiden kunna
fungera som en standard for utférandet av de olika arbetsmomenten. Det papekades aven
att den befintliga skotselplanen fér Lunds pastorats kyrkogardar och forsamlingshem idag
knappt anvands. Skotselplanen innehdll inte heller nagon riktig kunskap om hur
arbetsmoment skulle utféras, utan gick endast in pa arbetsmomentens mangd och
frekvens. Skoétselplanen kunde daremot anvandas till att utgdra en svag bas till
skotselbeskrivningarna.

Efter motet letade projektansvarig efter liknande dokument som kunde anvandas som
referensmaterial. Vid detta tillfalle hittades inget dokument som bestod av det som
efterfragades i projektet, och dokument som delvis var relevanta valdes istallet. Nybro
kommuns Skétselplan for park och gronytor - skétselbeskrivningar och koder (2014),
Kyrkogardshandboken med kvalitetsbeskrivningar 2012 (2012), och Skétselmanual for
kyrkogardar (2004), var de som framkom som mest relevanta som referensmaterial.
Eftersom de holl god kvalitet och hade goda beskrivande egenskaper. Baserat pa
referensmaterialet och anteckningar fran métet, gjordes en enklare mall for att tacka in alla
delar arbetsledningen hade namnt. Resultatet blev en mall som sedan skulle anvandas for
att skriva skotselbeskrivningarna.



3.2 Forklaring av den forsta preliminara mallen (Figur 1)

Titel, ID och Gruppering var avsedda att géra det lattare att hitta information inom
dokumentet som helhet. ID var aven med i tabellen fér att kunna lankas till
databaser eller skotselplaner i framtiden.

Sasong, plats, frekvens, krav, definitioner, beskrivning och variation ansags fran
bdrjan vara essentiella for alla olika moment.

Sasong angav under vilken tidsperiod momenten skulle utféras.

Plats angav vart arbetsmomenten skulle utféras, och var tankt sarskilt fér nar
arbetsmomenten skiljde sig at, beroende pa vart dessa utférdes.

Frekvens angav hur ofta de olika arbetsmomenten skulle utféras.

Krav angav de funktionskrav som respektive yta och arbetsmoment hade.
Definitioner avsag att faststalla och klargora vad olika begrepp betydde, som kunde
vara okanda for ny personal. Detta gallde aven ord som kunde ha olika betydelser,
beroende pa hur personer uppfattar dem.

Beskrivning var avsedd for att beskriva arbetsgangen fér momentet, samt hur det
skulle utféras.

Variation var tankt som ett komplement till de ofta generella beskrivningarna, och
gick djupare in pa hur arbetsmomenten kunde utféras om momenten skiljde sig fran
plats till plats. Variation var aven avsett for extra information om arbetsmomentet.
Exempelvis hur momentets utférande kunde skilja sig mellan olika hackarter.

Titel
ID

GRUPERING: Huvudrubrik>Underrubrik1>Underrubrik2>NuvarandeRubrik

ID TITEL

SASONG
PLATS
FREKVENS
KRAV
DEFINITIONER
BESKRIVNING
VARIATION

SAKERHET

EXTRA INFORMATION

REFERENSER

Figur 1. Mallen som gjordes efter férsta métet med arbetsledningen. Datum 19-01-17.
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3.3 Den forsta skotselbeskrivningen

Nar mallen val var godkand av arbetsledningen, gjordes ett exempel (Figur 2, 3 och 4) pa
skotselbeskrivningar for klippta hackar. Beskrivningen baserades i huvudsak pa ett
gammalt styrdokument férvaltningen tidigare har anvant till hackklippning. Detta innehdll

informationen till falten: sdsong, plats, frekvens, krav, beskrivning (rubrik teori) och variation

(rubrik thuja). Resterande information bidrogs med fran projektansvarig. Den nya
skotselbeskrivningen visades sedan for arbetsledningen och utepersonalen, under deras

arbetsplatsmaoten.

1D

ID
SASONG

Klippta hickar

GRUPPERING: SKOTSELPLAN > BUSKAR, KLATTERVAXTER OCH HACKAR >KLIPPTA HACKAR

KLIPPTA HACKAR
Juni - September

PLATS

Samtliga kyrkogdrdar och forsamlingshem.

FREKVENS

1-2 Ganger/ Sésong

KRAV

¢ Hackarna ska vara klippta in till och med arstillvaxten.

e Hackarna far ej beskéras i aldre skott eller ved.

e Hackarna ska vara jamt klippta i hojd och bredd.

* Platsen man klippt ska vara val stddad fran hack-klipp ndr man ldmnar
platsen.

¢ Markmaterialen ska vara utjamnade iordningstillda nar man ldmnar
platsen.

e Har man arbetat pa en grav ska denna vara i vardigt tillstdnd ndr man
l@mnar platsen.

» Har man arbetat pa en grav som ska randas sa ska denna randas innan
man lamnar platsen.

DEFINITIONER

Héck — Buskar av samma art och sort, vanligtvis planterade i 1 till 2 rader i bredd,
klipps arligen till bestamd form.
Klipp — Avklippta blad, skott och grenar.

Ogrds — Alla vaxter inuti hdcken som inte &r av samma art som hacken.

Arstillvixt — Blad och skott som har vixt till under nuvarande sisong.

BESKRIVNING

Teori

De flesta véaxtarter har svart att satta nya tillvaxter frdn gammal ved och hdmnas
darfér nagot av for stark beskarning, undantaget ar idegran som ar mycket bra pa
att terhdmta sig fran starkare beskarning. Fér att hﬁcken ska se extra grén och
frodig ut ska man bara beskéra/ klippa den i nytillvaxten.

For att fa storre hdckar jamna dnda ner till marken bor man klippa dem i latt
pyramidal form, med toppen nagot smalare @n basen. Detta gér sa att hiackens
ovre delar inte skuggar de nedre och hela hacken far jamnt med ljus.

Vissa arter med genomgaende stam bér vixa upp till énskad héjd innan den
topp-beskars. Exempel pa dessa arter ar bok, avenbok och gran. Detta eftersom
huvudskottets tillvaxtpunkt sitter i toppen pa skottet och ateranvands ar till ar
Klipps tillvaxtpunkten av kan vdxten bara fortsdtta véxa uppat genom sidoskott.
Andra arters tillvixt sker genom att de skapa nya tillvixtpunkter varje &r och ar
darfor inte lika kdnsliga for topp-beskarning.

Hackarna bor ograsrensas innan klippning for att lattare kunna urskilja vad som
inte ar den befintliga hdcken. Ogréaset bor ryckas upp med rotterna for att det
inte ska fa en chans att etablera sig och ddrmed aterkomma varje ar. Om rétterna

Figur 2. Den férsta skétselbeskrivningen som gjordes i projektet. Exemplet visar en
beskrivning 6ver arbetsmomentet klippta hackar. Datum 30-01-17.
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ID KLIPPTA HACKAR
daremot inte gar att fa upp for att den redan etablerat sig ska ograset klippas sa
nara marken som majligt.

Klippt material fors bort fran hardgjorda ytor. Mindre klipp (I6v och mindre
grenar) som faller ner i hdcken behover ej stadas upp. Storre klipp bér daremot
rensas ut sa de inte ser skrapigt ut nar hosten kommer.

Utforande

Ograsrensning ska ske innan klippning av hdcken. Foreslagna verktyg ar
skyffeljarn, sekator och eventuellt en smal spade. Rensa ograset genom att dra/
grava upp det med rotterna. Blir rotterna kvar dterkommer ograset nésta ar och
anses da som etablerat (permanent). Gar det inte att griva upp ogrdset med
rotterna ska detta klippas ner sa nara marken som majligt. Mindre ogras som inte
ar rotogras eller av vedartat material kan rensas med skyffeljarn. Ograset fors
bort och sléngs i kompost.

Klippning goirs efter ogrdsrensning, detta gors oftast i grupp. Foreslagna
klippverktyg ar sekator, manuell hacksax och motordriven hacksax. Utover detta
behdvs vanlig och smal kratta, korgar till klippet, stege eller pall och randare.
Efter ogrésrensning klipps hackarna in till foregdende ars snitt. Detta sker med en
svepande rorelse “upifrdn och ner” och “nerifrdn och upp”, om maskindrivet
verktyg anvands. Klippningen sker efter hdckens nuvarande form, men bér
klippas nagot smalare i toppen an i bottnen for att hela hackens sida ska fa ljus pa
sig. En sida klipps i taget for att sedan klippa ovansidan pa hécken. Detta gors pa
stege eller pall beroende pa héckens hojd, dock med bekvam arbetshdjd.
Alternativ till stege och pall & maskindriven hacksax pa teleskop-arm. Manga
ganger efter att man klippt ovansidan maste en viss putsning ske. Detta innebar
att man klipper stro-skott som blivit kvar efter klippning med manuell eller
maskindriven hacksax.

Efter klippning stadas platsen fran klipp med krattorna och korgarna. Marken
jamnas sedan ut ddr man arbetat och har man arbetat pa en fran borjan randad
grav sa ska den randas innan man lamnar platsen. Platsen ska vara val stddad
och iordningstdlld nar man ar fardig.

VARIATION Thuja

Till skillnad frdan manga andra hackar ar thujan valdigt kanslig for
tillbakaklippning. Klipper man for langt innanfor barren kan vdxten ha mycket
svart att aterhamta sig och kan eventuellt f3 permanent skador. Man bér darfor
endas klippa i den nya tillvaxten och vara mycket forsiktig vid klippning. KLIPP EJ
INNANFOR BARREN.

Godsling och Jordférbattring

Kompletteringsplantering
Behovet av kompletteringsplantering kan uppkomma av flera olika skal. Till
exempel; bristande bevattning vid etablering, pakérningsskador, eller

REFERENSER
Praktik i somras, tradgdrdsmadstaren i alnarp om hack-klippning (hésten 2015)

Figur 3. Fortséttning pa den forsta skbtselbeskrivningen som gjordes i projektet. Exemplet

visar en beskrivning 6ver arbetsmomentet klippta hdckar. Datum 30-01-17.

EXTRA HJALP OCH TIPS

Ar man osaker pa hur langt in man ska klippa s& kan man kolla efter vart foregdende &rs snitt skett pa
hécken. Dessa gar att se om man kolla innanfor arets nytillvaxt. Dessa avkapade skott kommer da ha
raka snitt och se nagot uttorkade ut.

SAKERTHET
e Kénner du att du inte klarar halla uppe en maskindriven hécksax langre, byt da till manuell
sax eller samla upp klippt material. Majoriteten av olyckorna sker ndr man ar nedsatt eller
trott. Vanligt som sker da &r att man klipper sig i benet.
e Se upp med var du har sladden om du anvdnder en eldriven hacksax. Det &r latt att man
snubblar éver sladden och varje ar férekommer de avklippningar av elkablar.

Figur 4. Fortséttning pa den férsta skbtselbeskrivningen som gjordes i projektet. Exemplet

visar en beskrivning 6ver arbetsmomentet klippta hdckar. Datum 30-1-17.
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3.4 Arbetsplatsmoten

Exemplen pa arbetsmomenten visades for utepersonalen pa deras arbetsplatsméten.
Dessa genomfordes en gang i veckan for respektive arbetslag, se Tabell 1. Métena leddes
av gruppchefen for respektive arbetslag och hade avsatt tid till att I1asa igenom, diskutera
och kommentera pa skotselbeskrivningarna. Diskussionen och kommentarerna
antecknades for att anvandas i dokumentets utveckling. Motena utférdes i en
konferenslokal inne i en av ekonomibyggnaderna pa Norra kyrkogarden i Lund.

Tabell 1. Schema o6ver arbetslagens arbetsplatsmoten.

Arbetslag Veckodag for Tid Antal i Antal erfarna
mote gruppen i gruppen

Ostra arbetslaget* Mandag 07.15 10 8

Vastra arbetslaget® Tisdag 07.15 12 11

Yttre arbetslaget™* Fredag 07.00 4 4

*Arbetslagets verksamhet ar férlagd pa Norra kyrkogarden.
**Arbetslagets verksamhet ar férlagd pa ovriga kyrkogardar och férsamlingshem i
pastoratet.

Det forsta motet var mycket positivt och gav bra feedback pa dokumentet. Den storsta
kritiken fran personalen var dokumentets langd, pa ca 2,5 A4-sidor. Motivationen var att
inget 6ver 1 sida i langd kommer lasas utomhus. De ville ha klara bud pa vad som galler
och hur det ska goras. Som svar pa kritiken foreslogs det att dokumentet skulle delas upp i
tva delar - en kortfattad version och en mer utforlig version. Tanken var da att man Iatt
kunde fa en overblick pa arbetsmomentet ute pa plats, och samtidigt kunna fa chansen att
l&sa in sig pa ett arbetsmoment om det behdvdes. Forslaget gav skilda asikter fran
personalen i de olika arbetslagen, men var évervagande positiva till att dela upp
dokumentet.

Under ett méte med arbetsledningen beslutades att uppdelningen av dokumentet var en
bra idé. Detta skulle vara den fortsatta standarden for dokumenten, om den togs emot
positivt av utepersonalen. Eftersom moétena med utepersonalen visades sig vara ett bra
verktyg i att fa fram utepersonalens asikter, beslutades aven att dokumenten skulle
fortsatta presentaras pa arbetsplatsmoétena. Detta ansags aven vara en bra metod for att
komma narmare utepersonalen arbetssatt. Vid dessa tillfallen fick de chansen att
kommentera utformningen och innehallet pa de nya skoétselbeskrivningarna, sa att det
battre skulle passa arbetet. Métena utférdes i grupper om 3-12 pers per grupp (se Tabell
1), 3 ganger i veckan, under 6-7 veckor.
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3.5 Uppdelningen av dokumentet

Vid dokumentets uppdelning flyttades all I6pande text till ett samlingsdokument, dar texten
strukturerades upp (se Figur 5 och 6). Det nya dokumentet sags som en bilaga till den
ordinarie skotselbeskrivningen och fick namnet “Kompendium”. | denna del lades fokus pa
arbetsmomentets bakgrund och utférandet av momentet. | samband med att det nya
dokumentet skapades valdes rubrikerna “Sakerhet” och "Extra hjalp och tips” bort. Detta
gjordes i syfte att satta dessa delar som bilagor till huvuddokumentet och pa sa satt

underlatta vid uppdatering av exempelvis nya sakerhetsrutiner.

Den nya bilagan togs till hjalp for att fylla i en mer kortfattad version av arbetsmomentet i
exemplet klippta hackar (se Figur 7). Eftersom dokumentet fortfarande skulle vara en
skotselbeskrivning, skrevs endast momentens utférande mycket kortfattat och i punktform.

Uppdelningen presenterades pa arbetsplatsmoétena, och togs emot som en positiv
forandring av dokumentet. Aven asikter om textens innehall, som inte namnts tidigare,
bdrjade vid denna férandring tas upp. Fokuset lag da oftast pa hur de gjorda vissa saker
annorlunda eller om nagot inte stamde.

Den goda installningen till dokumentets férandring rapporterades till arbetsledningen, som

baserat pa detta, beslutade att dokumentet skulle fortsatta ha denna utformning till framtida
skotselbeskrivningar.
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Bilaga: Kompendium

Klippta hickar

Teori

De flesta vaxtarter har svart att satta nya tillvaxter fran gammal ved och hamnas darfér nagot av for
stark beskirning. Detta med undantaget idegran som har mycket latt for att sitta nya skott fran
gammal ved. For att hacken ska se extra gron och frodig ut ska man bara beskara/ klippa den i
nytillvéxten.

Fér att fa stérre hackar jamna dnda ner till marken bér man klippa dem i latt pyramidal form, med
toppen nagot smalare &n basen. Detta gor s att hdckens 6vre delar inte skuggar de nedre och hela
hécken far jamnt med ljus.

Vissa arter med genomgaende stam bor véaxa upp till 6nskad hdjd innan den topp-beskars. Exempel
pa dessa arter dr bok, avenbok och gran. Detta beror pa att huvudskottets tillvaxtpunkt sitter i toppen
pé skottet och &teranvinds &r till ar. Klipps den tillvéxtpunkten kan véxten bara fortsatta véxa uppat
genom sidoskott. Andra arters tillvéxt sker genom att de skapa nya tillvéxtpunkter varje @r och &r
darfor inte lika kdnsliga for topp-beskarning.

Under sommarhalvaret bor hackarna ograsrensas innan klippning for att I&ttare kunna urskilja vad
som inte dr den befintliga hacken. Ogréset ska ryckas upp med rotterna for att det inte ska fa en
chans att etablera sig och dterkomma varje ar. Om rétterna inte gar att f& upp for att det redan
etablerat sig ska ograset klippas s& nara marken som mojligt.

Klippt material fors bort frén hardgjorda ytor. Mindre klipp (I6v och mindre grenar) som faller ner i
hécken behover ej stadas upp. Storre klipp bor daremot rensas ut sa de inte ser skrapigt ut nar hosten
kommer.

Instruktioner

Ograsrensning

Foreslagna Verktyg:

Skyffeljérn, sekator och en smal spade.

Under sommarhalvaret ska ogr ing ske innan klippning av hacken. Rensa ograset genom att
dra/ grava upp det med rétterna. Blir rétterna kvar dterkommer ogréset nésta ar och kan da vara
mycket svart att fa bort. Gar det inte att grdva upp ograset med rotterna ska detta klippas ner s nira
marken som mojligt. Mindre ogras som inte &r rotogrés eller av vedartat material kan rensas med
skyffeljarn. Ograset fors bort och slangs i kompost.

Klippning

Foreslagna verktyg:

Foreslagna klippverktyg &r sekator, manuell hdcksax och motordriven hicksax. Utéver detta kan
eventuell pall och stege behovas.

Klippning utfors efter ograsrensning. Efter ograsrensning klipps héackarna in till foregaende ars snitt.
Detta sker med en svepande rorelse “uppifran och ner” och “nerifran och upp”, om maskindrivet
verktyg anvénds. Klippningen sker efter hackens nuvarande form, men bér klippas nagot smalare i

Figur 5. Samlingsdokumentet “Kompendium” som &r en skétselbeskrivning for klippta
héckar. Datum 08-02-17.

toppen an i bottnen for att hela hdckens sida ska fa ljus pa sig. En sida klipps i taget for att sedan
klippa ovansidan pa hacken. Detta gors pé stege eller pall beroende pa hackens hojd, dock med
bekvdm arbetshéjd. Alternativ till stege och pall ar maskindriven hécksax pa teleskop-arm. Manga
ganger efter att man klippt ovansidan maste en viss putsning ske. Detta innebér att man klipper stro-
skott som blivit kvar efter klippning med manuell eller maskindriven hacksax.

Stadning

Féreslagna verktyg:

Vanlig och smal kratta, randare, samt korgar.

Efter klippning stadas platsen fran klipp med krattorna och korgarna. Marken jamnas sedan ut dar
man arbetat och har man arbetat pa en fran bérjan randad grav sé ska den randas innan man ldmnar
platsen. Platsen ska vara val stidad och iordningstalld nar man &r fardig.

Extra skotsel

Thuja

Till skillnad frdn manga andra hackar ar thujan valdigt kanslig for tillbakaklippning. Klipper man for
1&ngt innanfor barren kan véxten ha mycket svart att terhdmta sig och kan eventuellt fd permanent
skador. Man bér déarfér endas klippa i den nya tillvaxten och vara mycket férsiktig vid klippning. KLIPP
EJ INNANFOR BARREN.

Gddsling och Jordférbittring
Hackarna godslas normalt inte utan sker nar behov uppstar. Hackar godslas efter art och funktion. Det
vanligaste ar flytande godsel till buxbomshackar

Kompletteringsplantering
Behovet av kompletteringsplantering kan uppkomma av flera olika skél. Till exempel; bristande
bevattning vid etablering, pakérningsskador, etc.

REFERENSER

Vollbrecht K., AlIm G., Veltman H. (2006) Beskdrningsboken uppl. 2 Stockholm, Natur och Kultur.
Verksamhetsforlagd utbildning 2016-06-10 till 2016-08-25.

Andersson et al. (2004) Gréna Fakta - Skétselmanual Kyrkogdrdar 2004 Alnarp, Movium SLU, GRONA
FAKTA 5/2004.

Figur 6. Fortséttningen pa samlingsdokumentet “Kompendium” som &r en
skotselbeskrivning for klippta hdckar. Datum 08-02-17.



Klippta hickar - EXEMPEL
D

GRUPPERING: SKOTSELPLAN > BUSKAR OCH HACKAR >KLIPPTA HACKAR

1] KLIPPTA HACKAR — EXEMPEL

SASONG Juni - September

FREKVENS 1-2 Ganger/ Sasong

KRAV s Hickarna ska vara klippta in till och med arstillvaxten.

e Héackarna fér ej beskéaras i dldre skott eller ved.

e Hackarna ska vara jamt klippta i héjd och bredd.

e Platsen man klippt ska vara val stadad fran hack-klipp ndr man lamnar
platsen.

¢ Markmaterialen ska vara utjdamnade iordningstdllda ndr man lamnar
platsen.

¢ Har man arbetat pd en grav ska denna vara i vardigt tillstind nar man
ldmnar platsen.

e Har man arbetat pa en grav som ska randas sa ska denna randas innan
man lamnar platsen.

DEFINITIONER | Héck — Buskar av samma art och sort, vanligtvis planterade i 1 till 2 rader i bredd,

klipps arligen till bestamd form.

Klipp — Avklippta blad, skott och grenar.

Ogrds — Alla vaxter inuti hdcken som inte dr av samma art som hacken.

Arstillviixt — Blad och skott som har vixt till under nuvarande sasong.

BESKRIVNING Ograsrensning (Sker innan klippning)

s Grav/ dra upp ograset med rotterna.

e Om man inte kan fa bort ogrds med rétterna ska dessa klippas sa ndra
marken som mgjligt.

e Mindre ogras kan rensas med skyffeljarn.

Klippning
e Klippning sidorna
¢ Klippning ovansidan
e  Efterputs dar skott missades.

Stadning
e Klippet stddas upp.
s Gravar arbetet utforts pa stadas.
VARIATION Thuja
Thuja-hickar FAR EJ KLIPPAS INNANFOR BARREN. Topparna klipps forst nar de
natt énskad hojd.

Godsling och Jordférbattring
Se bilaga.

Kompletteringsplantering
Se hilaga.
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Figur 7. Kortfattad version av skétselbeskrivningen klippta hdckar. Datum 08-02-17.

3.6 Projektets fortsatta utveckling

Efter arbetsledningens beslut om att fortsatta med den uppdelade modellen pa
skotselbeskrivningarna, gjordes fler beskrivningar for att redovisas pa arbetsplatsmétena.
Har foljdes arbetsledningens beslut om att prioritera de sdsongsanstalldas och
sommarjobbarnas arbetsuppgifter. Darfér prioriterades gravskotsel, grasklippning, stadning
av minneslundar och allmanna platser, avlusning av lindar (borttagning av stam och
basskott pa lind) och andra vanliga arbetsmoment.
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| takt med att dokumenten fick en battre utformning lade personalen pa arbetsplatsmoétena
mer fokus pa dokumentens innehall. Som namnts tidigare lades fokuset oftast pa hur de
gjorde vissa saker annorlunda, eller om nagot i dokumentet inte stamde. Aven fragor om
bilder som kunde underlatta och fortydliga férekom relativt ofta.

Daremot sa blev métena mer och mer ineffektiva, da det blev vanligare att diskussioner
lades pa amnen som inte berérde dokumenten. Efter de forsta 6 veckorna i projektet
ansags inte langre motena vara tidseffektiva. Forslag lades da fram till arbetsledningen om
att basera skoétselbeskrivningarna pa litteratur och komplettera med intervjuer pa
arbetsplatsen. Samtalen med utepersonalen skulle da kunna ske med de mest kunniga
inom respektive omrade, och foéras efter behov. Dokumentmallen var vid detta laget
valutvecklad och nast intill inga kommentarer lades pa utformningen under métena.

Arbetsledningen gillade idén och skoétselbeskrivningarna skrevs sedan efter den nya
arbetsmetoden.

3.6.1 Intervjuer pa arbetsplatsen

Metoden bestod i att forst skriva skétselbeskrivningarna sa langt som majligt, efter relevant
litteratur (exempelvis Kyrkogardshandboken 2012 (2012), Utemiljé (2010),
Beskarningsboken (2006), osv.), och den befintliga skotselplanen. Nar
skotselbeskrivningens utveckling stannades av eller ansags som godtagbar, gjordes ett
besOk pa arbetsplatsen. Vid detta tillfalle fordes samtal med en eller flera erfarna
medlemmar ur personalstyrkan samtidigt som anteckningar togs. Samtalen spelades inte in
pa grund av tidsbrist. Under samtalen fragades de ut om hur de normalt utférde momenten
och om de brukade stéta pa nagra svarigheter. Ofta forekom rad om hur man som ny
kunde underlatta arbetet eller nagon specifik information som de ville ha med i
beskrivningen. Férdelen med detta var att personalen kunde visa pa plats, peka och i vissa
fall demonstrera. | samband med besdken pa arbetsplatsen intervjuades oftast flera
personer ur personalen.

Intervjuerna bidrog med relativt god information till beskrivningarna. Personalen var aven
mer oppen och tillmétesgaende ute pa deras arbetsplats, an de varit tidigare inne pa
arbetsplatsmoétena. Nackdelen med denna metod var att det tog relativt lang tid att ta sig ut
pa arbetsplatsen och att féra intervjuerna. Informationen man fick ut var daremot sa pass
bra att detta inte sags som ett problem forens i slutet av projektet. Huvudorsaken till den
andrade attityden var tidsbristen som bdrjade infinna sig nar beskrivningar éver alla
arbetsmoment annu inte var klara.
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3.6.2 Skotselbeskrivningen Klippta Hackar efter projektets slut

Klippta hackar fortsatte utvecklas av och till under projektets gang. Trots detta andrades
den kortfattade versionen mycket lite (Figur 8), férutom nagra tillagg och fortydliganden i
stycket “Variation”. Den utdkade versionen &ndrades daremot en del genom tillagg av
bilder, skisser och beskrivningar (Figur 9-12). Majoriteten av férandringarna skedde i
samband med arbetsplatsmétena och under intervjuerna med den erfarna personalen

skedde endast mindre korrigeringar och tillagg. | slutet av projektet ansag projektansvarig i

samband med arbetsledningen det tvunget att testa beskrivningen for att sékert veta om

nagot behdvde andras.

SASONG

KLIPPTA HACKAR

KLIPPTA HACKAR

Se planering art och plats.

FREKVENS

1-2 Ganger/ Sdsong

KRAV

Hickarna ska vara klippta in till och med arstillviixten.

Hickarna far ej beskdras i dldre skott eller ved.

Hackarna ska vara jamt klippta i hojd och bredd.

Platsen man klippt ska vara vil stidad fran hack-klipp nir man lamnar

platsen.

e Markmaterialen ska vara utjimnade iordningstillda ndr man limnar
platsen.

e Har man arbetat pa en grav ska denna vara i virdigt tillstand nir man
lamnar platsen.

e Har man arbetat pa en grav som ska randas sa ska denna randas innan

man limnar platsen.

DEFINITIONER

Hiick — Buskar av samma art och sort, vanligtvis planterade i 1 till 2 rader i
bredd, klipps arligen till bestamd form.
Klipp — Avklippta blad, skott och grenar.

Ogriis — Alla vaxter inuti hacken som inte ér av samma art som hécken.

Arstillviixt — Blad och skott som har vixt till under nuvarande sisong.

BESKRIVNING

OGRASRENSNING (Sker innan klippning)
e Grav/ dra upp ogriset med rétterna.
* Om man inte kan fa bort ogras med rotterna ska dessa klippas sa nira
marken som mojligt.
e Mindre ogris kan rensas med skyffeljirn.

KLIPPNING
¢ Klippning sidorna
¢ Klippning ovansidan
e Efterputs dir skott missades.

STADNING
e Klippet stddas upp.
*  Gravar arbetet utforts pa stidas.

VARIATION

THUJA
Thuja-hiickar FAR EJ KLIPPAS INNANFOR BARREN. Topparna klipps
forst nér de natt onskad haojd.

STORBLADIG BUXBOM
Storbladig buxbom klipps olika pa sitt, se bilaga.

GODSLING OCH JORDFORBATTRING
Se bilaga.

KOMPLETTERINGSPLANTERINGSBEHOV
Kontakta arbetsledningen

Figur 8. Den kortfattade versionen av skétselbeskrivningen Klippta Héckar, efter projektets
slut. Exemplet visar en kortfattad beskrivning éver arbetsmomentet klippta hdckar. Datum

13-04-17.
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Klippta hackar

De flesta vixtarter har svért att sétta nya tillvixter fran gammal ved och hdmnas dérfor nagot av stark
beskirning. Detta med undantaget idegran som har mycket litt for att sitta nya skott fran gammal ved.
For att hacken ska se extra grén och frodig ut ska man bara beskira/ klippa den i nytillvixten.

For att fa storre hdckar jamna dnda ner till marken bor man klippa dem i létt pyramidal form, med
toppen nigot smalare dn basen. Detta gor si att hdckens ¢vre delar inte skuggar de nedre och hela
hicken far jamnt med ljus.

Vissa arter med genomgéaende stam bor vixa upp till énskad héjd innan den topp-beskiirs. Exempel pa
dessa arter dr bok, avenbok och gran. Detta beror pa att huvudskottets tillvixtpunkt sitter i toppen pa
skottet och ateranvinds ar till ar. Klipps den tillvdxtpunkten av kan vixten bara fortsitta vixa uppat
genom sidoskott. Andra arters tillvixt sker genom att de skapa nya tillvixtpunkter varje ar och ir
darfor inte lika kénsliga for topp-beskérning.

Under sommarhalvaret bor hdckarna ograsrensas innan klippning for att littare kunna urskilja vad som
inte dr den befintliga hiicken. Ogriset ska ryckas upp med rotterna for att det inte ska fa en chans att
etablera sig och aterkomma varje ar. Om rétterna inte gér att fa upp for att det redan etablerat sig ska
ogriset klippas sa ndra marken som mdjligt. Ogrisrensning ska ske kontinuerligt under gravskotseln.
Hickar som inte aterfinns pa kvarteren ses over och ogrédsrensas med jimna mellanrum under
sommarhalvaret.

Klippt material fors bort fran hardgjorda ytor och grismattor. Mindre klipp (16v och mindre grenar)
som faller ner i hicken behéver ej stddas upp. Storre klipp bor ddremot rensas ut sd de inte ser skripigt
ut nér hésten kommer.

Instruktioner

Ogréasrensning

Foreslagna Verktyg:

Skyffeljdrn, sekatér och en smal spade.

Under sommarhalvaret ska ogrisrensning ske innan klippning av hidcken. Rensa ogriset genom att dra/
griva upp det med rotterna. Blir rétterna kvar dterkommer ogréset nédsta ar och kan da vara mycket
svart att fa bort. Gar det inte att grdva upp ogréset med rotterna ska detta klippas ner sa nira marken
som mdjligt. Mindre ogrds som inte &r rotogrds eller av vedartat material kan rensas med skyffeljarn.
Ogriiset fors bort och sldangs i kompost.

Klippning

Foreslagna verktyg:

Foreslagna klippverktyg &r sekatér, manuell hidcksax och motordriven hicksax. Utover detta kan
eventuell pall och stege behdvas.

Klippning utfors efter ogriasrensning. Efter ogriasrensning klipps hdckarna in till féregaende ars snitt.
Detta sker med en svepande rérelse “uppifran och ner” och "nerifran och upp”, om maskindrivet
verktyg anvinds. Klippningen sker efter hdckens nuvarande form, men bor klippas nagot smalare i
toppen &n i bottnen for att hela hidckens sida ska fa ljus pa sig. En sida klipps i taget for att sedan
klippa ovansidan pd hadcken. Detta gbrs pa stege eller pall beroende pad hickens hgjd, dock med
bekvim arbetshdjd. Alternativ till stege och pall & maskindriven hidcksax pa teleskop-arm. Manga
ganger efter att man klippt ovansidan maste en viss putsning ske. Detta innebér att man klipper stré-
skott som blivit kvar efter klippning med manuell eller maskindriven hicksax.

Figur 9. Den utbékade versionen av skétselbeskrivningen Klippta Hackar, efter projektets
slut. Exemplet visar en utékad beskrivning av arbetsmomentet Klippta Hackar. Datum
13-04-17.
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Stadning

Foreslagna verktyg:

Vanlig och smal kratta, randare, samt korgar.

Efter klippning stidas platsen fran klipp med krattorna och korgarna. Marken jamnas sedan ut dér man

arbetat och har man arbetat pa en fran bérjan randad grav sa ska den randas innan man ldmnar platsen.
Platsen ska vara vil stddad och iordningstilld nir man &r fardig.

Extra skotsel

Storbladig buxbom — Klipps olika pa olika platser.

Kv 23. 26, GL — Den storbladiga buxbomen klipps med sekatdr i olika skottlangder for att f den att se
frodig, "fluffig” och vilhallen ut.

Ovriga hiickar klipps

Thuja

Till :killnad frAn manga andra héckar dr thujan véldigt kénslig for tillbakaklippning. Klipper man for
langt innanfor barren kan viixten ha mycket svart att aterhdmta sig och kan eventuellt f permanent
skador. Man bor darfor endas klippa i den nya tillvixten och vara mycket forsiktig vid klippning.
KLIPP EJ INNANFOR BARREN.

Godsling och Jordforbittring
Hickarna godslas normalt inte utan sker ndr behov uppstar. Hiackar godslas efter art och funktion. Det

vanligaste dr flytande godsel till buxbomshackar

Kompletteringsplantering

Behovet av kompletteringsplantering kan uppkomma av flera olika skél. Till exempel; bristande
bevattning vid etablering, pakoérningsskador, etc. Vid behov av komplettering ska arbetsledning
kontaktas.

Figur 1. Thuja-hdck 1 sdsong efter hard-beskdarning.

Figur 10. Fortséttning pé den utbkade versionen av skbtselbeskrivningen Klippta Hackar,
efter projektets slut. Exemplet visar en utbkad beskrivning éver arbetsmomentet Klippta
Héckar. Datum 13-04-17.
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Figur 3 och 4. Exempel pa hur ett snitt kan ldggas vid klippning av hiickar. Exemplet visar buxbom.

Figur 11. Fortséttning pa den utbkade versionen av skétselbeskrivningen Klippta Hackar,
efter projektets slut. Exemplet visar en utbkad beskrivning éver arbetsmomentet Klippta
Héckar. Datum 13-04-17.
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Figur 5. Exempel pa vart nytt snitt(Blatt) ska laggas i forhdllande till gammalt snitt(Rott)

REFERENSER

Vollbrecht K., Alm G., Veltman H. (2006) Beskdrningsboken uppl. 2 Stockholm, Natur och Kultur.
Verksamhetsforlagd utbildning 2016-06-10 till 2016-08-25.

Andersson et al. (2004) Grona Fakta - Skotselmanual Kyrkogardar 2004 Alnarp, Movium SLU,
GRONA FAKTA 5/2004.

Figur 12. Fortséttning pa den utbkade versionen av skétselbeskrivningen Klippta Hackar,
efter projektets slut. Exemplet visar en utékad beskrivning éver arbetsmomentet Klippta
Hé&ckar. Datum 13-04-17.

3.6.3 Skotselbeskrivningen Gravskotsel - Aterlamnad grav

“Gravskotsel - Aterlamnad grav” (Figur 13) skrevs under den delen av projektet da
skotselbeskrivningarna kompletterades med samtal ute pa plats. Beskrivningen grundades
i forsta hand efter den befintliga skdtselplanen och reviderades sedan efter personalens
kommentarer ute pa arbetsplatsen. Bland annat visade det sig att personalstyrkan inte helt
utférde arbetsmomentet efter skotselplanen, utan exempelvis utférde varstadning och
iordningstallande fore sasongstart (forsta veckan i april), till skillnad fran skotselplanens
som sade efter sdsongsstart. Som svar pa fragan forklarade de sig under intervjuer att
detta var for att underlatta for de sasongsanstallda. De kunde pa detta satt undvika hog
belastning de forsta veckorna de sasongsanstallda arbetade, och fick mer tid att visa och
lara ut deras vanliga arbetsrutiner. Detta och liknande avvikelser lades till i
skotselbeskrivningarna, for att undvika for stora omstaliningar i personalen arbetssatt.
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GRAVSKOTSEL - ATERLAMNAD GRAV

D A RLA AD GRA RA o
FREKVENS Varstddning 1 g/ ar 3 veckor innan
sdsongsstart.
Genomgéng av vardskyltar 1 g/ar Borjan av sdsongen.
Skotsel och sommarunderhall — 8 g/ar Borjar efter
Aterliimnad gravplats iordningstéllande, slutar
november.
Grésklippning Var: 0,5 Lagre frekvens tidigt pa
g/vecka sasongen. Utfors efter
Vid behov. | behov resten av
sdsongen.
Héckklippning Se skétselanvisningar
for klippta héackar.
Hoststéddning 1 g/ar
Lovhantering 1 g/ar Sker efter sésongens
slut
KRAV e Gravhickar, singelytor och gravrabatter ska vara stidade och fria fran
ogris. Aven bakom och mellan gravvardar.
e Vildskott fran rosor ska inte forekomma.
e Doda blommor ska plockas bort.
e Singel pa gravplatsen ska vara jamnt fordelat och far inte foras ut pa
gangen.
e Gravramar sopas av efter varje besok pa en gravplats.
e Under gravskotseln ska dven grusgéngarna rengdras och ogrésrensas
nér du utfor skétselrundan.
e Allaarbetsmoment ska utforas inom rimlig tid efter planering.
DEFINITIONER
BESKRIVNING | IORDNINGSTALLANDE OCH VARSTADNING
e Granris och kransar plockas bort infor sédsongsstart.
e Ytan stidas fran 16v och andra frimmande foremal.
¢ Det uppsamlande materialet samlas upp och férs bort.
* Ytan stidas och planas av.
SASONGSSTART
e Genomgang av vardskyltar.
e [Extraintensiv ogrésrensning forsta gangen.
VAR-, SOMMAR- OCH HOSTPLANTERING
e Sker efter arbetsorder under inplanerad tidsperiod.
e Godsling i samband med plantering.
SKOTSEL OCH SOMMARUNDERHALL
e Ogrésrensning i rygghédckar, gravhickar, rabatt och singelytor.
o Ogris rensas for hand narmare stammar och vixter.
e Doda blommor grévs upp
e Eventuella vildskott fran rosor klipps sé nira huvudroten som majligt
e Viixter pa graven putsas
e Rabatten luckras
e Allt rensat och stidat material samlas upp pa graven och fors bort.
e Singelytan planas och randas.
.
GRASKLIPPNING
Se bruksgriismatta.
HOSTSTADNING
e Gravarna stddas fran 16v och annat skrdp
EXTRA LOVHANTERING
e Lovhantering tills 16v inte langre &r ett problem.
VINTERTACKNING
Se bilaga.
EXTRA Vid behov
SKOTSEL Vid behov av nytt singel pa grav — kontakta arbetsledning.

Figur 13. Den kortfattade versionen av “Gravskétsel - Aterlamnade gravar” efter projektets

slut. Exemplet visar en kortfattad beskrivning éver arbetsmomentet “Gravskotsel -

Aterlamnade gravar’. Datum 13-04-17.
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3.6.4 Skotselbeskrivningen Lindar

Instruktionerna for skoétsel av lindar skrevs under den delen av projektet da
skotselbeskrivningarna kompletterades med samtal ute pa plats. Beskrivningen grundades
i forsta hand pa utepersonalens erfarenheter som fangades upp via intervjuer ute pa
arbetsplatsen. Detta underlattades for denna skoétselprodukt eftersom projektansvarig hade
egna praktiska erfarenheter av avlusning av lindar och tradvard i évrigt. Det var darfor
|attare att stalla relevanta fragor, och beskrivningen kom mycket narmare personalens
arbetssatt. Beskrivningen kontrollerades sedan med hjalp av relevant litteratur, for att
sakerstalla att beskrivningen inte innehdll felaktig fakta.

Lindar

Lindar sétter ofta stam- och basskott under sommaren. Dessa ska tas bort for att inte forddarva de
estetiska virdena pa platsen. Detta gors enklare ju tidigare det dr pa sdsongen man gor det. Pa varen
och bdrjan av sommaren dr skotten ofta s& sma att man enkelt kan "fnasa™ av dem eller borsta med en
grovre borste. Lingre in pa sdsongen kan sekatdr anvindas for att enklare klippa av dem. Vid
beskidming ska aktsamhet visas s att inga skador pa stam eller bark uppstar. Beskidmingen far inte
heller ske for langt ut sd att gamla “avbitna™ skott finns kvar och paverkar estetiken. Aldre och
tjockare skott l[dmnar storre sar pa trdden nér de beskérs, ldmna darfor inga stamskott till nésta ar.

Lindarna hinner ofta bilda en mindre “buske™ av skott innan de beskérs pa sommaren. Detta blir dérfor
en utmarkt tillflyktsort fér smadjur och faglar. Ni kan darfor forvinta er att hitta en och en annan mus,
men framfor allt figelbon. Upptécker ni ett fAgelbo vid beskdrning sa undersok detta varsamt (helst
utan att rora boet), dr det ett aktivt figelbo sa ska detta téckas sa att det ser ut ungefir som innan
beskirningen. Aterkom sedan ett par veckor senare och undersék igen, #r det di dvergivet sa kan
beskirningen fortga. Ar det ett Gvergivet fagelbo fran start kan beskiringen fortsitta utan problem.
Lindarna ska beskiiras varsamt.

¢ Lindarna ska vara fria frdn stam- och basskott.

e Inga stamskott far lamnas kvar till néista sdsong

e Avbitna stumpar fran stam- och basskott far inte férekomma.
e Dijurliv och faglar ska respekteras.

Figur 13. Den utbkade versionen av “Lindar” efter projektets slut .Exemplet visar en utékad
beskrivning éver arbetsmomentet “Lindar”. Datum 13-04-17.

3.7 Projektmetod andras pa grund av tidsbrist

Nar projektet borjade narma sig sitt slut (2-3 veckor kvar) och alla arbetsmoment inte var
helt klara, hélls ett méte med arbetsledningen. Det konstaterades att alla dokument inte
skulle hinna fardigstallas. Detta skulle innebara att skétselbeskrivningarna inte natt upp till
malen som sattes upp under det forsta moétet, att de skulle vara anpassade efter
personalen och att de skulle kunna fungera som en standard i utférandet av
arbetsmomenten. | samband med moétet papekade projektansvarig att det sedan
projektstart varit svart att anpassa skotselbeskrivningarna efter personalen, och att de i
realitet var tvungna att testas for att kunna utvecklas vidare. Fortsatt papekades att
skotselbeskrivningarna som de sag ut just nu hade en god form, men saknade mycket av
den erfarenheten som 6nskats i dokumenten. Som férslag lades darfor att resterande
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skoétselbeskrivningar skulle fardigstallas i basta mojliga man for att sedan testas av
utepersonalen. Nya skotselbeskrivningar som skrevs skulle i huvudsak grundas i
litteraturen och befintlig skotselplan for att sedan testas av personalen. Efter att
dokumenten hade testats skulle personalen fa chansen att kommentera sadant som inte
stdmde, ogillades eller som saknades. Dokumenten skulle sedan revideras efter dessa
kommentarer for att pa sikt ndrma sig deras egentliga arbetssatt. Forslaget 6vervagdes av
arbetsledningen och godtogs sedan, med kravet att de praktiska testerna skulle skjutas upp
sa att de lattare kunde planeras. Resterande tre veckor anvandes darfor till att fardigstalla
de befintliga dokumenten och férbereda infér framtida praktiska tester av
skotselbeskrivningarna.

3.7.1 Praktiska tester av skotselbeskrivningarna

Denna arbetsmetod antogs i slutet av projektet, utan tid att hinna testas. Metoden gick ut
pa att samtlig utepersonal skulle ldsa igenom och testa alla fardigstallda
skotselbeskrivningarna vid ett specifikt tillfalle, och kommentera pa vad som inte stamde,
vad som kunde forbattras, osv. Om personalen vid detta tillfalle hittade nagot som inte
stdmde med deras befintliga arbetssatt, skulle detta kommenteras och personalen skulle
aterga till sitt befintliga arbetssatt. Pa sa satt kunde de praktiska testerna halla nere
tidsmassigt.

Fortsatt skulle kommentarerna behandlas, sammanstallas och sedan anvandas for att
revidera skotselbeskrivningarna. De reviderade skotselbeskrivningarna skulle sedan testas
igen pa samma satt som tidigare. Skilde sig nagot fran personalens arbetssatt skulle detta
aterigen kommenteras och foras in vid beskrivningens revidering. Beskrivningarna kunde
pa sa satt testas om och om igen, for att varje gang komma lite ndrmare det gemensamma
arbetssattet.

Foérdelen med denna metod ar att det relativt snabbt nar fram till ett gemensamt arbetssatt.
Skoétselbeskrivningarna behévde inte heller vara anpassade efter personalen pa férhand
utan kunde vara grundade i litteratur och anda kunna testas pa detta satt. Nackdelen med
denna metod ar att det blir stora mangder asikter och kommentarer som maste behandlas
varje gang beskrivningarna testas.

3.8 Projektets avslutning

Projektet hann inte slutféras under de tre manader det genomfordes, men ansags anda
som ett lyckat projekt. Detta eftersom ett antal anvandbara skétselbeskrivningar hade
producerats, och projektet lagt en grund fér ett nytt satt att arbeta med dokumentering av
arbetsmomentens utférande inom kyrkogardsforvaltningen.
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4. Analys av skotselbeskrivningarnas framvaxt

Attityden i projektet andrades efterhand som det pagick. Till en borjan lag fokuset i att
nedteckna den kunskap som utepersonalen héll, for att sedan ga over till att nedteckna mer
generell kunskap. Detta visade sig aven i de olika metoder som anvandes for att samla in
kunskapen.

4.1 Analys av projektmetod: Arbetsplatsmoten

Arbetsplatsmétena sags initialt som en mycket bra metod, och fungerade val under en
relativt lang period under projektets gang. Detta fallerade daremot ett antal veckor in i
projektet, da moétena inte langre var tidseffektiva. Trots detta hade god information och
feedback pa dokumenten kommit ur métena. Denna metod var framfor allt viktig for
dokumentets utformande.

Eftersom mdtena tog lang tid att hantera, forbereda och sammanfatta, fanns det anledning
att tro att andra metoder hade kunnat fungera battre. Exempelvis hade redan befintliga
mallar kunnat valjas och modifieras istallet for att utveckla en ny fran grunden. En annan
mojlighet for att skynda pa processen med dokumentets utformande hade kunnat vara att
géra olika mallar och exempel, som personalen sedan kunnat valja mellan.

4.2 Analys av projektmetod: Intervjuer pa arbetsplatsen

Intervjuerna pa plats fungerade som ett komplement till skdtselbeskrivningarna som
grundades i litteratur och skotselplaner. Fordelen med denna metod var att den var mycket
mer flexibel an foregaende metod. Personalen var aven mer 6ppen och kunde battre
forklara och visa nar samtalen férdes pa arbetsplatsen. Tiden som gick at for intervjuerna
var ocksa kortare da dessa inte spelades in eller transkriberades. Daremot naddes inte lika
manga i personalstyrkan, da det inte fanns tid att intervjua alla med denna metod. Det var
darfor svarare att anpassa dokumenten efter majoriteten av arbetsstyrkan. Ytterligare ett
problem var tiden det tog att ta sig ut pa plats for att intervjua personalen.

Eftersom intervjuerna inte kunde na ut till all personal och metoden tog relativt Iang tid,
fanns det belagg for att andra metoder hade kunnat fungera battre. Intervjuerna spelades
inte heller in och kunde darfér inte dokumenteras for framtida bruk. Detta kan orsaka
problem i skrivandet av skotselbeskrivningarna, da forfattaren i férsta han maste forlita sig
pa minnet och anteckningar fran samtalet. Ett alternativ till denna metod hade kunnat vara
att praktiskt utféra arbetsmomenten tillsammans med den erfarna personalen. Dokumenten
som skrivits med denna metod skulle da upplevas som mer trovardiga eftersom
arbetsmomentet da redan hade testats praktiskt. Detta var dock inte maojligt under projektet,
da skotselbeskrivningarna skrevs fran mitten av januari fram till mitten av april, och
arbetsmomenten som prioriterades i projektet endast utférdes under sommarhalvaret.
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Detta hade dock kunnat vara en bra metod om projektet utférts under Iangre tid eller under
andra delar pa aret.

4.3 Analys av projektmetod: Praktiska tester av
skotselbeskrivningarna

Metoden att praktiskt testa skotselbeskrivningarna uppkom i projektets slutskede och hann
aldrig testas. Fordelen med metoden var att skdtselbeskrivningarna inte behdvde vara
valutvecklade for att kunna testas av personalen. De praktiska testerna skulle inte heller
vara sarskilt langvariga och personalen kunde fortsatta sitt arbete som innan. Daremot blir
mangden kommentarer och asikter som maste hanteras i denna metod stora under en lang
tid framdver, da dokumentet kommer behdva uppdateras under en lang tid. Det finns aven
en mojlighet att personalen ger en lag svarsgrad efter de praktiska testerna och att
dokumentets utveckling da gar langsamt fram.

Eftersom de praktiska testerna aldrig hann utféras innan projektets slut, gar det inte sakert
veta hur bra denna metoden skulle fungera. Huvudproblematiken ligger i hur engagerad
personalen ar under testerna. Vid Iagt intresse Okar risken for att en lag svarsgrad. Vid hogt
intresse kan mycket hdga mangder kommentarer och asikter forekomma, vilket kan leda till
en stor mangd arbete vid sammanstallningen. Ett alternativ eller ett eventuellt komplement
till denna metod hade aterigen kunnat vara att praktiskt utféra arbetsmomenten
tilsammans med den erfarna personalen.
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5. Analys av skotselbeskrivningarna efter
projektets slut

Under det forsta motet i projektet sattes malet upp att skétselbeskrivningarna i sa stor
utstrackning som majligt, skulle folja utepersonalens arbetssatt. Det visade sig daremot
svarare att fanga in personalens praktiska kunskaper an vad man tidigare trott. Detta ledde
till att arbetssattet andrades under projektets gang. Det ar darfér svart att avgoéra hur
mycket av personalens kunskap som tillslut hamnade i skétselbeskrivningarna.

5.1 Klippta hackar

Skotselbeskrivningen “Klippta Hackar” (Figur 8-12) utvecklades fran projektets start. Trots
detta utvecklades inte innehallet nagot namnvart utan utgjorde den beskrivning som satte
mallen fér efterkommande dokumenten. Eftersom dokumentet inte hann testas praktiskt
innan projektets slut gar det inte sakert att veta vad utepersonalen hade velat andra pa i
efterhand. Trots detta kommenterades inget fran utepersonalens sida, angaende
utformning eller innehall, under de sista arbetsplatsmétena och intervjuerna.

5.2 Gravskotsel - Aterlamnad grav

“Gravskotsel - Aterlamnad grav” ar en kortfattad skotselbeskrivning som grundades i den
befintliga skotselplanen och som inte visades upp pa arbetsplatsmétena. Da denna inte
stamde helt dverens med hur utepersonalen arbetade, reviderades beskrivningen for att
battre passa deras arbetssatt. Eftersom beskrivningen inte hann testas praktiskt innan
projektets slut gar det inte sakert veta om utepersonalen tycker att denna beskrivning ar
fullstandig och lattforstaelig.

5.3 Lindar

Den uttkade skoétselbeskrivningen “Lindar” grundades i utepersonalens och den
projektansvariges erfarenheter. Eftersom beskrivningen skrevs efter arbetsplatsmotenas
avslutande och inte hann testas praktiskt innan projektets slut, gar det inte sékert sdga vad
utepersonalen tycker om denna beskrivning.
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6. Diskussion

Det storsta problemet under projektet var att uppna ett dokument som var latt att Iasa och
forsta, men som samtidigt innehdll tillrackligt med information fér att utféra
arbetsmomenten. Eftersom det var svart att finna en objektiv kélla till hur ett sddant
dokument ser ut beslutades det att dokumenten skulle praglas av utepersonalens asikter.
Detta i syfte att géra dokumenten battre anpassade efter nyttjarna, samtidigt som
personalen fick chansen att ge kritik pa textens innehall. Nackdelen med detta ar att det
inte ar en universell standard, och dokumenten som skrivs blir svarare att jamféra med
liknande dokument. Inte heller ar denna metod garanterad att ge ett bra resultat, da
personalens eventuella kunskapsbrist och installning till projektet, skulle kunna paverka
kvalitén. Annu ett problem med att arbeta pa detta satt var att det krdvdes en mall som bas
att diskutera utifran. Detta kan i sin tur ha lett till att resultatet blivit riktat, efter vad
forfattaren hade i tanken fran borjan. Andra I6sningar som kunde kommits pa av
personalen kan da utebli, och informationen personalen delar med sig av kan darfér bli
begransad.

| projektet namns tre metoder for att forsdka fanga in utepersonalens erfarenheter. Dessa
tre ar arbetsplatsmoten, besok pa arbetsplatsen blandat med intervju, och revidering efter
praktiska test pa arbetsplatsen. Arbetsplatsmotena ansags fran bérjan som mycket positiva
och givande. Férdelarna med denna metod var att personalen fick en god inblick i projektet
och chansen att paverka. Samtidigt kunde dokumenten fa en bra utformning som passade
bade personalen och arbetsledningen. Nackdelarna med metoden var daremot att det var
tidskravande att férbereda och halla i métena, for att sedan behandla anteckningarna fran
dessa. Denna metod gav efterhand nya problem da moétena efterhand utnjyttjades som ett
satt att slippa jobba. Dokumentens utformning hade aven vid detta lag natt en tillirackligt bra
niva for att inte langre behdva personalens synpunkter. Ytterligare en nackdel var att det
var svart att fa fram information om personalens arbetssatt, eftersom de ogillade att svara
pa direkta fragor, och till viss del upplevdes som styrda av dokumenten som lades framfor
dem. Vid dessa tillfallen sades det endast om nagot var ratt eller fel och mycket lite om hur
de normalt utfor eller ville utféra arbetsmomenten.

| Hantverkslaboratorium (Lofgren red. 2011) menar G. Almevik och L. Bergstrom att
hantverk och erfarenhet endast lever och utvecklas i praktiken. Detta férklarar till viss del
svarigheten kring att férsoka fa fram praktisk kunskap sittandes pa ett moéte. Rolf B. skriver
i sin bok Profession tradition och tyst kunskap (1995), om praktisk kunskap. Han beskriver
detta som kunskap bararen sjalv inte ar medveten om, men anvander anda. Ett exempel
som namns i texten ar hur en cyklist som tappar balansen at ett hall, reflexmassigt vrider
styret for att aterfa balansen. Detta ar normalt ingenting som lars ut i ord, utan kommer av
erfarenheter som vinns av att lara sig cykla. Inte heller utférs manévern med en medveten
tanke, utan som ndmnt ovan, av reflex (Rolf, 1995). Detta kan kopplas till utepersonalens
erfarenhetener pa kyrkogarden, och hur de utfor olika arbetsmoment. De har vid ett tillfalle
lart sig utféra momenten och goér det nu pa rutin. Problematiken ligger i att personalen
sjalva kanske inte vet om att de utfér arbetsmomentet pa ett visst satt, och kan darfor inte
heller beratta om det under méten och intervjuer. Skulle man daremot fa arbetsmomentet
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demonstrerat av personalen, for att sedan préva det sjalv, ar sannolikheten storre att det
utforts pa samma satt. Vid detta tillfalle finns aven majligheten att personalen observerar ett
fel i utférandet och kan da visa den korrekta tekniken féor momentet. Den nya kunskapen
formedlades inte fran personalen forens felet observerades, och framkom forst nar
demonstranten uppmarksammade avvikelsen. Kunskapen och férmaga ligger ofta
undermedvetet och kan i manga fall bara demonstreras. Denna kunskap gar inte att lasa
sig till. Det blir darfor betydligt svarare att pa ett korrekt satt nedteckna utférandet av
arbetsmoment, som har inslag av den praktiska kunskapen.

En annan metod som aldrig anvandes i projektet ar filmning av personalens utférande av
arbetsmomenten. | boken Hantverkslaboratorium (Léfgren red. 2011) beskriver A. L.
Lundberg filmdokumentation och olika begrepp fran filmhantverket. Boken beskriver hur
filmer kan anvandas for att formedla kunskap och problematiken kring sjalva
dokumenteringen. Pa kyrkogardsforvaltningen hade filmdokumentering av det praktiska
utférandet kunna varit ett bra verktyg till att bevara och formedla den praktiska kunskapen.
Dock skulle det enligt boken behdvas en professionell tekniker och garna ett helt arbetslag
med regissor, ljudtekniker och filmfotograf fér kunna fa ut en givande dokumentering. Aven
i boken Hantverkare emellan (2014) tar N. Wood upp filmdokumentation som ett verktyg i
att dokumentera kunskap (Almevik et. al. (red) 2014). Till skillnad fran
Hanterkslaboratorium laggs fokuset har mycket mer pa infangandet av praktisk och tyst
kunskap. Har noteras ocksa att observationen som sker via kameran kan paverka
momentet som observeras. Istallet for att arbetsmomentet utférs autentiskt sa andrar
utférarna sitt utférande framfor kameran.

Arbetsplatsbesdken blandat med intervjuer kompletterade det fortsatta arbetet med
dokumenten. Oftast gjordes besdken och intervjuerna i samband med pabdrjandet av ett
nytt arbetsmoment. Férdelarna med denna metod var att moétet med personalen pa plats
gjorde dem mer avslappnade, och kunde lattare visa vad de menade nar de talade om de
olika arbetsmomenten. Ofta kom aven rad och tips om hur man kunde underlatta arbetet
under dessa samtal. Nackdelarna med denna metod var att det aterigen tog mycket tid, och
att fokuset inte alltid lag pa att demonstrera eller att beratta om arbetet.

| boken Hantverkare emellan (Almevik et. al. (red.) 2014) intervjuas erfarna hantverkare av
andra hantverkare. Dar diskuterar G. Almevik (2014) fragestallningar om intervjuer. Bland
annat férekommer fragor som; hur mycket behéver man veta for att kunna stalla ratt
fragor? och; hur mycket ska man styra berattaren?. Stycket fortsatter sedan med att ga in
djupare pa hur enkla medel, som att félja med berattaren och att visa intresse, kan
uppmuntra berattaren att beratta mer (G. Almevik 2014).

Den sista metoden som namns i projektet ar att |ata personalen arbeta praktiskt efter
skotselbeskrivningarna, med syfte att komplettera och revidera efter deras asikter. Marker
de att nagot skiljer sig fran deras arbetssatt eller inte stammer pa platsen de arbetar pa,
ska de kommentera detta till arbetsledningen muntligt eller skriftligt. Skotselbeskrivningarna
revideras sedan for att testas igen och pa sa satt narma sig deras arbetssatt. Férdelen med
detta ar att de handfast kan beratta om de inte forstar beskrivningarna, eller om nagot inte
stammer. Det finns aven ett stort underlag att arbeta med da samtliga i personalstyrkan ska

30



vara med och testa dokumenten. Ar nagot fel eller svart att férsta ska de aterga till ordinarie
arbetssatt. Personalen behdver alltsa inte byta rutiner och det gar snabbt att testa.
Nackdelarna med denna metod ar att det aterigen tar lang tid att ga igenom materialet,
sarskilt nar det ror sig om kommentarer fran sa stora delar av arbetsstyrkan. Val reviderat
maste personalen testa beskrivningarna igen, for att sedan fa en ny reviderad version osv..
Det ar darfor inte heller ett snabbt satt att fa fram ett dokument som passar alla, men bor
ge ett dokument som passar arbetssattet mycket bra, sa lange det ges tid att utvecklas.
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