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Socialt hallbar stadsutveckling
fran idé till praktik

— Begreppsutveckling i Kvillebacken

Socially sustainable urban development

from concept to practice
— Concept development in Kvillebacken

“There are no universal principles,

there are only local practices”
(Czarniawska, 2002, s. 130)






Sammanfattning

I den har uppsatsen undersoks begreppen hdllbar utveckling och social hallbarhet i omvandlingen
av Kvillebacken, Goteborg, utifran fragorna hur och varfér definitionen av begreppen har
forandrats under projekttiden, fran idéstadie till praktik. Malet ar att forstd berattelsen kring
hallbarhetsbegreppet i Kvillebiacken. Undersokningen ar avgrdnsad till att fokusera pa de
delprojekt som fatt investeringsstdd fran Delegationen for Hallbara Stiader. Studien ar genomford
tillsammans med Mistra Urban Futures inom f6ljeforskningsprojektet 3K som tittar pa tre olika
stadsutvecklingsprojekt i Véstra Gotalandsregionen som fatt stod av Delegationen foér Hallbara
Stader.

For att besvara fragestillningarna har en kvalitativ innehdllsanalys av offentliga dokument
genomforts. Undersokningen bestar dven av deltagande observationer och semistrukturerade
intervjuer for att skapa en fordjupad forstaelse for praktiken. De tre delarna skapar en gemensam
berattelse om projektet.

De teoretiska utgdngspunkterna bestdr av tvd delar. Den forsta delen handlar om
hallbarhetsdiskursen och den sociala dimensionen. Begreppen ar diffusa, komplexa och svara att
omsatta i en lokal kontext. For att na en hallbar stadsutveckling maste begreppen differentieras
och vitaliseras i det lokala sammanhanget for att kunna moéta de lokala utmaningarna och
forutsattningarna. Detta komplicerar den &vergripande hallbarhetsdiskursen nar begreppen
anvands som prefix till projekt eller insatser for att legitimera, profilera eller marknadsfora dessa.
Den senare delen av teorin handlar om hur globala idéer sprids mellan olika platser och stader
samt hur detta paverkar idéernas 6versattning i nya praktiker. Denna teoribildning avser forklara
varfor begreppsutvecklingen sett ut som den gjort i Kvillebacken.

En héllbar stadsutveckling karaktiriseras av en integrativ ansats som beaktar de ekologiska,
sociala och ekonomiska hallbarhetsdimensionerna gemensamt. Projektets vision dr att vara
varldsledande inom miljoteknisk innovation for hallbar stadsutveckling och att Kvillebdcken ska
vara ett skyltfonster mot omvarlden. Undersékningen visar pa att de sociala aspekterna av
utvecklingen i Kvillebadcken beskrivs som positiva bieffekter av tekniska l6sningar snarare an en
del av en integrativ ansats. Det har dven visat sig att definitionen av begreppet social hallbarhet
har férandrats under processen. Begreppet har paverkats av kommunala styrdokument, lokala
malformuleringar och externa aktérer som Delegationen for Hallbara Stidder. Begreppet har
utvecklats fran att inledningsvis knyta an till den lokala kontexten och den fysiska strukturen i
Kvillebacken, paverkas av folkhédlsoaspekter, till att i slutskedet féorsoka binda samman dessa olika
forstaelser av begreppet i en och samma definition.

Nyckelord: social hdllbarhet, hdllbar stadsutveckling, begreppsutveckling, globala idéer, lokal
oversdttning, Kvillebdcken, Goteborg, Delegationen for Hdllbara Stdder



Abstract

This thesis examines the concepts of sustainable development and social sustainability in the
renewal of Kvillebdcken, Gothenburg, based on the questions how and why the definition of the
concepts has changed during the project, from concept idea to practice. The aim is to understand
the narrative around the concept of sustainability in Kvillebacken. The research focuses on the
sub-projects that received governmental investment support from the Delegation for Sustainable
Cities. The study was conducted in cooperation with Mistra Urban Futures, to be a part of the
action research project 3K. 3K is looking at three different urban development projects in the
region of Vastra Gotaland that got financial support from the Delegation for Sustainable Cities.

A qualitative content analysis of public documents has been conducted to answer the questions.
The survey was supplemented by participating observation and semi-structured interviews to
create a deeper understanding of the practice. The three elements create a common narrative of
the project.

The theoretical approach consists of two parts. The first part is about the sustainability discourse
and the social dimension. The global concepts are diffuse, complex and difficult to understand in
a local context. In order to achieve sustainable urban development concepts must be
differentiated and vitalized in the local context in order to meet the local challenges and
conditions. This complicates the global sustainability discourse when the concepts are used as a
prefix for projects to legitimize, profile or marketing them. The latter part of the theory is about
how global ideas are spread across locations and cities and how this affects the translation of ideas
into new practices. This theory intends to explain why the conceptual development in
Kvillebacken takes place.

Sustainable urban development is characterized by an integrative approach which takes into
account the ecological, socially and economic sustainability dimensions. The project's vision is to
be world leading in environmental technology innovation for sustainable urban development and
for Kvillebacken to be a showcase to the world. The study reveals that the social aspects of
development in Kvillebdcken is described as positive side effects of technical solutions rather as
part of the project's overall aims. It has also been shown that the concept of social sustainability
has changed throughout the process. The concept has been influenced by municipal policy
documents, local aims and external stakeholders, such as the Delegation for Sustainable Cities.
The concept has evolved from initially connecting to the local context and the physical structure
of Kvillebacken, influenced by public health considerations, to in the final stage trying to tie
together these different understandings of the concept to a single definition.

Keywords: social sustainability, sustainable urban development, concept development, global ideas,
local translation, Kvillebdicken, Gothenburg, The Delegation for Sustainable Cities
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Det finns manga berittelser om Goteborg. Goteborg dr hamn- och arbetarstaden som kommit att
bli mer av en kunskapsstad i postmodern tid. Industristaden vars produktion har kompletterats
med utveckling. [ Goteborg samverkar offentliga aktorer, naringsliv och akademiska larosaten for
stadens utveckling. Goteborgs hamn beskrivs ofta som en dérr mot varlden och en viktig nod i
export- och importverksamheten. Andra berattelser om Goteborg lyfter evenemangsstaden och
det rika kulturlivet. Men Goteborg ar dven en stad som praglas av rumslig och social segregering
och olika grupper, med olika erfarenheter, har olika berattelser om staden. De olika berattelserna
om staden skapar en komplex bild av vad Goteborg dr, men det dr ocksa denna komplexitet som
kannetecknar en stad.

Det finns dven flera berattelser om stadsdelen Kvillebdcken i Goteborg. Kvillebiacken ar ett
gammalt industriomrade och vars eftersatta underhdll skapat utrymme for kultur- och
foreningsliv att etablera sig for rimliga kostnader. Kvillebacken ar och har varit ett omdebatterat
omrade som fran olika hall beskrivits som kriminellt och nedganget. Beréttelsen om Kvillebacken
har manga olika tolkningar och vad som en ging beskrivits som Gazaremsan ska nu bli stadens
skyltfonster mot omvarlden for att exportera hallbara stadsbyggandsldsningar.

Det finns manga utmaningar i dagens samhélls- och stadsutveckling. Hur de definieras och
atgardas paverkas dels av vilka aktorer som star for problemformuleringen, dels avidéer om vad
som dr en bra stadsutveckling. Berattelser om den dkade urbaniseringen varlden dver stiller nya
krav pa stadsutvecklingen, men dven idéer om en hallbar utveckling paverkar hur staden bor
utvecklas. Hallbar utveckling som begrepp anvands pa olika sétt, i olika sammanhang och av olika
aktorer. Begreppets komplexa och mangsidiga innebord ses som bade grundliggande och
samtidigt problematiskt. Vad som ar en hallbar utveckling eller stadsutveckling ar kontextbundet
och beroende av lokala forutsattningar och utmaningar. Samtidigt ar det problematiskt att det inte
finns en allmingiltig innebérd av begreppet. Aven om Brundtlandsrapportens definition av
begreppet hallbar utveckling?! ar utgangspunkten for vad begreppet innebar, varierar de lokala
och ideologiska tolkningarna av begreppet. Hallbar utveckling kan beskrivas som ett av var tids
modeord, vilket anviands for att legitimera atgirder eller projekt som syftar till att framja
ekonomisk, ekologisk eller social utveckling. Risken kan vara att begreppets ursprungliga
innebord urvattnas eller kinns uttjatat. Hallbar stadsutveckling kan beskrivas som idéer eller
normer som paverkar hur lokala utvecklingsprojekt formuleras och profileras, men dven skapar
en ny beréttelse om staden.

I huvudsak har miljoméssiga insatser eller projekt profilerats som hallbara. De ekonomiska och
ekologiska aspekterna har framjats i stadsutvecklingsprojekt som beskrivs som hallbara, framfor
sociala insatser eller projekt som préglas av en integrativ ansats. Detta beror delvis pa att de
ekonomiska och miljomassiga aspekterna ar lattare att mata och ger fortare synliga resultat i
jamforelse med de sociala. Social hdllbarhet dr mer svarfangat och mindre konkret, eller i alla fall
svarare att konkretisera. Begreppets definition blir aven politisk.

1 En hdllbar utveckling tillfredsstdller dagens behov utan att dventyra kommande generationers
mojligheter att tillfredsstdlla sina behov (Nationalencyklopedin, 2014-04-08).
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Omvandlingen av stadsdelen Kvillebdcken beskrivs framja en hallbar stadsutveckling. I detta syfte
har Goteborgs Stad mottagit statligt stod fran Delegationen for Hallbara Stdder. De ekonomiska
stdden avser stodja sex stycken delprojekt for innovativa stadsbyggnadslésningar som pa olika
satt bidrar till minskade koldioxidutslapp. Visionen ar dven att Kvillebiacken ska fungera som
skyltfonster mot omvarlden vad giller hallbar stadsutveckling och att innovationsprojektens
losningar ska kunna exporteras till andra stider. De sex delprojekten, dven kallade
spjutspetsprojekt, kan beskrivas som miljotekniska losningar for att minska stadsdelens
koldioxidutslapp. Men projekten ska omfatta de tre hédllbarhetsdimensionerna och inte enbart de
miljomassiga aspekterna. En hallbar stadsutveckling karaktariseras av just detta, en integrativ
ansats som beaktar sa vil ekologiska som ekonomiska och sociala aspekter. I Kvillebacken har de
sociala aspekterna varit omdiskuterade. Det har horts manga kritiska roster kring omradets
omvandling och flera tidigare insatser har varit ifragasatta. Detta har lett till att det nu finns hoga
forvantningar pa resultatet fran flera hall och en forhoppning om att kommunen och
exploatorerna visar att de kan leva upp sina hoga hallbarhetsambitioner. Inte minst de sociala mal
som dr formulerade.

Med detta som bakgrund ar det darfor intressant att undersoka hur hallbar stadsutveckling som
begrepp tolkats i Kvillebacken och hur denna forstaelse har utvecklats 6ver tid. Denna uppsats
undersoker den sociala dimensionen av hallbarhetsbegreppet for att beskriva hur den har tolkats
i projektet. Detta for att belysa de sociala aspekterna av hallbar stadsutveckling och tydliggéra och
synliggora dem i ett komplext sammanhang. Hur den sociala dimensionen definieras dr beroende
av hur begreppet hallbar stadsutveckling forstas, darfor kommer adven detta begrepp att
undersokas.

1.2 Syfte och fragestallningar

Arbetets syfte ar att beskriva och forsta inneborden av begreppen hallbar stadsutveckling och
social hallbarhet fran idéstadie till praktiskt genomforande av stadsdels-utvecklingsprojekt.
Vidare ar syftet att studera denna utveckling och begreppens resa i stadsdelsomvandlingen i
Kvillebacken. Uppsatsens dvergripande fragestéllningar ar:

e Hur har begreppen hallbar utveckling och social hallbarhet definierats i Kvillebacken?
e Varfor har definitionen av begreppet social hallbarhet utvecklats i Kvillebacken?

Vidare har dessa undersokningsfragor fungerat som stod i uppsatsens undersokning:

e Vem definierar begreppen hallbar stadsutveckling och social hallbarhet?

e Hur definieras begreppen?

e Vilken paverkan har dessa aktorers definitioner av begreppen pa den lokala definitionen
av begreppen i Kvillebacken?

1.3 Avgransningar

Den empiriska undersokningen ar avgransad till att fokusera pa det projekt som heter Hdllbar
stadsutveckling i Kvillebdcken. Projektet ar ett av de investeringsprojekt som Delegationen for
Héllbara Stader tilldelat ekonomisk stéd under tidsperioden 2010-2014. De ekonomiska stéden
ar tilldelade for koldioxidreducerande insatser och projektet samlar under sig sex stycken
delprojekt, eller spjutspetsprojekt som de kallas. De sex delprojekten ar en del av den storre
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omvandlingen av Kvillebdacken fran nedganget verksamhetsomrade till central och hallbar
kvartersstad.

Mistra Urban Futures foljeforskningsprojekt 3K har i syfte att folja bland annat detta projekt for
att undersoka hur medlen fran Delegationen for Hallbara Stader har anvants. Som en del av denna
studie ar darfér denna avgrinsning gjord. Aven om den empiriska undersokningen fokuserar i
huvudsak pa de processer som dger rum inom projektet Hallbar stadsutveckling i Kvillebacken
berors dven omvandlingen i ett stérre sammanhang. Anledningen till att uppsatsen endast
studerar Kvillebdacken och uteldimnar Kongahilla och Krokslatt, som ar de tva andra projekten i
foljeforskningen av 3K, ar for att det ar det projekt som dels varit aktivt under
undersokningsperioden (varen 2014), dels kommit langst av de tre.

Det empiriska undersokningsmaterialet &ar avgransat till kommunala styrdokument,
projektansokningar samt andra handlingar som ror projektet, sa val interna som externa. Annat
skrivet material eller andra aktorers asikter, som bloggar, debattinldgg och medierapportering
om omradet omfattas inte av undersokningen da det ar projektets interna process som studerats.

1.4 Disposition

Kapitel 2: Metod
I detta kapitel beskrivs uppsatsens metodologiska ansatser och tillvigagangssatt. Kapitlet
behandlar &ven metod- och kallkritik.

Kapitel 3: Teoretiska utgangspunkter

Detta Kkapitel beskriver det teoretiska ramverket. Forsta delen i kapitlet handlar om
hallbarhetsbegreppet och social hallbarhet, och beskriver hur begreppen definieras teoretiskt.
Vidare beskrivs begreppen som globala idéer som sprids mellan olika lokala praktiker och darmed
omtolkas.

Kapitel 4: Fallstudie: social hallbarhet i Kvillebacken

Den empiriska undersékningen presenteras i detta kapitel. Kvillebackens sammanhang beskrivs
inledningsvis. Sedan fokuserar studien pa projektet Hallbar stadsutveckling i Kvillebacken och de
aktorer som haft paverkan pa dess definition av begreppen hallbar utveckling och social
hallbarhet.

Kapitel 5: Analys av hur och varfor social hallbarhet som begrepp har utvecklats i
Kvillebacken

Analysen bestar av tva delar. Den forsta delen analyserar de olika aktorernas definitioner av
begreppen mot den teoretiska bakgrunden och fokuserar pa fragan hur har begreppen utvecklats?
Analysens andra del handlar om varfér-fragan, och analyserar projektet for att skapa en forstaelse
for varfor begreppet har utvecklats.

Kapitel 6: Slutsatser
Slutsatserna aterkopplar till uppsatsens fragestallningar och forsoker klargéra vad resultatet
betyder.

Kapitel 7: Diskussion och egna reflektioner
Avslutningsvis fors en generell diskussion om den teoretiska bakgrunden, fallstudien och tankar
som uppkommit under arbetet.
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2 Metod

2.1 Forskningsansats: fallstudie

Maélet har varit att skapa en djupare forstaelse for fragorna med beskrivande och forklarande
syfte, saledes har fallstudien valts som forskningsansats. Fallstudien innebar att ett enda fall
undersoks detaljerat och ingdende i sitt sammanhang. Den vanligaste fallstudien studerar
exempelvis en plats, en situation eller en organisation. Det som skiljer fallstudien fran andra
ansatser ar att forskaren intresserar sig for att belysa unika drag for ett specifikt fall. I och med
att uppsatsen efterstravar en djupare beskrivning och forstaelse av ett visst hiandelseférlopp,
snarare dn att prova teorier eller generalisera studiens utfall i férhallande till liknande
stadsutvecklingsprojekt, ar fallstudien ett lampligt val av ansats. I ett storre sammanhang skulle
dock denna studie vara en del av underlaget for bredare generaliseringar utav likande typer av
fall (Bryman, 2008; Flyvbjerg, 2006). Uppsatsens fallstudie ar kvalitativ och studerar projektets
pagaende process samt tidigare hiandelser i projektet. Fallstudiens metodologiska styrka ligger i
att den ger en narhet till och en nyanserad bild av verkligheten (Flyvbjerg, 2006).

Eftersom syftet ar att studera begreppsutveckling av social hallbarhet i stadsutvecklingsprojekt
har projektet Hallbar stadsutveckling i Kvillebicken beddémts fungera vidl som
undersdkningsomrade. Detta da fallet kan illustrera hur idén om social hallbarhet kan utvecklas
fran inledande till avslutande skeden i projektet. Vidare undersoks dven varfor denna utveckling
sker, vilka krafter som driver utvecklingen eller vilka faktorer i organisationen som paverkar den.

2.2 Litteratur och teoretiska utgangspunkter

2.2.1 Undersdkningsomrade

Uppsatsen undersoker hur och varfor begreppet social hallbarhet utvecklas fran idéstadie till det
praktiska genomforandet i stadsutvecklingsprojekt som beskrivs som hdllbara. Det teoretiska
ramverket beskriver begreppen hallbar utveckling och social hallbarhet, hur de definieras olika
och vad det innebar i praktiken. Vidare beskrivs dven hdlbarhetsdiskursen som global idé, vars
tolkning fordandras nir den omsatts i en lokal praktik. Utifran de teoretiska resonemangen ar
intentionen att fran en hégre och mer allmin abstraktionsniva forsta det teoretiska ramverket i
en lokal kontext. De teoretiska resonemangen ar utgangspunkten nar fallstudien beskrivs.

Mistra Urban Futures leder ett foljeforskningsprojekt i syfte att félja upp tre investeringsprojekt
fran Delegationen for héllbara stader i Vastra Gotalandsregionen. Under aren 2012 - 2014 har
projekten i Kvillebdacken, Kongahalla och Krokslatt tillsammans fatt 70 miljoner for att bygga
energieffektiva bostider med fokus pa de tre hallbarhetsdimensionerna, social, ekonomisk och
ekologisk hallbarhet. Foljeforskningsprojektet heter 3K. Frdgestillningar som hanteras i
foljeforskingen handlar om hur medlen fran Delegationen for hallbara stider har anvants, hur
implementeringen av framtagna strategier sett ut, samt vad de tre hallbarhetsaspekterna innebar
i de olika projekten. En central fragestillning ar hur de tre hallbarhetsaspekterna har definierats.
Foljeforskningens mal ar att utifran dessa tre projekt kunna ta vidare lardomar till framtida
satsningar. Valet av undersokningsomrade har fallit pa Kvillebdacken da de tva andra projektens
processer har avstannat eller av olika anledningar inte genomfoérts enligt tidsplan. Projektet i
Kvillebacken kommer att avslutas under 2014 och undersokningen har darfér kunnat folja den
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pagdende processen inom projektgruppen och samtidigt kunnat undersoka tidigare handelser i
projektet. Undersokningsomradet ar strategiskt valt utifran Kriterier som tillginglighet till
information och data, hur det stimmer 6verens med uppsatsens syfte och fragestéllningar, samt
forfattarens forkunskaper och kontakter.

2.2.2 Litteraturgenomgang

Litteraturgenomgangen har varit narrativ snarare an systematisk. Detta bidrog till en initial bild
av uppsatsens tema som vidare har fordjupas inom relevanta filt. Den narrativa
litteraturgenomgangen har specificerat vad som ar kint om det teoretiska omradet och gett en
bred bild av litteraturen pa omradet, vilket gett ingang till den férdjupade undersdkningen.
Utifran en férsta genomgang av litteraturen ar den senare avgransad och ytterligare fokuserad for
att besvara uppsatsens syfte (Bryman, 2008).

Inledningsvis hade litteraturundersokningen ett brett fokus pa hallbarhetsdiskursen som helhet,
vilken senare kom att fokuseras pa fragor om hur begreppen definieras globalt, hur begreppen
kan definieras i urban kontext samt hur och varfér begreppen férdandras nidr den globala
definitionen moter den lokala praktiken. Sokord (pa bade svenska och engelska) och
sokkombinationer som anvants ar: “hallbar utveckling”, "hallbar stadsutveckling”, ”social
hallbarhet”, "globala idéer”, "begreppsutveckling”, “kunskapsanvandning”, “visionsplanering”.
Sokningen har huvudsakligen skett via Google Scholar och Summon pa Malmo Hoégskolas bibliotek
samt Summon pa Goéteborgs Universitetsbibliotek. Vidare har litteraturtips fran handledarna

anvants.

Valet av sokord och kombinationer ar gjort i relation till uppsatsens syfte och fragestallningar
samt forfattarens tidigare kunskaper inom omradet. S6korden ar ocksa valda for att ge teorin bade
djup och bredd. Flera teoretiska perspektiv pa hallbar utveckling och social hallbarhet ar valda for
att ge en bredare forstaelse av teorin och det undersékningsomrade som uppsatsen behandlar.
Ett djup har efterstravats, med fokus pa platsspecifika definitioner av begreppen och deras
kopplingar till den 6vergripande diskursen.

2.2.3 Litteraturanalys

Analysen ar gjord pa litteratur som ar relevant for uppsatsens fragestillningar och ar grunden for
det teoretiska ramverk som anvints for den empiriska undersékningen. Vid genomgangen av
texterna har begrepp och nyckelord som bedémts som viktiga identifierats. Aven modeller och
beskrivningar av processer, bade teoretiska och praktiska exempel fran litteraturen, har
analyserats. De har beddmts som relevanta for uppsatsen beroende av hur de kan ge en teoretisk
forstaelse av uppsatsens undersokningsomrade.

En del av litteraturanalysen har fokuserat pa hallbar stadsutveckling som fenomen och som
diskurs inom stads-/samhallsplanering. Anledningen till detta &r att satta undersokningsomradet
i en kontext tidsmissigt och for att se hur den allmidnna utvecklingen har paverkat
begreppsutvecklingen. Litteratur om idéspridning och -tolkning har vidare analyserats for att
forsta varfér-fragan - varfor idéer sprids och tolkas olika i olika sammanhang.

2.3 Empirisk undersdkning och bearbetning

2.3.1 Innehallsanalys av dokument

Studien bestar till storsta del av dokumentanalyser, vilka har kompletterats med deltagande
observation och semistrukturerade intervjuer. For att skapa en djupare forstaelse for hur och
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varfor projektets process sett ut har kvalitativa undersdknings- och analysmetoder anvénts.
Kvalitativa undersokningsmetoder ger utrymme for avsteg fran de pa forhand formulerade
fragestillningarna, som kan bidra till nya kunskaper och perspektiv pa studien. Darigenom starks
studiens reliabilitet och validitet (Bryman, 2008).

For att forsta hur hallbarhetsbegreppet och social hallbarhet har definierats i projektet, och hur
dessa definitioner har utvecklats, har sa vdl kommunala styrdokument och lokala program som
externa aktorers dokument studerats. Innehallet i dokumenten har tolkats utifran en kvalitativ
innehallsanalys (Bryman, 2008). Med hjilp av teman for hur begreppen kan forstas teoretiskt
redovisas dessa dokument i fallstudien (kapitel 4). Dokument som har studerats ar: Géteborgs
Stads OP09, planhandlingar for Kvillebicken, Kvillebicksférdraget, Program for héallbar
utveckling i Kvillebacken, ansokningar till Delegationen for Hallbara Stdder, projektets
lagesrapporter till Boverket/Delegationen for Hallbara Stider, projektets arbetsmaterial 6ver
indikatorer till slutrapporteringen, Delegationen for Hallbara Staders kriterier for ekonomiskt
stod och kommentarer pa ansokningen, riksdagens uppfoljning av Delegationen fér Hallbara
Staders arbete samt sammanfattning av Delegationen for Hallbara Stiders satsningar.

2.3.2 Deltagande observationer

Deltagande observationer har genomforts i syfte att skapa en bild av hur begreppen diskuteras i
projektets slutskede, for att forsta processen under genomforandetiden (Bryman, 2008). I och
med att dokumenten som studerats dr formulerade innan och under projektets inledande skede
kompletterar de deltagande observationerna undersékningens hur-fraga - hur begreppen har
utvecklats under projekttiden. Under tre av projektgruppens avstimningsmoten (2014-01-29,
2014-02-26 samt 2014-03-31) har anteckningar forts kring hur deltagarna pratar om begreppet
social hallbarhet samt hur det kopplar till de olika delprojekten. Deltagarna har under dessa
moten representerat de organisationerna som deltar i projektet, som Stadsledningskontoret,
avdelningen for stadsutveckling, klimat och miljo; Business Region Goteborg AB (BRG);
Alvstranden Utveckling AB; Trafikkontoret; och Goteborg Energi. Vid ytterligare ett tillfille har
observation genomforts. Detta var nir projektet var objekt for en undersékning som syftar till att
formulera principer for hur social hallbarhet kan bedémas i stadsutvecklingsprojekt. Vid detta
tillfalle (2014-04-07) deltog fyra representanter fran Stadsledningskontoret, avdelningen for
stadsutveckling, klimat och milj6, en representant fran Trafikkontoret samt studiens tva forskare.

2.3.3 Kvalitativa, narrativa intervjuer

Tva intervjuer dr genomforda inom studien. Syftet med dessa intervjuer har varit att skapa en
bakgrund till projektet och att undersoka i vilket sammanhang som projekt formulerades.
Intervjuerna har varit av narrativ karaktar i syfte att fa fram intervjupersonernas rekonstruerade
redogorelse for projektets process (Bryman, 2008). Intervjuerna har varit semistrukturerade och
fokuserat pa hur respondenterna berattar om hur projektidén kom till och formulerades samt hur
detta uttryckts i ansokningarna till Delegationen for Hallbara Stider. Respondenterna ar
strategiskt utvalda efter malstyrt urval. Det malstyrda urvalet har gjorts i férhallande till
undersokningsfragorna och med strdavan efter att finga relevanta perspektiv pa projektets
inledande process (Bryman, 2008). De tva respondenterna har haft nyckelroller i formulerandet
av projektet, men ingen av dem jobbar idag med projektet. Den forsta respondenten (2014-02-
03) hade en samordnande roll i ans6kningsskrivandet och hade en delad anstidllning mellan
Stadsbyggnadskontoret och Stadsledningskontoret. Den andra respondenten (2013-03-27) var
medforfattare av ansokningarna och hade tidigare varit ansvarig for planeringen av omradet.
Intervjuerna har dgt rum pa respektive respondents nuvarande arbetsplats och varat mellan 45
och 75 minuter. Av praktiska skél ar endast den andra intervjun ar inspelad, med tillatelse, och ar
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transkriberad. Tillsammans har intervjuerna gett en forstaelse for projektets bakgrund. For att
undvika etiska dilemman i den empiriska undersékningen ar respondenterna anonyma och de ar
informerade om att deras svar behandlas konfidentiellt.

2.3.4 Analys av empiriskt material

Vid bearbetning av intervjuer i kvalitativa undersdkningar ar det viktigt att analysera inte bara
vad respondenterna svarar, utan ocksa hur de svarar (Bryman, 2008) vilket har varit viktigt for
att kunna skapa en djupare forstaelse for hur projektet kom till. Analysen av intervjuerna ar gjord
utifran anteckningar, inspelningar och transkriberat material. Det inspelade och transkriberade
materialet har underlattat for en noggrann analys, materialet har varit mojligt att ga igenom flera
ganger och samma material kan anvandas for sekundaranalys eller for vidare studier (Bryman,
2008).

Analysen bestar av dokumenten, observationerna och intervjuerna. I analysen binds resultaten
samman till en berattelse om begreppsutvecklingen i Kvillebacken, som svarar for hur begreppets
definition har férandrats 6ver tid. I och med att observationerna och intervjuerna ar narrativa
bidrar de tillsammans med dokumenten till en kronologisk berattelse om projektet. Fokus i
tolkningarna av de olika berattelserna har legat pa identitets- och meningsskapandet for att kunna
urskilja vilka aktiviteter eller beslut som paverkat hiandelseférloppet. Den senare delen av
analysen tolkar berattelsen om projektet i relation till det teoretiska ramverket om varfor
definitionen av begreppen forandras over tid, utifran en textanalys dar teman och nyckelord fran
teorin dr utgangspunkten (Bryman, 2008).

2.4 Kall- och metodkritik

Det teoretiska ramverket stodjer sig huvudsakligen pa vetenskaplig litteratur. Undantaget ar
offentliga rapporter, som beddmts som trovardiga och tillforlitliga da de visar pa ett transparent
genomforande och de ar framtagna av externa aktorer inom omradet. Tidsmdssigt ar inte
litteratursokningen explicit avgransad, men behandlar framst litteratur fran slutet av 1990-talet
och framat.

De dokument som tas upp i den empiriska undersdkningen ar offentliga och oftast tillgingliga pa
nitet. Tva dokument fran projektgruppen som varit en del av dokumentanalysen &r
arbetsmaterial, men de har betydelse for hur projektets slutrapport kommer att formuleras. I och
med att slutrapporten inte ar firdig annu har dessa dokument inkluderats i undersékningen for
att skapa en uppfattning av vad den kommer hantera.

Kvalitativa studier kritiseras vanligen for att de anses vara utpriglat subjektiva och diarmed
praglas av forfattarens egna uppfattningar och tolkningar. Datainsamlingen paverkas av det som
forfattaren observerar och registrerar och paverkas darfor av intressen (Bryman, 2008). Detta
paverkar studiens generaliserbarhet, vilken har diskuterats under fallstudiebeskrivningen. Kritik
mot fallstudien bestar ofta i att ett enda fall inte dr representativt for alla liknande fall.
Generaliserbarheten av fallstudiens resultat ar beroende av kvaliteten av de teoretiska slutsatser
som formuleras efter resultatet fran fallstudien. Kritiker till fallstudien menar aven att
generaliserbarheten av kvalitativ forskning ar Iag och att resultat ar svart att 6verfora mellan olika
fall. Men ett fall kan vara en del av flera i ledet av utveckla ny kunskap och teori om det som
undersoks (Flyvbjerg, 2006). Denna fallstudie har inte till avsikt att vara generaliserande vad
giller begreppsutveckling av social hallbarhet generellt, utan snarare att beskriva den process
som detta fall utgor. Fallstudien kan vara ett bidrag till framtida generaliseringsringsunderlag,
forutsatt att flera likande studier genomfors.
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Fallstudien som metod stéller krav pa forfattaren att formalisera studien, att forhalla sig kritiskt
till teori, att stilla relevanta fragor och tolka svaren (Bryman, 2008). For att astadkomma detta
har insamling, bearbetning och analys varit systematisk och genomférts med hjilp av tematisk
uppdelning och nyckelord. Dessa teman har varit aterkommande i sa vial dokumentstudien som
intervjuer och observationer. For att stdrka studiens transparens har det redogjorts for hur urval
har gjorts samt befattningar, roller som respondenternas och de som observerats innehar. Vidare
har dven genomforandet presenterats.

For att studiers resultat ska kunna beddmas ha ett vetenskapligt viarde kravs det att
undersdkningsmetoder och presentationen av studien ar valida och reliabla. Vad galler kvalitativ
forskning tar vissa avstdnd fran att bedéoma studier med dessa begrepp da de anses vara
anpassade efter kvantitativa forskningssammanhang. Kvalitativ forsknings priméara intresse ar
inte matning, varfor validitet inte dr av lika stor betydelse for kvalitativa undersdokningar
(Bryman, 2008). Trots detta kommer en 6versiktlig diskussion om denna studies validitet och
reliabilitet att foras.

Reliabilitet betyder tillforlitlighet och innebar att undersékningen ar korrekt genomford (Thurén,
2007). En faktor som paverkar reliabiliteten for denna studie dr de teman som baseras pa
teorigenomgangen och som legat till grund for den empiriska undersékningen och analysen. I och
med att teorigenomgangen ar avgransad och inte representerar fler férhallningsatt till
héllbarhetsbegreppet eller fler managementteorier har detta saledes paverkat studiens resultat
och analys. A andra sidan har denna avgriansning mojliggjort en mer djupgiende empirisk
undersokning i forhallande till teorin. Intervjuer eller observationer av andra deltagare i projektet
hade kunnat generera en annan information, vilket vidare hade paverkat resultatet. Ett alternativt
urval hade kunnat inkludera personer som arbetar med projekten pa ett annat satt an samordning
och ledning. Andra alternativ hade varit att vinda sig mot exempelvis stadsdelsférvaltningen
och/eller boende i omradet for att undersoka deras upplevelse av begreppsutvecklingen.
Diarigenom hade ytterligare perspektiv och kanske en stdrre bild av den sociala hallbarheten i
Kvillebdacken kunna redogoras for. Primardatakallorna har dock inte utokats pa detta satt med
anledning av studiens genomfdrbarhet och den begransande tid som funnits till forfogande.

Validitet betyder att det som undersokts verkligen ar det som varit dmnat att undersokas. Det
handlar om att vara inférstadd med vad de begrepp och tillvigagangssatt som anvands innebar
och hur de svarar for studiens syfte (Thurén, 2007). En aspekt som paverkar denna studies
validitet ar hur fragestillningarna har besvarats. Studiens validitet stirks exempelvis av att
deltagande observationer har genomforts vid upprepade tillfidllen. Det har dels bidragit till en
nyanserad och samlande bild av projektgruppens diskussioner, dels skapat utrymme for
reflektion for forfattaren mellan tillfillena och att det varit mojligt att folja upp med fragor.
Darigenom har eventuella fragetecken kunnat redas ut och foljas upp.
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3 Teoretiska utgangspunkter

3.1 Kapiteloversikt

For att besvara fragorna hur och varfér begreppet social hallbarhet utvecklats eller forandrats i
omvandlingen av Kvillebdacken ger detta kapitel inledningsvis en dversikt 6ver begreppen hallbar
utveckling och social hallbarhet. Darefter presenteras forklaringsteorier om hallbar utveckling
som global eller normativ idé och vad som hdnder nar denna idé blir en del av en ny praktik eller
lokal stadsutveckling.

3.2 Hallbar utveckling i det stora sammanhanget

[Hdllbar utveckling] dr ett dynamiskt begrepp som behéver kunna vara lika
komplext och dynamiskt som samhdllet vi lever i for att vara effektivt.
(Hedenfeldt, 2013, s. 13)

Varldens urbanisering ar ett faktum och majoriteten av virldens befolkning bor i stader
(Dempsey, et al., 2009). Det ar stdderna som star infor de storsta forandringarna for att kunna
mota de globala utmaningar som urbaniseringen innebar, som hogre klimatpaverkan och storre
ekologiska fotavtryck. Men detta innebéar att ndgot hdander dven i stdderna. Hur ska de stilla om
for att nd en hallbar utveckling? Och vad ar en hallbar stadsutveckling?

Haéllbarhetsbegreppet kan beskrivas som livskraft, barighet eller barkraft och innebar antingen
ett tillstdnd (hallbarhet) eller en process (hallbar utveckling). Hallbar utveckling som koncept
eller begrepp kopplar samman ekologiska, ekonomiska och sociala aspekter och beskrivs ha sitt
ursprung i Brundtlandsrapporten Our common futures fran 1987. Brundtlandskommissionen
definierar hallbar utveckling som att tillfredsstélla dagens behov utan att dventyra kommande
generationers mojlighet att tillfredsstilla sina behov (Nationalencyklopedin, 2014-04-08). Utifran
denna definition finns det manga olika tolkningar om vad hallbar utveckling innebar i praktiken.

Det finns inte nagon entydig definition eller gemensam filosofi som begreppet bygger pa. Debatten
kring hallbarhetsbegreppet kan beskrivas utifran tre stycken inriktningar: status quo, reformism,
tranformism. De tre synsitten har olika stor tilltro till socio-ekonomiska perspektiv och det
ekologiska perspektivet. Inom status quo-faltet tillskrivs den fria marknaden stor tilltro, som
genom ekonomisk tillvixt och teknisk utveckling kommer leda till en hallbar utveckling.
Ekonomin som drivkraft forsvagar inte de sociala och ekologiska perspektiven, snarare mojliggor
en okad tillvaxt att dven de inkluderas i utvecklingen. Konsumenten och dennes enskilda val
menas vara drivande for i vilken riktning utvecklingen ska ga. Reformisterna menar att en hallbar
utveckling ar mdjlig genom en mer reglerad marknad, starkare politik samt tekniska innovationer.
Tilltron till teknologin ar stark, men till skillnad fran status quo-faltet, tros inte tekniken kunna
ersidtta dagens naturkapital, utan snarare skydda och utveckla mojligheterna att nyttja det
effektivare dn idag. Transformations-faltet foresprakar storre grundliggande samhalleliga
forandringar. Dagens livsstilar och aktiviteter ar inte hallbara, utan utarmar naturkapital och
ekologiska processer. Darfor krivs storre omstallningar, vilka man menar inte kan astadkommas
av reformer i dagens samhalls- och maktstrukturer. Denna rorelse foresprakar stérre mojligheter
for demokratisk paverkan for att denna omstéllning ska komma till stdnd (Hopwood, et al., 2005).
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Begreppet beskrivs som balanserat mellan de tre dimensionerna ekologi, ekonomi och social, eller
som en ordning dar ekologin sitter de yttre grianserna for den sociala och ekonomiska
utvecklingen (Hopwood, et al., 2005). Kopplingarna mellan de tre dimensionerna ar central for att
utvecklingen ska kunna vara hallbar och illustreras ofta med de tre 6verlappande cirklarna.

Figur 1: Till viinster illustreras det balanserade synsdttet som efterstrdvar en balans mellan de tre
dimensionerna. Den hégra illustrationen visar pd det ekologiska synsdttet ddr den sociala och ekonomiska
dimensionen mdste férhdlla sig till de ekologiska grdnserna (Davidson, 2009).

Det finns tydliga samband mellan dimensionerna men samtidigt en stor osidkerhet kring vad de
innebadr, bade var for sig och kopplingarna mellan dem. Den sociala dimensionen av
hallbarhetsbegreppet beskrivs vara mer svarfingad och svardefinierbar i forhallande till de
ekologiska och ekonomiska aspekterna. Aven om det inte alltid r friktionsfritt 4r arbetet med att
definiera normativa principer, troskelvirden och indikatorer mer konkret vad galler de
ekonomiska och ekologiska aspekterna i givna sammanhang. Hur kan den sociala dimensionen
tolkas och brytas ner till genomforbara atgarder, mal och indikatorer for politiska handlingar? Det
finns en bred acceptans for den globala hallbarhetsdiskursen, samtidigt som det lokala arbetet
ofta beskrivs som symboliskt eller svarrelaterat till en 6vergripande definition av begreppet
hallbar utveckling. Hallbarhetsbegreppet ar helt enkelt ett luddigt begrepp. Pa ett lokalt plan
maste politiken formulera vad det &r man vill uppratthalla eller striva efter for att na en hallbar
utveckling. Detta behover inte nédvandigtvis markas som hallbarhetsfragor, utan nar olika mal
ska integreras i en gemensam ansats for framtiden bor hansyn tas till de tre
hallbarhetsdimensionerna och balans efterstravas (Davidson, 2009).

Hallbar utveckling handlar om att 6ka de positiva effekterna och inte néja sig med att minska de
negativa effekterna. Detta dr beroende av hur begreppet héllbarhet definieras - vad ar hallbart?
Beroende av vem som definierar begreppet far det olika betydelse. Att begreppet har en normativ
kraft ar viktigt att beakta och darfér vara medveten om vem som definierat vad en hallbar
utveckling innebar och varfor.

Detta dr (...) en maktfrdga — den som innehar makten att avgéra vad hdllbarhet
ska innebdra har stor pdverkan pd médnniska och natur bdde lokalt och globalt
idag sadvdl som i framtiden.

(Hedenfeldt, 2013, p. 14)
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Hedenfeldt (2013) beskriver maktrelationer utifrdan flera aspekter: mellan olika
hallbarhetsdimensioner, mellan offentliga myndigheter och féretag, mellan fattiga och rika lander.
Det finns intresse- och maktkonflikter mellan olika aktérer och begreppets flexibilitet eller
anpassningsbarhet skapar utrymme for misstolkningar, medvetna eller omedvetna, och
definitioner av begreppet kan ibland skapas for att passa sarintressen. Maktfragan ar aktuell pa
flera geografiska skalor och kan diskuteras i en lokal Kkontext i forhallande till
stadsutvecklingsfragor.

3.3 Hallbar utveckling i staden

Hallbar stadsutveckling ar ett perspektiv pa hallbar utveckling som fokuserar pa staden. Staden
ar tydligt avgransad - geografiskt, administrativt och med ansvar gentemot sina medborgare.
Hallbar utveckling har en framlyft roll i svensk malformulering for politik och planering och har
sedan 1990-talet varit en ledstjarna inom offentlig verksamhet. Det finns ett nationellt
engagemang for hallbarhetsfragor som bland annat synliggjorts i satsningar pa bade nationell och
lokal niva. A andra sidan finns det ett glapp mellan vad som sigs om hallbar utveckling i politiken
och vad som gors i praktiken. En central forutsattning for hallbarhetsarbetet i staden ar den
fysiska strukturen, som ocksd dr en arena dar politiska visioner och lovord tar fysisk form
(Isaksson, 2006). Samtidigt ar detta forenat med komplexa konflikter mellan aktérer. Olika
aktorer har olika uppfattningar om vari problematiken ligger och vad som ar en hallbar
utveckling, som beskrivet ovan om maktrelationer och definitionsratten. Malsattningar som i
teorin anses vara rimliga och viktiga att uppna skapar ofta svara mal- och tolkningskonflikter i
genomforandet. Detta eftersom olika aktorer har skilda uppfattningar om, och perspektiv pa, vad
héllbar utveckling innebar i praktiken (Campbell, 1996; Isaksson, 2006).

Campbell (1996) beskriver hur de tre dimensionerna star i konflikt med varandra nar det kommer
till stadens utveckling. Hur kan ekonomiskt tillvaxt, jamlik ekonomisk fordelning och varnandet
av miljon forenas? Olika professioner representerar skilda intressen. Det vore idealiskt om dessa
intressen var mojliga att forena i en holistisk bild av hallbar utveckling. Utifran ett ekonomiskt
perspektiv dr staden en arena for produktion, konsumtion, distribution och innovation som
konkurrerar ekonomiskt med andra stider. Staden ar dven en producent i fraga av avfall och
féororeningar genom resurskonsumtion. I staden synliggors dven konflikter om jamlikhet i fraga
om fordelning av resurser, tjanster och méjligheter.

Campbell (1996) menar att de tre perspektiven star i konflikt med varandra, se Figur 2. Pa ett
abstrakt, teoretiskt plan kan de tre dimensionerna férenas, men att omséatta detta i praktiken ar
en helt annan utmaning. De grundlaggande samhallsférdndringar som maste till fér att na en
hallbar utveckling, i linje med det som Hopwood et al. (2005) beskriver som transformsism, gar
inte i linje med det som exempelvis Virldsbanken och andra institutioner som star for
reformistiska tankar menar med hallbar utveckling. Campbell (1996) menar att det finns for
manga roster om vad hallbar utveckling innebar for att kunna férena dessa i gemensam handling.
Paradoxalt nog har hallbar utveckling blivit ett accepterat ledande ideal.
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Figur 2: Bilden illustrerar hur de tre dimensionerna stdr i konflikt mot varandra och att hdllbar utveckling
kan uppnds om dessa konflikter kan Ilésas i praktiken. Ur: Campbell, 1996, s. 298.

Konflikter mellan de olika hallbarhetsdimensionerna ar ocksa svara att forena. Den ekologiska
dimensionen har varit och dr dominerande i praktiken nir det giller hallbarhetsarbete och
ldamnar  sdllan  utrymme  for  exempelvis  sociala  aspekter i  planeringen.
Implementeringsproblematiken kring hédllbarhetsarbetet i den kommunala planeringen férklaras
ofta med avsaknad av samordning mellan olika sektorer, professioner och férvaltningar. Enskilda
aktorer eller professioner har en formdaga att driva sitt eget sektorsperspektiv pd hallbar
utveckling, vilket skapar ytterligare avstand och konflikter mellan aktérerna (Delegationen for
Héllbara Stader, 2012a; Isaksson, 2006).

Isaksson (2006) lyfter dven begreppets otydlighet som ett hinder for att ga ifran ord till handling.
Héllbar utveckling som begrepp upplevs som otydligt och rymmer outtalade och delvis oforenliga
malsattningar. Hallbar utveckling tillskriver ofta planer en positiv mening i och med att det syftar
till en utveckling, samtidigt som det ar problematiskt att anvianda sig av begreppet utan att
ytterligare definiera det. Begreppet beskrivs ofta betyda "allt och ingenting”, vilket da kan
appliceras pa de flesta projekt och planer och blir en forpackning snarare an ettinnehall (Isaksson,
2006; Campbell, 1996).

Nar motsattningar mellan hallbarhetsdimensionerna synliggors i planeringen blir det svart att
gora valmotiverade avvigningar och prioriteringar mellan olika aspekter. Fragor Kkring
héllbarhetsbegreppets definition blir d& centrala. Kan begreppet tydliggéras? Ar det méjligt att nd
enighet om en konkret och tillimpbar definition av begreppet? Ar det efterstrivansvart att
konkretisera begreppet eller dr en visionar och otydlig definition battre? Pa grund av otydligheter
och skilda uppfattningar kring begreppet gors ad hoc-massiga tolkningar, avvigningar och
prioriteringar vad géller hallbarhetsarbetet i den kommunala planeringen i Sverige. Beslut som
fattas praglas oftast av kortsiktighet och den ekonomiska dimensionen prioriteras framfor de
sociala och ekologiska. Isaksson (2006) kallar detta for politisk fernissa, nir hallbarhetsfragor i
retoriken praglas av konsensus mellan savél aktorer som de olika dimensionerna.

Hur de ovan beskrivna konflikterna hanteras visar pa skillnader mellan retorik och praktik. De
ekonomiska fragorna lamnas storst utrymme i praktiken, i motsats till hur de foregatts av ett
synsdtt som balanserar de tre dimensionerna och star for hoga ambitioner. Isaksson (2006)
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menar att pa ett generellt politiskt plan bor hallbarhetsfragan forbli visionédr och delvis otydlig.
Begreppet fungerar som tankereda och ledstjdrna for att balansera de tre dimensionerna.
Samtidigt ar det viktigt att visionen anpassas efter lokala tolkningar, prioriteringar och
konkretiseringar med bakgrund mot tydliga politiska och moraliska stillningstaganden. Pa lokal
niva maste darfor platsspecifika stadsbyggnadsvisioner grunda sig pa tydlig tolkning av vad som
ar malsattningen med hallbar stadsutveckling och vad den innebér i den lokala kontexten. Det ska
vara tydligt vilka stéllningstaganden som ar bakomliggande de projekt som profilerar sig som
hallbara (Isaksson, 2006). Campbell (1996) menar att hallbarhetsbegreppet som koncept kan
belysa socio-ekologiska och socio-ekonomiska samband och hjilper planeringen att balansera
mellan olika prioriteringar.

Emelin (2000) skriver om diskursen om framtiden, vilken genom systematiska metoder binder
samman visionen om en hallbar utveckling med framtiden. For att 6vervinna det glapp mellan
vision och praktik som Isaksson (2006) belyser beskriver Emelin (2000) diskursen om framtiden
utifran tre element: samtidsbeskrivning, framtidsbilden samt en ordnande princip som binder
samman samtid och framtid. Samtidsbeskrivningen, eller nutidsbilden, maste dven inkludera den
historiska kontexten, som paverkar saval nutidsbilden och framtidsbilden. Nutidsbilden ar ett
urval av data och information och beroende av hur avgransningar gors paverkas framtidsbilden.
Nar samtidsbeskrivningen formuleras inkluderas eller exkluderas beréattelser om staden.

Visionens frdmsta problem ligger inte i den bild som mdlas upp utan i alla de
som utesluts.
(Emelin, 2000, s. 166)

En konsensusdriven vision eller beskrivning av framtiden som syftar till att verka mobiliserande
kommer systematiskt att undervardera de problem eller konflikter som finns. Utforarnas eller
uppdragsgivarnas ideologi eller framtidsbild premieras framfoér politiska viljeriktningar.
Visionsformandet boér vara en politisk frdga medan utformandet av tillvigagangssitt och
alternativ bor ligga pa planeringens bord. Planeringens uppgift ar sdledes att forma den ordnande
princip som binder samman samtid med framtid. Férvaltningens roll bor vara att analysera vilka
konsekvenser en vision ger for att bidra till ett 6ppet och rationellt samtal som framtiden.
Forvaltningens analys innebdr darmed konkretisering av visionerna. Emelin (2000) menar att
problemen uppstar nar forvaltningen vill vara bade expert och visiondr och diarmed endast
forespraka en bild av framtiden. Det dr denna process som utesluter andra beréttelser om
framtiden.

3.4 Social hallbarhet i staden

Overgripande kan social héllbarhet beskrivas i termer av jamlikhet och rittvisa - vilka ocks& ar
"luddiga” begrepp och som tillskrivs olika innebdrd beroende av politiska viljeriktningar
(Hedenfeldt, 2013). For att detta ska vara applicerbart i en nationell eller lokal kontext maste de
olika aspekterna av social hallbarhet brytas ned och anpassas efter radande behov och
forutsattningar. Begreppets mangtydighet och samtidigt normativa kraft riskerar att vattna ut
inneborden och istillet bli ett intetsdgande och allomfattande prefix (Gustavsson & Elander,
2013).

Social hallbarhet kan beskrivas som dels social rattvisa, dels ett hallbart samhalle. Den sociala
dimensionen av hallbarhetsbegreppet utgar fran manniskan och hennes behov och kan beskrivas
som bade tillstdind och process. I likhet med Brundtlandsrapporten, som lyfter vikten av
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langsiktighet och hansyn till framtida generationer, ar det viktigt att se till hur dagens sociala
klimat formar forutsdttningarna for framtidens utvecklingsmojligheter. Social héllbarhet som
tillstand beskriver de faktorer som formar dagens forutsattningar — vilka konsekvenser skapas av
dagens atgarder eller icke-atgarder, i en stadsdel, i andra delar av staden, i regionen, nationellt
eller globalt? (Boverket, 2010a) Social hallbarhet kan dven beskrivas som social rattvisa, bade
intragenerationellt och intergenerationellt, och handlar om att skapa rattvisa férutsattningar fér
att leva ett gott liv som man sjalv rader 6ver, med yttrandefrihet, arbete, hdlsa och boende som
grundldggande element. Utdver social rattvisa beskriver Dempsey et al. (2009) det hdllbara
lokalsamhdllet som del av den sociala dimensionen. Begreppet det hallbara lokalsamhallet
innefattar de faktorer som mojliggor samhallets fortlevnad utifran ett socialt perspektiv. Detta
handlar om att skapa forutsattningar for samhallets sociala system idag och for framtiden
(Dempsey, et al., 2009)

Fragan om social rattvisa forklaras aven av Nussbaum (2000) med ett antal principer for
manskliga formagor. Nussbaum (2000) beskriver med hjalp av sina principer vad som maste vara
moijligt for medborgarna i ett val fungerande samhaélle. Genom att utgd fran manniskans behov
och fokusera pd manniskans formagor att utveckla och utfora aktiviteter for ett gott liv. Istéllet for
att se till vilka resurser som kravs for att tillfredsstilla manniskan utgar Nussbaum (2000) istallet
fran manniskans kapacitet och formagor for att uppna god livskvalitet.

Vad innebar god livskvalitet? Nussbaums (2000) principer beskriver grundlaggande manskliga
behov som till exempel ratten till liv och sin egen kropp, god hilsa, sinne, fantasi och tinkande,
samhorighet samt kontroll 6ver omgivningen - materiellt och politiskt. Dessa behov ska
tillgodoses av samhéllet och kan ligga till grund for politiska handlingar. Huruvida individen sedan
tar vara pa sina formagor ar inte avgorande, utan ska kunna véljas. Nussbaum (2000) vander sig
fran vasterlandska normer for livskvalitet. Istéllet ar principerna tankta att fungera interkulturellt
da de baseras pa mianskliga behov och bor istéllet vitaliseras i lokala kontexter. Sedan kravs det
identifierade troskelvarden som faststiller vilket ansvar samhallet respektive individen har att
skapa férutsittningar for ens formagor att anvindas och utvecklas. Aven om det finns konsensus
kring denna definition globalt blir frdgan om hur social hallbar definieras bade normativt och
politiskt laddad ndr mal, atgidrder och indikatorer ska formuleras. Att arbeta med indikatorer i
detta syfte kan ha flera avsikter. Det tydligaste ar att indikatorer tas fram for att bedéma och mata
utvecklingen av en viss fraga, for att se forandring 6ver tid och huruvida man nar mal eller inte.
Men en av de viktigaste funktionerna som arbetet med indikatorer har &r att sjialva framtagandet,
genom diskussioner, dialoger och genomlysning av fragorna leder till en forstaelse for vad social
hallbarhet innebar. Darfor kan arbetet med indikatorer beskrivas som en laroprocess, snarare an
en metod for uppfoljning (Innes & Booher, 2001). Att revidera och omarbeta indikatorer
kontinuerligt leder ocksa till att forstaelsen for social hallbarhet stindigt forandras, vilket ar ett
matt pa utveckling i sig.

I staden finns det tydliga kopplingar mellan de fysiska strukturerna och de normativa
forestdllningarna om vad social hallbarhet innebir. Detta kopplar samman den globala
definitionen av social hallbarhet med de lokala foérutsidttningarna och tolkningarna av vad
begreppet innebdr i det aktuella sammanhanget. Gustavsson & Elander (2013) beskriver social
hallbarhet utifran social inkludering, deltagande och platsidentitet. Det ar svart att skilja dessa
helt at, da de pa manga punkter dverlappar varandra. Framfor allt ar det svart att skilja social
inkludering och deltagande. Social inkludering kan beskrivas som att ha tillgang till resurser,
moijlighet att delta i samhallet, paverka sitt vardagsliv samt kdnna tillh6righet till platsen man bor
pa. For detta krivs moéjlighet att paverka, vilket i sin tur dr kopplat till socialt kapital. Aven
kunskap ar en viktig faktor - att ha kunskap om hur det finns mojlighet att paverka och ha
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inflytande i samhallet. Det kan handla om att kunna delta i allmanna val, men dven om att kunna
paverka planeringsprocessen eller i det egna bostadsomradet. Detta skapar fortroende for och
tillit till samhéllsystemet och det politiska systemet. Social inkludering handlar ocksd om
livskvalitet. Livskvalitet kan definieras som tillgang till eller resurser for bostad,
arbete/sysselsattning, fritid, hilsa, trygghet och service. Pa stadsdelsniva kan detta komma att
handla om en blandning av lokal service, levande gatuliv, att omradet uppfattas som attraktivt, att
det finns ett utbud av motesplatser, gang- och cykelvagar, kollektivtrafik samt en vilja att bo kvar
i omradet. Detta bidrar till social stabilitet (Gustavsson & Elander, 2013).

Folkhilsa ar dterkommande begrepp nir det kommer till att definiera social hallbarhet. A ena
sidan ar folkhélsa en faktor som paverkar den sociala héllbarheten, d andra sidan beskrivs social
hallbarhet dven utifran folkhilsoaspekter. Malmékommissionens arbete ar ett exempel pa dar
folkhalsan beskrivs som en ingang for att kunna arbeta med social hallbarhet (Kommissionen for
ett socialt hallbart Malmo, 2013). Riksdagen valjer istallet att i en uppf6ljning av Delegationen for
Héllbara Stiaders arbete definiera social hdllbarhet som just folkhilsa (Sveriges Riksdag, 2010).

Vidare beskriver Gustavsson & Elander (2013) platsidentitet som en faktor for att na en social
hallbarhet. Det handlar om samspelet mellan ménniskan och rummet, det fysiska rummet och det
socialt konstruerade, men dven det rum som planeras. Smaskalighet och trygghet bidrar till att
stiarka den lokala identiteten. En plats sdrprégel i forhallande till andra platser ar en viktig del i
identitetsskapandet. Det handlar bade om hur en plats utmarker sig och om hur en plats ansluter
till sin omgivning och dr en link i staden som fysiskt nitverk. Platsidentiteten kan &dven
marknadsforas och beroende av hur detta gors kan den sociala hallbarheten paverkas. Om en
stadsdel tillskrivs goda egenskaper och forhallanden forstarks kianslan av stolthet 6ver platsen
och den sociala konstruktionen av platsen, och tvartom.

Dempsey et. al (2009) har definierat fem faktorer som bidrar till socialt hdllbara lokalsamhéllen:

o Sociala interaktioner och ndtverk: som grundldggande process for samhallets fysiska och
sociala utformning, sammanldnkar samhallets olika delar med varandra. Bidrar till 6kad
tillit, kunskap och relationer som vidare skapar socialt kapital.

e Deltagande: samhallets formaga att interagera och organisera, bidrar till socialt kapital.
Bygger pa varierat och tillgangligt utbud av samhallsfunktioner.

e Stabilitet: med hjalp av socialt hallbara bostadsomraden/samhallen blir omflyttningen
lag, vilket 6kar den sociala hallbarheten i och med att 1ag omflyttning ger tidsmassigt
utrymme for interaktion och natverksskapande i lokal skala.

e Stolthet, sense of place: genom att kdnna tillhorighet till den sociala, den fysiska miljon
och andra boende, normer och sedvanor i omradet skapas omradets identitet, till vilken
de boende kan relaterar till. Att kinna stolthet 6ver sitt bostadsomrade, stad eller region
ger positiva sociala effekter.

o Tilltro och trygghet: tryggheten kan ses som ett bidragande element till stolthet/sense of
place och en viktig faktor for att skapa tillit mellan madnniskorna.

Bade fysiska och sociala insatser maste till for att de ovan beskrivna principerna ska kunna bidra
till social hallbarhet (Dempsey, et al., 2009). Utifran Boverkets 6versikt av social hallbarhet kan
utlidsas att satsningar for socialt hallbar stadsutveckling dr av antingen fysisk karaktir eller
fokuserar pa sociala insatser. Boverket (2010a) har identifierat fem teman av bade social och
fysisk karaktir, som ar aterkommande i forskning och praktik kring social hallbarhet och
stadsutveckling. Det ar vikten av helhetssyn pa hela stadens utveckling; variation av funktioner,
boendeformer och gestaltning; sammanldnkningar till resterande stadsdelar; identitetsskapandet
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for bostadsomradet; samt att inflytande och samverkan som tar sin utgangspunkt hos de boende
och aktorer som redan aterfinns pa platsen nar forandringar ska till.

3.5 Social hallbarhet som global idé

Om Brundtlandsrapporten och vetenskaplig forskning ligger till grund for en global definition av
social hallbarhet - vad ar da den lokala differentieringen eller anpassningen? Och hur kan den
lokala tolkningen av begreppet forstds globalt?

Som beskrivet tidigare ar social hallbarhet ett begrepp som idag anvénds flitigt och i flertalet
sammanhang. Begreppet, eller idén om begreppet, social hallbarhet kan beskrivas som ett
paraplybegrepp eller koncept som bestar av manga olika tolkningar och trender, men som ocksa
forenar manga olika aktorer. Utifran grundidén om social hallbarhet omtolkas innebdrden av
begreppen i olika sammanhang. Begreppet kan anvindas i olika syften, fér att astadkomma en
forandring i ett givet fall eller for att profilera sig utat. Innebérden av begreppet kan formuleras
och omformuleras for att passa i ett specifikt sammanhang, men ocksa for att passa begreppet i
tiden. Idéer eller koncept kan ocksa beskrivas som en samling verktyg for att forsta dess innebo6rd
i olika kontexter. Konceptet kan da anviandas for att sitta en rad separata och traditionella objekt,
strategier eller perspektiv i ett nytt format. Genom att sitta samman olika aktiviteter i ett och
samma format skapas en gemensam identitet - och innebdrd av den lokala tolkningen av
begreppet (Lofgren, 2005). Det innebar att idén om en socialt hdllbar stadsutveckling tar sig olika
utryck beroende av vilken kontext som begreppet anvands i. Hallbarhetsbegreppet eller social
hallbarhet kan dven anviandas som en beskrivning av eller profilering av atgéarder eller insatser
som &ger rum i staden, som troligtvis hade skett dven om de inte getts prefixet hallbara. Da
anvands begreppet som en markor for att visa pa en vilja att vara en del av den globala diskursen.

Strdvan efter att vara en del av den globala hallbarhetsdiskursen eller dn hellre vara
"varldsledande” inom hallbar stadsutveckling kan forklaras med behovet att skapa en tydlig
identitet eller representation. A ena sidan handlar det om att vara en del av de stider eller lander
som driver utvecklingen framat, 4 andra sidan om att vara unik och utmarka sig i mangden. Detta
sett ur ett lednings-/organisationssammanhang - att man fran stadens sida driver stadens
utveckling i en hallbar riktning. Representation kan i det har fallet innebara flera saker. Det kan
innebéara att man vill skapa en relation mellan verkligheten och dess utatriktade representation,
visa pa en politisk viljeriktning eller sa fungerar det som ett symboliskt uttalande. Dessa tre
tolkningar av representation star for olika aspekter, antingen trovardighet, legitimitet eller
overtygelse. De tre aspekterna av representation ar motstridiga, trovardiga skildringar av stadens
representation ses som oattraktiva, attraktiva skildringar saknar legitimitet eller ar férvrangda
(Czarniawska, 2002).

[ denna process, i stravan efter att utmarka sig inom hallbar stadsutveckling, inspireras stider av
varandra som en del av utvecklingen. Den globala definitionen av hallbar stadsutveckling och
social hallbarhet paverkar och paverkas av hur denna utveckling representeras runt om i de olika
stdderna. Eller i alla fall idén om vad en socialt hallbar stadsutveckling innebar i praktiken.
Czarniawska (2002) menar att det finns a gap in time and space filled with acts of translations (s.
39) som bidrar till att stader tolkar begreppet olika. Vidare menar Czarniawska (2002) att lokala
praktiker inspireras eller bygger pa tolkningar av idéer hamtade eller forflyttade fran andra
platser eller praktiker. Idéer sprids mellan olika platser om de har en normativ kraft. I olika tider
anammas olika metaforer och teoretiska perspektiv pa hur olika fenomen eller idéer forflyttas i
tid och rum, 6ver granser och mellan kontexter (Lofgren, 2005). Vilken tolkning eller idé som
sprids ar beroende av vad som anses vara attraktivt pa en given plats och just da. Detta styrs av
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overtygelser om vad som ligger i tiden (Czarniawska & Svon, 2005). Social hallbarhet som det
beskrivits i foregdende avsnitt kan darmed tolkas som den globala idén om hur begreppet bor
anvandas och definieras i en lokal kontext. Idén om den socialt hdllbara staden ar en stad som
karaktdriseras av social och fysisk blandning och som méjliggér for dess invanare att vélja en
hallbar livsstil. Men i praktiken ger detta dnda olika uttryck.

3.6 Globala idéer blir lokala praktiker

Hur begreppet hallbar utveckling och framférallt den sociala dimensionen definieras, eller vilken
mening som laggs i begreppet, paverkas av flera faktorer. Genom globaliseringen mojliggors
rorelse av idéer. Globaliseringen som process brukar beskrivas som att viarlden komprimeras,
lander och samhéllen binds samman och Omsesidiga forhallanden mellan dessa skapas.
Produktions- och konsumtionsmonster, kultur och ekonomiska handlingar internationaliseras.
Detta bidrar till en intensifiering av medvetenheten om vérlden som helhet (Czarniawska, 2002).
Czarniawska (2002) beskriver globaliseringen som ett antal kopplingar mellan atgarder och
hastigheten som atgirderna ansluts, frankopplas och aterkopplas verkar 6ka och avlagsnar
geografiska granser for organisationer. Globaliseringen dr en kombination av fyra faktorer:
krafter bortom manniskors avsikter; malmedvetna atgiarder som utférs av manniskor och
maskiner (medrdknat ovantade konsekvenser); slumpmadssiga hdndelser samt kollektivt
meningsskapande (Czarniawska, 2002).

Meningsskapandet ses som den svagaste och den starkaste faktorn, da den inte kan férandra
processen eller efterfoljande konsekvenser, men formulerar samtidigt forutsattningarna for de
tre andra faktorerna. Genom att konstruera en beréattelse skapas mening i det man gor. Ny
kunskap eller nya idéer tillsammans med redan befintliga rutiner bidrar till skapandet av de
ramar som man har att forhdlla sig till. Dessa ramar fungerar som ett socialt niatverk dar
organisationens meningsskapande uppstar i relationerna, som vidare ar grunden for de kollektiva
och sociala normer som rader inom organisationen. Nya idéer och strukturer konkurrerar med
befintliga, invanda normer. Detta forsvarar for kollektivet att avgora vad som anses vara legitimt,
vilket leder till att befintliga strukturer f6ljs av vana. De fyra faktorerna bor beaktas tillsammans
da de interagerar med varandra samt utvecklas och forandras 6ver tid. Globaliseringens processer
ager rum pa flera skalor samtidigt och for att underséka hur dessa faktorer samspelar och
utvecklas maste de enskilda organisationerna undersokas, som noder i globaliseringens
handlingsnat (Czarniawska, 2002).

Globaliseringen kan beskrivas som translokalisering. Detta innebéar att lokala praktiker, idéer,
seder och teknologier sprids till andra platser och 6ver hela varlden. Men en praktik kan inte
spridas i sin ursprungsform utan maste forst forenklas och abstraheras till en idé (Czarniawska,
2002). Czarniawska & Sevdn (2005) beskriver idéspridning som en process i forhallande till
globaliseringen. Managementforskningen forklarar cirkulationen eller rorelsen av idéer, objekt,
praktik, tjdnster och till och med tjdnstemdn med begreppet diffusion. Det kan beskrivas som
spontan transport eller utbredning, som orsakas av slumpvisa forandringar i den egna
organisationen. Czarniawska & Sevén (2005) beskriver detta som dversdttning (translation) och
menar att versattningar forandrar bade 6versattaren och det som dversitts. Detta eftersom att
idéer maste omformas och anpassas nar de landar i en ny praktik eller kontext.

Ndgot nytt skapas da en idé sprids till en ny plats, men idéer maste ocksd materialiseras for att
kunna spridas och 6versattas. Detta beskrivs med hjilp av en cirkel 6ver handelseforloppet (se
figur 3 nedan). Egentligen borde detta beskrivas som en spiral, eftersom att den idé som
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materialiseras efter att den forgdende har institutionaliserats ar en ny tolkning av ursprungsidén.
En praktik eller institution kan inte forflyttas, utan maste féorenklas och abstraheras till en idé.
Genom att formulera denna idé i ord och bild materialiseras idén och kan darefter forflyttas i tid
och rum. En ny idé eller praktik maste institutionaliseras i det nya sammanhanget for att bli stabil
och leva vidare (Czarniawska & Svoén, 2005).

(Management-)

Institutionalisering idé

Lokal tolkning/ Objektifiering
oversattning (modeller, text)

Spridning till
ny plats

Figur 3: Férenklad bild éver hur globala idéer sprids frdn sin ursprungsidé till en ny praktik. Férfattarens figur.

Det finns flera anledningar till varfoér en organisation viljer att ta till sig nya tankesatt eller
arbetssadtt, som kan vara bada medvetna och omedvetna handlingar. Detta sker genom
oversattning av en tidigare abstraherad och vidare materialiserad idé, som drivs av ett delat begar
(shared desire). Detta paverkas av fashion, och avgor vad som imiteras och vad som inte imiteras.
En idé eller praktik som beskrivs som “bra” eller "attraktiv” i logiska termer och med ett
pragmatiskt synsatt beskrivs som tidstypiska. Detta hjdlper oss dven att forsta vad som ar nutida
och visar pa att allt ar i standig forandring (Czarniawska & Svén, 2005).

Guided by fashion, people imitate desires or beliefs that appears as attractive at
a given time and place
(Czarniawska & Sevdn, 2005, s. 10)

Detta innebéar att idéer, objekt och praktiker oversatts for sin egen skull och dversattningen
forandrar den som dverséatter och det som dversatts.

Overséttningsprocessen drivs av globaliseringens kolonisation (i form av erévring av ny mark,
marknader, med mera) och imitation (av icke-lokala praktiker, teknologier, vanor och rutiner).
Modernisering ar en tredje betydelse av globaliseringen och innebar att ta vara pa och
implementera nya praktiker, teknologier med mera (Czarniawska, 2001). Dessa processer kan
beskrivas som bdade homogeniserande och heterogeniserande. Isomorfi dr en metafor for
homogeniserande krafter och dr antingen tvingande, imiterande eller normativa. Isomorfi betyder
strukturell avbildning. Lagstiftning och forordningar dr exempel pa tvingande krafter som skapar
homogena atgirder och insatser, som reglerar att processer ar lika nationellt. Imiterande isomorfi
orsakas av rumslig eller ideologisk narhet och innebér att organisationer inom samma sektor eller
bransch bevakar varandra och tar efter varandra nar regler eller professionella regler tillater. Det
kan handla om att det finns en osdkerhet eller dngslighet av att inte "hanga med” eller vara
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annorlunda, och darfor tar man efter andra organisationer. Den tredje faktorn dr normer, framfoér
allt professionella normer, som driver translokalisering av idéer. De professionella
organisationerna skapar subjektiva normer for "basta praktik”. Det handlar om att efterstrava det
som inom en profession eller ur ett teoretiskt perspektiv anses vara det basta tillvigagangsattet
(Czarniawska, 2001).

Overséttningsprocessen av globala idéer 4r ocks4 heterogeniserande. Vilket innebir att trots att
de isomorfa krafterna styr varfor en idé sprids och anammas i nya sammanhang och skapar mer
lika strukturer varlden dver bidrar denna process till att en 6kad mangfald av idéer. Den lokala
oversattningen paverkar det som éversétts och anpassning till lokala forutsattningar forandrar
ursprungsidén. Nar idéer, objekt och praktiker sprids éver fran sin ursprungsplats tas de ur sitt
sammanhang och anpassas efter den nya kontext som de hamnar i. Czarniawska (2002) beskriver
detta som att en idé eller praktik blir "disembedded” fran ursprunget for att sedan bli
"reembedded” i det nya sammanhanget. Detta kallas for lokal dversdttning, och denna kan inte
vara identisk med ursprungsidén. Darfor bidrar global spridning av idéer och praktiker till en
O0kad mangfald av densamma i och med varje lokal 6versattning. Glokalisering ar det begrepp som
beskriver hur homo- och heterogeniserande krafter samspelar och forenar globala och lokala
perspektiv (Czarniawska, 2001).

3.7 Social hallbarhet som lokal praktik

Staden kan beskrivas som ett samhalleligt laboratorium, da staden ar en plats for uppfinningar
och innovationer av teknisk och social karaktdr. Samtidigt ar storstaden i en stdndig
fornyelseprocess. Staden ar mer an en formell organisation. Den offentliga férvaltningen forklaras
darfoér som ett komplicerat och oordnat handlingsnatverk, dar stadens forvaltningar bara har en
ingang och inte enskilt kan ta sig an utvecklingen som helhet. Handlingsnétverk verkar mellan och
med andra natverk, vilket skapar en dn mer komplex bild av staden (Czarniawska, 2002). Men
staden kan dven beskrivas som invanarnas, en arena for ekonomiska aktiviteter eller samverkan,
eller scen att bygga och aterbygga. Olika professioner ser staden pa olika sidtt beroende pa om man
ar sociolog, ekonom, statsvetare, arkitekt eller ingenjér. Aven om dessa professioner arbetar pa
olika satt verkar de i samma komplexa narverk. Czarniawska (2002) beskriver tre olika
egenskaper som karaktériserar hur olika professioner leder sina verksamheter:

e Muddling through: organisering handlar inte om att nd mal eller om att implementera
planer, utan om att hantera dagliga problem. Detta utesluter inte planeringsarbete och
visionsformulering, utan detta ar 16st sammankopplade aktiviteter.

e Framing and reframing: inramning och omarbetning. Vad som inkluderas och vad som
lamnas utanfor planer och visioner bestdmmer arbetets mening. Den moderna staden
omarbetas hela tiden.

e Anchoring: forankring. Sammanfaller med inramning, som efter varje omarbetning maste
forankras.

Dessa egenskaper ar visserligen forknippade med enskildas handlande, men kopplas samman i
ett natverk av aktiviteter och handelser. Detta dger inte heller rum i enskilda organisationer, utan
olika aktiviteter och beslut paverkar flera aktorer i ett storre sammanhang. Hur
héllbarhetsbegreppet eller social hallbarhet definieras eller konkretiseras ar beroende av andra
verksamheters aktiviteter och tolkningar av begreppen. Darfor ar ocksd konkretiseringen av
begreppen i stindig fordndring, &ven om en 6vergripande vision ar fast (Czarniawska, 2002).
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Begreppsutveckling eller forandring av vad de innebér i praktiken paverkas av vardagliga beslut
som fattas i ett projekt eller i en organisation. Beslutsfattande beskrivs ofta som en rationell kedja
av hdndelser: ett problem uppmarksammas, en grupp ges ansvaret att ta sig an att I6sa problemet,
de 6vervager alternativ for 16sningar, de olika alternativen vigs mot varandra (ofta med fokus pa
kostnads- och nyttoanalyser) for att sedan besluta om en 16sning. Ofta saknas detta systematiska
forhallningssatt till beslutsfattande i praktiken. Problem eller mojliga alternativ identifieras inte
som en enskild fraga och dirmed ges ingen grupp ansvaret att formulera alternativa losningar, for
att sedan vaga de mot varandra for att vidare fatta ett beslut om vilket alternativ som ar det basta
(Weiss, 1980).

[ efterhand beskrivs beslut ofta som medvetna och att de fattats i linje med aktuell policy eller
vision. Men i stunden verkar de bara handa, omedvetet och inte pa rationella grunder. Att beslut i
efterhand beskrivs som medvetna ar for att de indirekt paverkar visionen eller policyn de utgar
ifran och da harmoniserar med denna. Beslut fattas ofta stegvis, utan en formell agenda,
diskussion och alternativ. Nar beslut fattas i sma steg, pa olika nivaer och av olika personer dkar
avstandet mellan praktiken och den aktuella policyn eller visionen. Begreppens relation till
vetenskaplig kunskap urvattnas pad vagen (Weiss, 1980).

[ huvudsak anviands vetenskaplig kunskap som grund for att skapa en bakgrund och kontext for
olika atgarder, som da ocksa bidrar till att vissa idéer, begrepp eller val kan héarledas till en
vetenskaplig analys. Vetenskapliga perspektiv bidrar till beskrivningar av verkligheten (Weiss,
1980). Det finns en medvetenhet i praktiken om vikten av att inféra vetenskaplig kunskap i det
dagliga arbetet och Weiss (1980) har identifierat fyra situationer nir denna kunskap direkt
anvands i praktiken:

e Nar man stélls infor nya fragestallningar/situationer.

e Nar beslut med omfattande konsekvenser ska fattas.

e Nir man vander sig till expertis for radfragning.

e Nar beslut kan komma att ifragasattas och behover en dkad legitimitet.

Dessa fyra situationer dr forknippade med behovet att skapa en kontext eller bakgrund for de
fragor som ska hanteras, dar vetenskaplig kunskap bidrar till att beskriva verkligheten och
identifiera problem och alternativa l6sningar (Weiss, 1980).

Aven om tjinstemin i beslutsfattande situationer dr medvetna om att de paverkas av vetenskaplig
kunskap avspeglas inte detta i vissa beslut. Det finns en utbredd uppfattning om att enskilda
tjdnsteman inte sjilva innehar beslutsfattande positioner. Detta kan relateras till hur beslut fattas,
som ovan beskrivet, i sma steg och inte i rationell ordning. Instrumentell anvindning av
vetenskaplig kunskap ar inte vanligt forkommande i komplexa situationer som innefattar flertalet
aktorer och nar beslutsfattandet ger stora konsekvenser som ar svara att oOverblicka.
Stadsutvecklingsprojekt ar ett exempel pa sidana sammanhang. I dessa sammanhang ar det svart
att tillskriva varje enskild tjdnsteman en beslutsfattande roll. Detta skapar en kansla av att de
beslut som stegvis faktiskt har fattats bara kommit till och det ar svart att avgora nar beslutet ar
taget och av vem (Weiss, 1980).

Weiss (1980) menar ocksa att beslut ofta fattas som effekt av tidigare beslut. Om det saknas en
helhetsbild av vilka konsekvenser som foljer med ett beslut maste nya beslut komma att fattas for
attlosa de nya problemen (Weiss, 1980). I stadsutvecklingsfragor blir detta patagligt nar problem
beskrivs som wicked problems och resultatet av en insats leder till att problem reproduceras och
nya insatser maste standigt formuleras och genomforas (Webber & Rittel, 1973). Weiss (1980)
exemplifierar detta med att beskriva hur skydd av kustndra tomtligen driver upp
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boendekostnader i ett omrade och forskjuter laginkomsttagare till andra platser, vilket bidrar till
en Okad segregation och gentrifiering, som ger vidare effekter i staden som helhet. Beslutfattande
kan beskrivas som en stindigt pagaende process som ar en del av de dagliga aktiviteterna och inte
utmdrkande som just beslutsfattande (Weiss, 1980). Ellstrom (2009) beskriver detta som
produktionens logik. Produktionens logik kdnnetecknas av stravan efter att framja ett effektivt
och tillforlitligt utférande av en uppgift. Detta kraver konsensus mellan mal och arbetsformer,
standardisering, stabilitet och reducering av osdkerhet. Det handlar om att individen snabbt ska
kunna forsta kodex, vad som galler och hur det ska genomforas for att na effektivitet och befasta
rutiner, det vill sdga "best practice” (Ellstrom, 2009). Weiss (1980) och Ellstroms (2009)
beskrivningar av praktiken bidrar till det som Czarniawska (2002) menar med muddling through.

Ellstrém (2009) skriver ocksa om vanans makt i en organisation. Organisationens rutiner dr bade
ett resultat av och ett hinder for forandringar och kunskapsanvandning. Rutiner och normer som
skapats av tidigare forandringar bidrar till ett socialt motstand for ytterligare forandringar. Det
ar lattare att paverka hur man pratar om till exempel social hallbarhet, alltsa retoriken i fragan,
an att paverka sjilva handlandet (Ellstrom, 2009). Ellstrom beskriver ovintade hindelser, som
"brytpunkter” eller ”stérningar”, som nddvindiga for att dstadkomma reell féorandring pa sikt.
Detta eftersom att dessa tillfillen far organisationen att stanna upp och reflektera dver
rutinmadssiga handlingsmonster. Ellstrom (2009) kallar detta for "farthinder” och beskriver att en
val utformad utvardering eller uppf6ljning kan bidra till detta. Samtidigt kan dessa brytpunkter
eller storningar inte vara allt for omfattande eller krdvande da de kan uppfattas som hotfulla.

3.8 Sammanfattning av teoretiska utgangspunkter

Sammanfattningsvis kan hallbar stadsutveckling och social hallbarhet beskrivas som globala
idéer. Det finns en mangfald av tolkningar av vad begreppen innebar i en lokal praktik. Den globala
debatten kan beskrivas som en delning mellan stark eller svag definition av hallbarhetsbegreppet,
i vilken utstriackning den ekologiska dimensionen ar vigledande for utvecklingen, samt i vilken
utstrackning teknisk innovation tros l6sa vara globala utmaningar (Hopwood, et al., 2005). Vem
som ges tolkningsforetrade att definiera begreppet kan darfor beskrivas som en maktfraga - och
paverkas av den globala debatten. Att definiera vad hallbar utveckling innebar i en nationell eller
kommunal kontext beskrivs ofta vara en politisk fraga, dar politiker genom styrdokument som
budget eller 6versiktsplanering anger inriktningen pa utvecklingen (Hedenfeldt, 2013; Isaksson,
2006). Vidare skalas dessa tolkningar av begreppen ned eller konkretiseras i olika sammanhang
och ger olika uttryck beroende av exempelvis geografisk skala. Social hallbarhet eller socialt
héllbar stadsutveckling kan darfor formuleras olika beroende av om det avser beskriva
inriktningen pa utvecklingen i en hel stad, en stadsdel, ett kvarter eller en enskild byggnad.

Definitionen av social hallbarhet i en urban kontext tar fysiska uttryck. Overgripande beskrivs
social hallbarhet som social rattvisa och ett hallbart lokalsamhélle (Dempsey, et al., 2009) som
kan konkretiseras med hjilp av begrepp som social inkludering, deltagande och platsidentitet
(Gustavsson & Elander, 2013). Fem faktorer som bidrar till hallbara lokalsamhéllen ar sociala
interaktioner och natverk; deltagande; stabilitet: stolthet och sense of place; samt tilltro och
trygghet (Dempsey, et al., 2009). Socialt hallbar utveckling bestar av bade fysiska och sociala
insatser (Dempsey, et al., 2009; Boverket, 2010a). Det ar dven viktigt att se stadsdelens utveckling
i forhallande till hela stadens utveckling. Variation och blandning av funktioner, boendeformer
och gestaltning, fysiska och sociala sammanldnkningar till omgivande stadsdelar, ett tydligt
identitetsskapande och medborgerligt deltagande ar ocksa faktorer som ar viktiga for stadsdelens
sociala utveckling (Boverket, 2010a). Aven folkhilsa ir en dterkommande definition av social
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hallbarhet, eller ett satt att beskriva social hallbarhet. Att mata folkhalsa kan vara ett satt att
beddma den sociala hallbarheten och undersoka vilka utmaningar som finns i en stadsdel eller i
en stad (Kommissionen for ett socialt hallbart Malmo, 2013).

Social hallbarhet tolkas och definieras olika beroende av sammanhanget. Det kan dven anvandas
som beskrivning eller profilering av projekt eller insatser (Isaksson, 2006). Det finns en stravan
efter att vilja vara en del av eller varldsledande inom hallbarhetsdiskursen globalt, genom att
beskriva olika projekt som just hallbara. Det kan beskrivas som paradoxalt att 4 ena sidan vara en
del av den globala diskursen, d andra sidan vara varldsledande och unik. Identitetsskapande ar
har en viktig faktor. Representationen av ett utvecklingsprojekt kan variera beroende av om det
ar legitimitet, trovardighet eller 6vertygelse som efterstravas (Czarniawska, 2002). Detta skapar
en mangfald av tolkningar av begreppen hallbar stadsutveckling och social hallbarhet - eftersom
det finns en 6nskan om att skilja sig frain mdngden men samtligt vara en del av diskursen som
helhet.

Czarniawska (2002) beskriver hur olika idéer forflyttar sig mellan olika lokala sammanhang och
hur de ddrmed fordndras. Att idéer oversatts eller ses som inspirationskallor stider emellan kan
forklaras med bakomliggande krafter som &r antingen tvingande, imiterande eller normativa.
Oberoende av anledningen till att en idé anammas i en ny praktik eller i en ny stad fordandras
ursprungsidén ndr den appliceras i sitt nya sammanhang. Detta menar Czarniawska (2002) beror
pa hur den lokala praktiken eller organisationen ser ut och verkar. Muddling through, framing and
reframing och anchoring karaktariserar de flesta organisationers vardag. Det tillsammans med
hur beslutsfattande ofta sker ad hoc eller omedvetet (Weiss, 1980) ar faktorer som paverkar hur
den lokala 6versattningen skiljer fran ursprungsidén.
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4 Fallstudie: social hallbarhet i Kvillebacken

4.1 Kvillebacken som kontext

[ detta kapitel redovisas fallstudien och den empiriska undersékningen. Fallstudien undersoker
projektet Hallbar stadsutveckling i Kvillebacken som fatt ekonomiskt stod av Delegationen for
Hallbara Stader under aren 2010-2014. Detta projekt och projektgruppen ar den praktik som
studeras utifrdn de teoretiska ansatserna om hur globala idéer dverséatts och pdverkas i lokala
sammanhang. Beskrivningen av fallstudien baseras framst pa dokument och handlingar som ar
knutna till projektet, men dven intervjuer och deltagande observationer.

Bild 1: Karta 6ver centrala Géteborg som visar Kvillebdickens Idge i staden.
Bildkdlla: Stadsbyggnadskontoret, Goteborgs Stad, 2014.

"Endast 6 minuter fran Brunnsparken!” Kvillebacken ligger pa Hisingen i Goteborg, en kort stracka
fran Gotadlvbrons faste och intill Backaplan och Kvillestaden i stadsdelen Lundby. Kvillebacken
har varit ett omdebatterat omrade under flera ar och manga réster har hérts om omvandlingen.
Diskussioner om omvandlingen av Kvillebacken och olika planeringsinitiativ har pagatt sedan
tidigt 1990-tal. Olika omstandigheter har paverkat planeringen och flera planer har inte kommit
langre an till programstadie. I boérjan av 2000-talet blev daremot omradet en het fraga efter en rad
incidenter och politiken prioriterade omvandlingen. I lokalpress och av kommunpolitiker kom
omradet att bendmnas som ”Gazaremsan” till foljd av att ett antal uppmarksammade valdsbrott
dgde rum i omradet. Detta var startskottet for den totala omvandlingen av omradet (Thoérn &
Holgersson, 2010).
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2002 antogs ett planprogram for omradet. Innan planprogrammet utvecklades och omvandlingen
av omradet kom till stdind fanns i omradet flertalet obebyggda rivningstomter, men dven
valbehallna industrianlaggningar. Omradet har beskrivits som skrdpigt, ostddat och socialt
splittrat. Samtidigt har billiga lokalhyror och det centrala laget har gett utrymme for verksamheter
med sma ekonomiska medel i behov av goda och enkla kommunikationer. Har har kultur- och
etniska foreningar, prylmarknader och basarer samsats med smaverkstidder, MC-klubbar och
lunchrestauranger. Under dagtid beskrivs omradet som levande, medan det ar stillastaende
nattetid. De norra delarna av Kvillebacken, den del som inte omfattas av omvandlingen, har en
tydligare industrikaraktar och i angransande omraden finns villaomraden sida vid sida med
bilférsaljare i provisoriska byggnader. Enligt media och verksamma i omradet finns har en
utbredd kriminalitet. Planerna for sédra delen av Kvillebacken ar forsta etappen av omvandlingen
kring den norra dlvstranden inom ramen av Vision Alvstaden. Vidare kommer dven Frihamnen,
Backaplan och Ringon att utvecklas. I Kvillebacken planeras 1600 bostider, torg, gronstrak for
rekreation med inslag av viss handel, service och verksamheter. Ambitionerna ar att skapa ett
omrade i en trivsam, trygg och dynamisk stadsmiljo med narhet till allmdnna kommunikationer
och till innerstaden (Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2002).

4.2 Delegationen for Hallbara Stader och investeringsprojektet
Hallbar stadsutveckling i Kvillebacken

2008 tillsatte regeringen Delegationen for Hallbara Stider med bakgrund av klimathotet, den
snabba globala urbaniseringen och insikten om att stdderna ar en viktig faktor i 16sningarna pa
klimatfragan. Delegationen for Hallbara Stider verkade till och med 2012. P4 uppdrag av
regeringen har Delegationen for Hallbara Stiader beviljat ekonomiskt stod till utvecklingsprojekt.
Dessa stdd ska bidra till skapandet av attraktiva och ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbara
stadsmiljoer som i sig bidrar till att minska vixthusgasutslipp samt dr goda exempel pa
stadsbyggnadsatgirder med integrerad planering och tillimpad miljoteknik. Inom
energi/miljoomradet fokuserar malen for Delegationen for Hallbara Staders ekonomiska stod pa
minskad energianvandning och mer fornyelsebara energikillor. En av utgdngspunkterna for
Delegationen for Hallbara Stader har varit att méjliggora attraktiva l6sningar for manniskor som
bor och vistas i de miljéer som omvandlas eller byggs, samt innovation och nytdnkande (Sveriges
Riksdag, 2010).

Delegationen for Hallbara Stader skiljer pa tva typer av ekonomiska stéd: investeringsprojekt och
planeringsprojekt. Investeringsprojekt som fatt beviljat stod visar pa potential i utvecklingen av
hallbara stader, ar demonstrationsprojekt och ska verka for spridning och export av hallbar
stadsplanering, miljoteknik och kunskap. Planeringsprojekten dr bendmningen for projekt som
hanterar férstudier, programbeskrivningar, sektorséverskridande planering, processutveckling
eller informationsinsatser. Stod till investeringsprojekt gavs under 2009 och 2010. Under 2009-
2012 beviljades 9 investeringsprojekt och 89 planeringsprojekt stéd. Det totala beloppet av
beviljade stéd dr 357 miljoner kronor (Sveriges Riksdag, 2010). Aven om fokus for Delegationen
for Hallbara Staders ekonomiska stdd varit miljoteknisk innovation, ska projekten som beviljats
medel ha en integrativ ansats till en hallbar stadsutveckling och se till sociala, ekonomiska och
ekologiska aspekter av utvecklingen (Delegationen for hallbara stider, 2012b).

Kvillebdcken har beviljats 35 miljoner kronor fran Delegation for Hallbara Stider i syfte att
forverkliga stadens vision om omradet som forebild inom hallbar stadsutveckling. Detta stéd ar
fordelat till sex stycken spjutspetsprojekt inom miljoteknik. I processen samverkar flera aktorer
inom Goteborgs Stad och naringsliv fér att forverkliga visionen och sprida erfarenheter och
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kunskaper fran arbetet. Mélet ar att investeringsstodet fran Delegationen for Hallbara Stader ska
bidra till att koldioxidutsldppen minskar med ca 21 000 ton per ar.

De sex investeringsprojekten ar:

1. Insamlingssystem for organiskt avfall for HALLBAR STADSUTVECKLING
biogasproduktion. | KVILLEBACKEN

2. Effektsmarta byggnader med fjdrrvirmedrivna vitvaror, X '
utveckling av fjarrvirmesystem och lagenergibyggnader.

3. Biogasdriven firja dver Gota Alv fér gdende och cyklister.

4. Cykelgarderober till boende fér bekvam, trygg och saker
cykelparkering och stimulera till cykel som
transportmedel.

5. MDE-teknik (biometan i dieselmotorer) i avfallsfordon.

6. Information om affarsdriven hallbar utveckling och
stimulera till kunskapsutbyte rérande hallbar
stadsutveckling, ett samarbete for Kvillebackens
byggherrar for kunskapsspridning (aven kallat
innovationsplattform).

_
= E )\
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A

Delprojekten samlas under projektnamnet Hallbar stadsutveckling i Kvillebdcken och
projekttiden varar fran 2010 till och med utgdngen av 2014. Det gemensamma malet for dessa
projekt ar att genom miljétekniska innovationer minska koldioxidutslapp. De olika delprojekten
drivs inom ramen for aktorernas ordinarie utvecklingsarbete. Aktérer som driver de olika
delprojekten ar Trafikkontoret, Goteborg Energi, Renova, Business Region Goteborg AB (BRG) och
Alvstranden Utveckling AB. Till stérsta del har delprojekten haft samma projektledare, i enstaka
fall har dessa bytts ut pa grund av att personer har fatt andra uppdrag eller limnat organisationen.
Delprojekten samordnas av Stadsledningskontoret, avdelningen for stadsutveckling, klimat och
miljo. Representanter fran de olika delprojekten triffas regelbundet for att uppdatera varandra
om projektens status, men ocksa for att binda samman projekten i olika sammanhang. De som
skrev projektansokan har inte varit med under genomférandetiden, utan deras arbete har hamnat
pa stadsledningskontorets samordnande roll. Under aren skrevs lagesrapporter till Boverket som
redovisar hur det gar for de olika delprojekten vad giller genomforande, forvantade effekter,
kostnader, eventuella problem eller avvikelser samt ekonomiska redovisningar. Under 2014 ska
dven en gemensam slutrapport skrivas som redovisar hela projekttiden med avseende pa de
ekonomiska medel som anvénts samt vilka resultat som uppnatts. Det dr denna grupp som
uppsatsens empiriska undersokning fokuserar pa - den praktik som undersoks.

Bildkdlla: Géteboras Stad. (2010Db).

4.3 Den organisatoriska resan
—vem har definierat social hallbarhet och hur?

4.3.1 Aktorer och styrdokument som paverkat den lokala definitionen

For att forsta hur begreppet social hallbarhet har definierats och implementerats i delprojekten
inom Hallbar Stadsutveckling i Kvillebicken beskrivs har vilka aktérer som nar och hur definierat
social hallbarhet, samt sambanden mellan de olika aktérerna. Den empiriska undersékningen har
visat att projektet Hallbar Stadsutveckling i Kvillebacken och projektets definition av begreppet
social hallbarhet har paverkats och inspirerats av bade externa och interna definitioner och
styrdokument.
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Begreppets organisatoriska resa har paverkats fran tva hall, av Delegationen for Hallbara Stader
och de lokala aktoérerna i Kvillebacken samt Goteborgs Stad. De aktorer och dokument som
fallstudien omfattar ar:

e Delegationen for Hallbara Stider, som genom sina riktlinjer for statliga stod formulerat de
kriterier som maste uppfyllas och beskriver vad de avser med social hallbarhet.

e Styrdokument som OP09 (Goteborgs Stads éversiktsplan frdn 2009) definieras de tre
hallbarhetsdimensionerna som ska verka vagledande for den fysiska utvecklingen i
staden.

e Planprogrammet for Kvillebacken, dar en definition av begreppen kan utlasas.

o Kvillebackskonsortiet, som genom Kvillebacksfordraget och Program for hallbar
utveckling i Kvillebacken, definieras den lokala tolkningen av hallbarhetsbegreppet och
de hallbarhetsmal som exploateringen ska uppfylla.

Social
hallbarhet _N
Kvilleb&acks-
fordraget
Delegationen
for Hallbara
Stéader
| Program fér
( hallbar
utveckling i
| Kvillebacken _ .
| . B ) Inspireras/paverkas av
Forsta ansokan till } bl.a. ©OP09, Vision
\ Delegationen for Alvstaden, 52020,
\ Hallbara Stader SKA-matris,
\ stadsdelsforvaltningen
\ y
~ Fordjupad anstékan
~

till Delegationen for
Hallbara Stader

!

L&gesrapporter

Slutrapport

Ny forstaelse/
definition av
begreppet social
hallbarhet?

Figur 4: Schematisk bild 6ver begreppets organisatoriska resa och vad som paverkat den lokala definitionen
av begreppet i projektet i Kvillebdcken. Forfattarens figur.

Dessa tva perspektiv, det kommunala vigledande och Delegationen for Hallbara Stiaders kriterier
for ekonomiskt stod, forenas i ansokan och skapar en lokal forstaelse for och definition av
begreppen hallbar utveckling och social hallbarhet i Hallbar Stadsutveckling i Kvillebacken, vilken
da ska avspeglas i de olika delprojekten och i exploateringen som helhet. Sedan finns det flera
parallella processer som ocksa paverkar denna utveckling. Dels pa grund av att olika personer
arbetar i andra projekt och darigenom breddar sin syn pa begreppen och forskansar sig ny
kunskap, dels eftersom aktuell forskning utvecklas, tolkas och omsatts i praktiken. Exempel pa
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processer som agt rum parallellt med Hallbar Stadsutveckling Kvillebdcken ar Lundby
stadsdelsférvaltnings folkhalsoarbete, formulerandet av Vision Alvstaden,
stadsbyggnadskontorets SKA-matris (social konsekvensanalys-matris) och S2020 (Social Hallbar
Utveckling 2020) som &r ett kommunalt projekt i syfte att synliggdra och lyfta sociala fragor i den
kommunala planeringen.

4.3.2 Hur definierar Delegationen for Hallbara Stader begreppet social hallbarhet?

Delegationen for Hallbara Stider formulerade kriterier for vilka ansokningar som beviljades
statliga stod for insatser som ar koldioxidreducerande. Insatserna ska genomsyras av
hallbarhetens tre dimensioner - men fokus dr huvudsakligen miljotekniska l6sningar som
minskar koldioxidutslapp. Nar de lamnar kommentarer om forbattringar och fortydliganden till
den fordjupade ansdkan beskrivs social hallbarhet utifrdn de nationella folkhidlsomalen
(Boverket, 2010b). Samtidigt skriver riksdagens uppfdljning av statens satsningar pa hallbar
stadsutveckling att Delegationen for Hallbara Stader inte valt att ta fram en egen definition av
begreppet (Sveriges Riksdag, 2010).

Delegationen [fér Hdllbara Stdder]| har valt att inte ta fram ndgon egen
definition av hdllbara stdder. En alltfér tydlig och ensidig definition hade d ena
sidan kunnat bli Idsande fér arbetet, men d andra sidan kan det uppstd problem
om olika aktorer tolkar begreppet pad olika sdtt. Det dr viktigt att ha en
helhetssyn pa hdllbar stadsutveckling och att det finns synergieffekter mellan de
ekonomiska, sociala och miljémdssiga dimensionerna.

(Sveriges Riksdag, 2010, s. 20)

I en bilaga till riksdagens uppfdljning av satsningen pa hallbara stider har en genomgang av
aktuell forskning pa hallbarhetsbegreppet och social hallbarhet gjorts. Dar beskrivs begreppet
social hallbarhet som starkt kopplat till bade ekologisk och ekonomisk hallbarhet och kan
uttryckas som ett positivt samhallstillstdnd som genereras av sociala institutioner och policyer.
Utifran forskningsgenomgangen listas foljande egenskaper som avgorande for en socialt hallbar
utveckling:

Jdmlikhet mellan medborgare i tillgdng till nyckeltjdnster sGsom hélsovdrd,
utbildning, transport, boende och rekreation. Denna jdmlikhet avser alla
samhdllsgrupper inom generationer men ocksd mellan generationer.

Ett system av kulturella relationer inom vilket positiva aspekter av disparata
kulturer virderas och skyddas for social diversitet, samtidigt som kulturell
integration frdmjas.

Omfattande medborgardeltagande - inte bara i val, utan dven i andra former av
engagemang, speciellt pa lokal nivd.
(Sveriges Riksdag, 2010, s. 292)

For att uppna detta i staden beskrivs sex nyckelomraden: governance i form av styrning,
relationer och samférvaltning; kulturella och sociala institutioner; social infrastruktur (t.ex.
skolor och sjukhus) och offentliga tjdnster (t.ex. vatten och elektricitet); boende; transport samt
sysselsittning. Vidare beskrivs hur forskning om social hallbarhet i urbana sammanhang ofta
betonar vikten av att arbeta med lokal, platsspecifik policyutveckling snarare dn nationell
(Sveriges Riksdag, 2010).
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Under 2012 sammanfattade Delegationen for Hallbara Stader de slutsatser som framkommit av
de projekt som beviljats stod. En central slutsats som de kommer fram till 4r att manniskan ar
stddernas viktigaste aktor. Det dr genom méanniskans omstillning av livsstilar som en hallbar
utveckling kan uppnas, vilket kraver attityd- och beteendeférandringar. Man menar att detta kan
astadkommas med hjilp av ekonomiska incitament, tekniska innovationer, en forandrad
stadsstruktur samt samlade insatser for att stirka manniskors forutsattningar och formagor att
gora medvetna, hallbara val. Vidare kopplar Delegationen for Hallbara Stader samman yttre miljo
med hilsa och valbefinnande dar 6kad fysisk aktivitet prioriteras som en del av folkhdlsoarbetet
och déir stadsplaneringen kan skapa bittre férutsittningar. Aven trygga och sikra stadsmiljoer
tillsammans med god kollektivtrafikférsorjning och fysisk tillganglighet beskrivs som viktiga
faktorer i arbetet for vilbefinnande i staden. Det dr ocksa viktigt att tydliggéra kopplingen mellan
den sociala hallbarhetsdimensionen och klimataspekterna i stadsutvecklingen (Delegationen for
héallbara stider, 2012b).

I samband med att Delegationen for Hallbara Stider bedémde de projektansokningar som
inkommit under 2010 konstaterades det att de flesta projekten hade svarigheter med att definiera
vad social hallbarhet innebar i de olika satsningarna och hur arbetet med de sociala fragorna
skulle bedrivas. Som svar pa detta efterfragade Delegationen for Hallbara Stader att de fordjupade
ansOkningarna skulle beskriva den sociala dimensionen och de sociala effekterna av projekten i
relation till de nationella folkhidlsomalen (Boverket, 2010b). Delegationen for Hallbara Stader
hanvisar till riksdagens beslut (prop. 2002/03:35) som slagit fast elva malomraden som ska vara
vagledande for den sociala dimensionen av héllbar utveckling. Dessa malomraden preciseras av
Folkhalsoinstitutet (Boverket, 2010b) och ar féljande:

e Malomrade 1: Delaktighet och inflytande i samhallet.

e Malomrade 2: Ekonomisk och social trygghet.

e Malomrade 3: Trygga och goda uppvaxtvillkor.

e Malomrade 4: Okad hilsa i arbetslivet.

e Malomrade 5: Sunda och sdkra miljéer och produkter.

e Malomrade 6: En mer hilsoframjande halso- och sjukvard.

e Malomrade 7: Gott skydd mot smittspridning.

e Malomrade 8: Trygg och siker sexualitet och en god reproduktiv hilsa.

e Malomrade 9: Okad fysisk aktivitet.

e Malomrade 10: Goda matvanor och sdkra livsmedel.

e Malomrade 11: Minskat bruk av tobak och alkohol, ett samhalle fritt frdn narkotika och
dopning samt minskade skadeverkningar av 6verdrivet spelande.

4.3.3 Hur definieras begreppet i kommunala styrdokument?

OP09

I den 6versiktsplan (OP09) som var gillande nir projektansékningarna skrevs refereras stadens
budget nar hallbarhetsbegreppet definieras. Utdver att beskriva begreppet utifran
Brundtlandskommissionen och som balans mellan de tre dimensionerna betonas FN:s deklaration
om de minskliga fri- och rittigheterna som styrande fér definitionen av social hallbarhet. I OP09
beskrivs hallbar utveckling som ett robust samhélle. Ett robust samhalle definieras som en stad
dar invanarna har fortroende for varandra och till kommunen; bygger sakert; sdkrar
dricksvattenforsorjningen; tillhandahaller en héllbar energiférsorjning; planerar for ett robust
transportsystem; tillhandahaller elektronisk kommunikation; minskar risken for miljéstérningar
samt har en okad beredskap for oférutsedda handelser. Vidare beskrivs att ett socialt robust
samhalle uppnas genom:
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[Ett samhdlle ddr] invdnarna kdnner fértroende for varandra och for samhdillets
funktioner. Genom att ge mdnniskor méjlighet att métas ékar forstdelsen fér
varandra. Planera ddrfér fé6r métesplatser och for ett transportsystem som
knyter ihop stadens delar. Genom att planera for en tydlig identitet i nya
omrdden kan en lokal samhdrighet frdmjas. Planeringsprocessen vid nybyggnad
och omvandling ska prdglas av éppenhet och lyhérdhet.

(Géteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2009, s. 60)

Mangfald lyfts upp som en strategisk fraga for att na en socialt hallbar utveckling. Inneb6rden av
begreppet mangfald beskrivs som integration, jamstilldhet, barn-, &aldre-, HBT- och
funktionshinderperspektiv. Utifran den definitionen ska den fysiska planeringen genomsyras av
ledord som blandning, delaktighet, tillganglighet, trygghet och ménsklighet. Vidare poangteras att
en stad som mojliggor for dess invanare att utveckla sina livinte endast kan uppnas av den fysiska
planeringen utan Kkraver samverkan med andra politikomraden (Goteborgs Stad,
Stadsbyggnadskontoret, 2009).

Planhandlingar 2002-2011

Under 2002 antogs det planprogram som ar vagledande for Kvillebackens utveckling. Omradet
som planprogrammet hanterar stracker sig ldngre norrut och ar nistan dubbelt sa stort som det
planomrade som senare blev detaljplanerat (Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2002).
Begreppet hdllbarhet namns i denna handling nar miljomalen fér omradet beskrivs och direkt
kopplat till fysisk stadsbyggnad och ekologiskt byggande. Fokus ar redan i detta skede en
kretsloppsanpassad stadsdel. Sociala aspekter som beskrivs i planprogrammet handlar om
inflytande i processen for stadsdelens boende samt halsa. Under rubriken Visionen fér den
hadllbara staden, hamtat fran Lundby stadsdelsndmnds miljoplan, aterfinns féljande citat:

(...)JMed helhetssyn pd miljéfrdgor, hélsa, kultur, fysisk planering och andra
forutsdttningar fér en god livskvalitet, arbetar vi fér en hdllbar
samhdllsutveckling i storstadsmiljo. Nyckelorden dr kretsloppsanpassning,
minskad resursforbrukning och trafikbelastning, renare luft och vatten. (...) Vi
vill verka for en kretsloppsanpassning genom att éka anvindningen av
miljomdrkta produkter, miljéanpassade byggmaterial och forbdttra
avfallshanteringen. Minskad resursférbrukning omfattar omrdden som
energifléden, vatten- och materialforbrukning. Minskad trafikbelastning
innebdr bdttre kollektivtrafik, sdkrare gang- och cykelbanor, samtransporter
och bilpooler. (...) For att bidra till renare luft och vatten vill vi miljéanpassa
arbetsredskap och fordon samt minska mdngden farligt avfall i
avloppssystemen.

(Géteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2002, s. 23)

Héllbart stadsbyggande innefattar dven aspekter som fortiatning och vikten av att arkitektoniska
uttryck och fysisk struktur utgar ifrdn manniskors vilbefinnande. I planprogrammet beskrivs
dven sociala konsekvenser av planen och omradets befintliga barriérer i relation till byggd miljo i
form av exempelvis omradets tillganglighet, anslutningar till omgivande milj6 och stadens
segregation i stort. Davarande verksamheter och aktiviteter beskrivs tillféra omradet mangfald, i
de fall som smaskalig foretagsverksamhet, foreningsliv och kulturella verksamheter ndmns. Men
det finns dven beskrivningar av omradet som kriminellt belastat och fysiskt nedgdnget. Detta
tillsammans med relativt billiga hyreskostnader i omrddet bidrar till omradets karaktar och
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identitet och innebdr utmaningar i omvandlingen av planomradet (Goteborgs Stad,
Stadsbyggnadskontoret, 2002).

Detaljplanerna for omradet antogs under 2008 efter samrad och utstdllning samma ar. Forst i
december 2009 tradde planerna i laga kraft och forsta spadtaget togs i borjan av 2011. Planerna
genomsyras av ett blandstadsideal med hog tathet, hogt utbud av, och narhet till service, bade
kommersiell och i form av omsorg. Aven omradets tillginglighet belyses och d& med fokus pa
gang- och cykelstrak samt narheten till kollektivtrafiken. Inneborden av blandstad i relation till
hallbarhetsbegreppet beskrivs inte mer konkret (Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret,
2011a).

Flera avsnitt i gestaltningsprogrammet, bade samradsversionen och den antagna versionen, kan
relateras till begreppet och visionen om en socialt hdllbar stadsdel (Goteborgs Stad,
Stadsbyggnadskontoret, 2008a; Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2008b). Bland annat
beskrivs konceptet slow city som inspirationskalla. Slow city som samhéllsideal vander sig ifran
en, onyttig, hilsovadlig, masskonsumerande och globaliserad varld, med en medvetenhet om att
detta inte gdr att fordndra varlden over. Istillet efterstravas ett sjalvstandigt samhalle i harmoni
med globaliseringen som samtidigt kan sdkerstdlla hog livskvalitet och oberoende av “det stora
samhillet” vad géller ekologiska, miljovanliga, ekonomiska och sociala fragor (Goteborgs Stad,
Stadsbyggnadskontoret, 2008a). Utformningen av Kvillebdcken har tagit fasta pa foljande
faktorer:

e Enlugn trafikmilj6 dar bilar kor pa gaendes villkor
e Fokus pa mdten mellan manniskor och att stimulera ett liv mellan husen
o Utveckla gronomraden och rekreation

Andra delar av gestaltningsprogrammet, och framfor allt den antagna versionen, lyfter fram
variation av arkitektoniska uttryck och andra fysiska atgarder, som pocket parks, siktlinjer och
smitvagar, som viktiga for det sociala livet i stadsdelen (Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret,
2008a).

Kvillebacksfordraget och Program for Hallbar Utveckling i Kvillebadcken
Kvillebacksfordraget ar det avtal som 2010 skrevs under av det sa kallade Kvillebdackskonsortiet.
Konsortiet innefattar de sju byggherrar som avser exploatera i Kvillebacken inklusive det
kommunaligda bolaget Alvstranden Utveckling AB. Genom att underteckna fordraget har
byggherrarna forbundits till att gemensamt verka for en socialt, ekonomiskt och ekologiskt
héllbar utveckling i Kvillebidcken. De tre hallbarhetsdimensionerna ska genomsyra de
malsattningar som konsortiet formulerat i férdraget. Malsittningarna fér omvandlingen av
Kvillebacken ar att:

e Omradet skall knyta an till omgivande stadsdelar och utveckla Hisingen som en expansiv
del av centrala Goteborg.

e [ omradet skall det skaps attraktiva och levande utemiljoer.

e Omradets fortecken skall utgoras av social livskvalitet med trygghet och mangfald.

e Skall folja Goteborgs Stads miljoprogram or bostidder i hela omradet.

e Med livscykeltdnkande bygga Kvillebacken langsiktigt hdllbart ekonomiskt och ekologiskt.

e [ Kvillebacken ska det finnas mojlighet till individuell paverkan.

e Skapa forutsattningar for miljosmart mobilitet.

e Omradet skall byggas med en gemensam och rationell hantering av hushallsavfall
(Alvstranden Utveckling AB, 2010).
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Med utgangspunkt i fordraget utvecklades Program fér Hdllbar Utveckling i Kvillebdcken i syfte att
konkretisera de punkter som férdraget innehdller och for att skapa gemensamma riktlinjer for
konsortiemedlemmarna for genomfoérande av planomradets omvandling. Nedan foljer en
redogorelse for de mal som konkretiserats under respektive malsattning fran férdraget som har
kopplingar till de sociala aspekterna av utvecklingen (Alvstranden Utveckling AB, 2011).

Tabell 1: Sammanstdllning av évergripande mdl samt konkretisering av dessa, hdmtat fran Program for

hallbar utveckling i Kvillebdcken (2011).

Overgripande mal

Konkretisering av mal

Omrédet skall knyta
an till omgivande
stadsdelar och
utveckla Hisingen
som en expansiv del
av centrala Géteborg

Kvillebacken delar med sig och integrerar i befintlig gatustruktur - Gatustandard stracker
sig utanfor omradet for att 6verbygga gransen mellan gammalt och nytt.

Kvillebackens grona saluhall - Saluhallen, som till en bdrjan ar torghandel, ar ett
dragplaster for hela staden och erbjuder grodor fran regionen.

Gammal méter ny i Kvillebacken - Vid varje inflyttning bjuds till en historisk
stadsvandring i omradet for att lara kdnna sin omgivning.

I omradet skall det
skapas attraktiva
och levande
utemiljoer

Manga motesplatser med karaktar - Parker och moétesplatser med olika karaktar; aktiva
parker, parker for samtal, platser for stillhet och kreativa lekplatser.

Trygga gatumiljoer med lite trafik och mojlighet till aktivt liv - Gangstrak och
gangfartsgator som lockar till cykel- och gangkommunikation. Man gar pa solsidan och
parkerar i skuggan. Parkeringsnormen ar 0,52 p-platser for bilar och 2,1 p-platser for
cyklar per lagenhet.

Ett gronare Kvillebacken - Verktyget Gronnytta anvands for samordning av gronska,
dagvattenfordrojning och biologisk mangfald.

Omradets fortecken
skall utgoras av
social livskvalitet

Val belyst och trygg fran forsta inflyttning - Lek- och aktivitetsparker ger folkliv under
tiden Kvillebacken bebyggs. Alla offentliga rum belyses med energieffektiv belysning
redan under byggtiden.

Blandade storlekar och upplatelseformer pa bostaderna - 1/4 hyresratter och 3/4
bostadsratter lockar en mangfald av manniskor till att boséatta sig i Kvillebacken.

med trygghet och

mangfald Bra tillgédnglighet och trygghet med strategiskt placerad service - Gaturum for folkliv,
cykel- och gangtrafik. Korta gangavstand till kollektivtrafiken och héllplatser och service i
strategiska lagen.
Individuell matning paverkar boendekostnaden - Individuell métning och debitering av

I Kvillebicken ska varm-, kallvatten samt el.

det finnas mojlighet  De boende far ta staden i ansprak - En tillatande attityd till egna initiativ till spontanitet

till individuell pa gardar, gator och parker, t ex gatufest, filmvisning, odling, sport och lek.

averk

paverkan Mojlighet till ett litet ekologiskt fotavtryck - Vi skapar forutsattningarna sa att de boende
kan ha ett litet ekologiskt fotavtryck.
Det dr enklast att ga och cykla - Sammanhéngande gangstrak, trottoarer i solen och
smitvagar mellan husen. Cykelpool, laddstation for elcykel och luftpumpstationer samt

Skapa saker parkering i cykelgarderober.

forutsattningar for Kollektivtrafiken ar néra - Néra till hdllplatser for sparvagn och buss med knutpunkten

miljosmart mobilitet  Hjalmar Brantingsplatsen endast en hallplats bort.

Da man behdver finns bilpoolen - Flera bilpooler med allt ifrdn sma elbilar till storre
biogasdrivna bilar

4.3.4 Hur definieras och anvands begreppet i praktiken (projektgruppen)?

Forsta ansokan till Delegationen 2010

I mars 2010 var ansdkningsdeadline till Delegationen for Hallbara Staders investeringsstod. Efter
politiska padrivningar fick representanter fran Stadsbyggnadskontoret, Stadsledningskontoret
samt Alvstranden Utveckling AB i uppdrag att férfatta en ansokan. Detta uppdrag formulerades
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endast ett par veckor innan ansokningstiden 16pte ut. Att det skedde efter politiska patryckningar
kan bero pa att investeringsstoden ses som en prestigefraga och att bade Malmé och Stockholm
redan fatt stod i tidigare utlysningar, vid det har tillfillet var det da viktigt for Goteborg att visa
framfotterna i ett nationellt sammanhang (intervju, 2014-02-03).

Inledningsvis inspirerades projektansokan av den tidigare omvandlingen av Gardsten och
fokuserade pa insatser som kunde sprida de positiva erfarenheterna déarifran till andra
geografiska platser i staden. Pa inrddan av Delegationen for Hallbara Stader andrades fokus och
man valde istéllet att fokusera pa en plats. Valet f6ll pa Kvillebdcken. Faktorer som paverkade
detta var bland annat att konsortiets intresse for att utveckla hallbarhetsarbetet och att
planeringsprocessen i Kvillebacken lag bra till i tiden for att kunna inkludera dessa projekt.
Projektidéer fran olika kommunala forvaltningar och bolag lyftes in i ans6kan och blev
tillsammans de sex spjutspetsprojekten. Det var idéer om projekt som redan fanns och var delvis
planerade som i och med detta fick en extra skjuts for att forverkligas (intervju, 2014-02-03).

I denna ansdkan om investeringsstod beskrivs respektive atgird utifran hur de uppfyller
hallbarhetsmal (miljokvalitetsmal samt sociala och ekonomiska mal), hur de interagerar med
tekniska system, hur de kan méta kommande klimatforandringar, vilka som ar de vantade klimat-
och miljoeffekterna av minskade koldioxidutsldpp, forutsattningar for miljoteknikexport och
kunskapsspridning samt hur organiseringen av projekten ser ut. Vidare redogors for processer i
genomforandet av projekten med avseende pa dialog och inflytande, sektorsévergripande
planering, samverkan mellan naringsliv och kommun, uppféljning samt tidplan. Nedan féljer en
beskrivning av innehallet i ansokan, med sarskilt fokus pa sociala aspekter.

Ansokan beskriver att Goteborgs overgripande utveckling ska ske med hdnsyn till de tre
hallbarhetsdimensionerna och pd ett sddant sdtt att stadens utsldpp av vixthusgaser minskar
(Goteborgs Stad, 20104, s. 2). Det beskrivs dven att kollektivtrafikresandet ska 6ka fran 20 % till
40 % till 2020. De atgiarder som ska vidtas for att nd dessa madl handlar om minskad
energiforbrukning i boendet, 6kad andel fjarrvarme och resurssmart anviandning av spillvirme
for att minska behovet av fossila branslen samt insatser fér okat kollektivtrafikresande och
cykling/gang. Detta ar stadens overgripande malsittningar och Kvillebdcken beskrivs bli ett
foredome och skyltfonster for tekniska och smarta l6sningar for energi, avfall, transporter och
vatten. Det beskriv dven att detta ska stirka Goteborg som foregangsstad inom hallbar
stadsutveckling och fradmja export av miljoteknik (Goteborgs Stad, 2010a).

I ansokan definieras ett antal mal for respektive hallbarhetsdimension (Goteborgs Stad, 2010a):

e Miljokvalitetsmal:

- Flera av atgarderna i projektet bidrar till att nd Goteborgs Stads prioriterade
miljomal att 6ka el-effektiviseringen och minska férbrukningen av fossila
branslen.

- 2050 ska Goteborg ha en héllbar och rattvis utslappsniva for koldioxid.
Nytillkomna lagenheter i kollektivtrafikndra lagen samt effektivisering
kollektivtrafiken ar viktiga steg pa vagen.

e Sociala mal:

- Rorelse och moten framjas genom starkt kollektivtrafik- och cykelnat.

- Delaktighet och inflytande pa alla nivaer starks genom dialog- och
samverkansprocesser.

- Boendeinflytande framjas genom individuell uppféljning av resursférbrukning.
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e Ekonomiska mal:
- Regional ekonomisk tillvaxt frimjas genom fortatning och komplettering av
kdrnan.
- Privatekonomin gynnas av majligheter till 1ag resursforbrukning i boendet och
transporter.
- Samhillsekonomiska vinster uppnas.

Vidare beskrivs deltagande och inflytande i processen. Medborgardialog har skett i samarbete
med stadsdelsforvaltningen i Lundby och Goteborgs Universitet. Dialog har dven forts med
ndringsidkare i omradet inom ramen for EU-projektet Waterfront Communities Project. De
dialogerna har sedan legat till grund for exploateringen. For att ldra kdnna sina omgivningar
erbjuds nyinflyttade i omradet historiska stadsvandringar. De boende ska dven ha mojlighet att
paverka sin resursforbrukning och sitt ekologiska fotavtryck med hjilp av en okad
medvetandegrad som fo6ljer av miljotekniska l6sningar och individuella matningar (Goéteborgs
Stad, 2010a).

Fordjupad ansdkan till Delegationen 2010

Efter den forsta ansokan om statligt stdd till investeringar for atgarder for hallbar stadsutveckling
bedomdes Goteborgs Stads projekt bli foremal for en fordjupad préovning. Detta innebar att
projektens beskrivningar skulle fordjupas och utvecklas i ytterligare en ansokan for att senare
beviljas. | samband med detta gavs dven feedback pa ansokans innehall och vissa fragor behovde
utvecklas ytterligare for att motsvara de Kkriterier som Delegationen for Hallbara Stader satt upp
for de statliga stoden. De generella pdpekandena vad giller den sociala dimensionen av hallbar
stadsutveckling som lamnades till alla de sokande som gatt vidare till den férdjupade provningen
handlade om att ans6kningarna tydligare skulle hantera sociala aspekter.

Utover de generella kommentarerna efterfragades dven kvantitativa mal och mer mera konkreta
beskrivningar om hur beteendefdrandringar hos de boende ska uppnas. Den 31 maj 2010 kom
Boverkets yttrande om ansokan och den fordjupade ansdkan skulle vara Delegationen for
Hallbara Stader och Boverket till handa den 23 augusti samma ar (Boverket, 2010b). Nedan foljer
en beskrivning av den fordjupade ansokans innehall med sarskilt fokus pa de sociala aspekterna.

Stadens dvergripande hallbarhetsarbete beskrivs som foéljande:

Géteborgarnas behov ska vara vigledande for utvecklingen av staden utifrdn de
tre hdllbarhetsdimensionerna: ekologiskt, ekonomiskt och socialt. Budgeten
utgor det évergripande styrdokumentet i Géteborgs Stad. Oversiktsplanens
overgripande mdl dr att Géteborg ska fortsdtta vixa pad ett langsiktigt hdllbart
sdtt. (...) Goteborg ska vara ett starkt regioncentrum ddr konkurrenskraft
férenas med omsorg om det lokala livet.

(Géteborgs Stad, 2010aq, s. 28)

Vidare beskrivs stadens folkhélsoarbete dvergripande mal: att skapa jamlika férutsattningar for
en god hélsa for hela befolkningen, med utgangspunkt fran Folkhélso-institutets elva malomraden
for det nationella folkhdlsoarbetet. Det huvudsakliga folkhdlsoarbetet ligger pa stadens
stadsdelsforvaltningar och att folkhdlsan ska beaktas vid beslutsfattande, planering och
genomforande av olika atgarder (Goteborgs Stad, 2010a).

Den 6vergripande visionen for omvandlingen av omradet ar att skapa en levande stadsdel ddr
métet mellan médnniskor stdr i fokus (Goteborgs Stad, 2010b, s. 5). Omvandlingen av Kvillebacken
beskrivs som en mojlighet att bygga hallbart i en storre skala. Det beskrivs dven att en omvandling
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av sd omfattande omrdde till en stadsmiljé med goda kvaliteter innebdr stora utmaningar. Bland
annat innebdr hég grad av nybyggnation en risk for att kostnaderna héjs och verkar exkluderande
med risk for viss ensidighet (Goteborgs Stad, 2010b, s. 5). A andra sidan kan efterfragan efter
centralt boende med tillginglig service moétas. Att skapa en attraktiv och hallbar stadsmiljé med
hog exploatering och tuffa ekonomiska férutsattningar beskrivs som en utmaning. Konsortiet
beskrivs har ha bildats for att omvandlingen ska vara genomfdrbar (Goteborgs Stad, 2010a).

Genom att fylla stadsdelen med nytt innehall 6kar tryggheten och manniskors majlighet att rora
sig i omradet. Planforslaget innebar en blandning av boende och verksamheter i syfte att skapa
forutsattningar for liv och rorelse i omradet under hela dygnet. Detta bygger ocksa pa att det kan
skapas gynnsamma forhallanden for verksamheter, som exempelvis rimliga hyreskostnader
(Goteborgs Stad, 2010a). Detaljplanen foreslar dven 3D-fastighetsbildning for lokaler, men detta
har inte genomforts i praktiken pa grund av bristande intresse eller mojligheter hos byggherrarna
(intervju, 2014-02-27).

Under rubriken Klimatsmart resande beskrivs Kvillebacken ha goda kollektivférbindelser och
centralt lage i staden med endast 6 minuters resa fran centralstationen. Cykelnatet i omradet har
dven goda anslutningar till stadens 6vergripande cykelnét. Att fa staden att vixa samman pa bada
sidor om Géta Alv ar prioriterat och darfor viktigt att férbattra gatunit och kommunikationer éver
vattnet for att minska dess barridreffekter. Har beskrivs den nya satsningen pa en miljoskyttel
over dlven som en viktig faktor (Géteborgs Stad, 2010a).

Organisationen beskrivs som en avgérande del av projektens resultat. Alvstrandsmodellen, en
samarbetsmodell som bygger pa samverkan mellan fastighetsdgare och byggherrar i
exploateringen, skapar incitament for aktorerna att bidra till att omradet som helhet ska bli sd bra
som mojligt. 1 Kvillebacken fordjupas detta arbete och integrerar hallbarhetsaspekterna fran
overgripande niva till praktiskt genomforande.

Omvandlingen av Kvillebacken ska ske med hansyn till de tre hallbarhetsdimensionerna och med
helhetssyn. Foljande citat ar hamtat ur den férdjupade ansékan om hur detta f6ljs upp:

Omvdrldsanalyser visar en mycket bra helhetssyn i Kvillebdckens planerade
utveckling. Mycket arbeta har lagt pd att inte suboptimera genom att spreta ut i
vissa projekt och ddrmed inte fa till bredden. Vid val av tekniska system har
fokus alltid legat pd att optimera l6sningar i det komplexa system som staden
utgor. For att inte suboptimera stidlldes ett antal kontrollfragor: Fungerar detta
for ett hus? Fungerar det for hela Goteborg? Fungerar det fér hela Europa? Om
svaret var ja pad alla fragor var det en bra helhetslésning.

(Géteborgs Stad, 2010aq, s. 9)

Vidare information om uppféljning av omvandlingen hanvisar till Kvillebadcksférdraget och
Program for Hallbar Utveckling i Kvillebacken, som f6ljs upp strukturerat. Respektive delprojekt
rapporterar kontinuerligt i syfte att mata och f6lja upp att de gemensamma kraven uppfylls men
ocksa for att dela kunskap mellan projekten och inspirera varandra (Goéteborgs Stad, 2010a).

Som Delegationen for Hallbara Stader efterfragade beskrivs i den fordjupade ansokan vilka av de
elva nationella folkhdlsomalen som projekten avser uppfylla. Under rubriken Folkhalsa aterfinns
foljande citat:
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Dad folkhdlsomdlen kan ses som vigledande for den sociala dimensionen i
hallbar utveckling har dialog férts med stadsdelsforvaltningen och
folkhdlsosamordnaren i Lundby kring detta. Av de elva nationella
folkhdlsomdlen anses Ostra Kvillebdcken uppfylla fyra mdlomrdden: delaktighet
och inflytande i samhidllet, trygga och goda uppvdxtvillkor, sunda och sdkra
miljéer och produkter samt 6kad fysisk aktivitet.

(Géteborgs Stad, 2010aq, s. 9)

Vidare presenteras de fem dtgarderna samt innovationsplattform och kunskapsspridning, det vill
sdga de projekt som man ansoker for. De presenteras utifran rubrikerna syfte, mal, uppféljning
samt information, kunskapsspridning och affirsmojligheter. Nedan beskrivs vilka delprojekt som
anges uppfylla vilka folkhdlsomal (Goteborgs Stad, 2010a).

Insamling av organiskt avfall avser paverka tre av malomradena positivt: delaktighet och
inflytande i samhallet, trygga och goda uppvaxtvillkor samt sunda och sidkra miljéer och
produkter. Detta ska ske genom information gentemot boende om vikten av korrekt sortering i
det kretsloppsanpassande boendet. Infér forsdljning och inflyttning ska sarskilt
informationsmaterial tas fram (Goteborgs Stad, 2010a).

Effektsmarta byggnader avser paverka samma tre malomrdden positivt: delaktighet och
inflytande i samhaillet, trygga och goda uppvaxtvillkor samt sunda och sidkra miljéer och
produkter. Delaktighet och inflytande pd nivder stirks genom dialog- och samverkansprocesser.
Boendeinflytande frdmjas genom individuell uppféljning av resursférbrukning (Goéteborgs Stad,
201043, s. 16). Darutover avser denna dtgérd starka den privata ekonomin i och med mojligheter
till 1ag resursforbrukning i boendet och transporter (Géteborgs Stad, 2010a).

Den nya farjan ska oka kollektivresorna éver dlven med 15 % och genom sin teknik verka for
minskade koldioxidutslapp. De folkhdlsomal som farjan framjar &r: trygga och goda
uppvaxtvillkor, sunda och sikra miljoer och produkter samt dkad fysisk aktivitet. Detta eftersom
att den fysiskt okar tillgdngligheten mellan stadens olika delar och underlattar for gang-
cykelresor over dlven (Goéteborgs Stad, 2010a).

Cykelgarderoberna ska skapa béattre forutsattningar for boende att cykla. Projektet avser paverka
alla fyra folkhilsomalen positivt: malomradena positivt: delaktighet och inflytande i samhillet,
trygga och goda uppvaxtvillkor, sunda och sdkra miljoer och produkter samt 6kad fysisk aktivitet
(Goteborgs Stad, 2010a).

Genom att avfallsfordon kommer att drivas av MDE-teknik 6kar energieffektiviteten och
koldioxidutslappen minskar. Forutom férbattrad arbetsmiljo for chaufféorerna kommer den nya
tekniken framja tva folkhdlsomal: trygga och goda uppvaxtvillkor samt sunda och sdkra miljéer
(Goteborgs Stad, 2010a).

Det sjatte delprojektet, informationsplattform och kunskapsspridning for affarsdriven hallbar
stadsutveckling, avser inte explicit att na nagot av folkhdlsomalen men bidrar genom bland annat
Okade arbetstillfallen till en samhallsekonomisk nytta (Géteborgs Stad, 2010a).
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Tabell 2: Oversikt éver vilka folkhdlsomdl respektive delprojekt syftar till att uppnd.

Delaktighet Trygga och Sunda och )
Delprojekt/Folkhidlsomal ?Ch . goda sa.k ra Ok?d.fySISk Ovrigt
inflytande i uppvixtvillkor miljéer och aktivitet
samhallet pp produkter
Insamling av organiskt Information
g g Ja Ja Ja gentemot
avfall
boende
Forbattrad
Effektsmarta byggnader Ja Ja Ja privatekonomi
Miljoskyttel 6ver Gota Binda
- Ja Ja Ja samman
Alv
staden
Cykelgarderober Ja Ja Ja Ja
MDE-teknik i Ja Ja Forbattrad
avfallsfordon arbetsmiljo
Information om Skapa

affarsdriven hallbar

utveckling arbetstillfallen

Under rubriken Uppfdljning i ansdkan beskrivs uppfoljningsarbetet narmre. Stadskansliet ar i
huvudsak ansvariga for uppfoljningen av projekten som beviljats medel fran Delegationen for
Héllbara Stader. Den centrala projektorganisationen i samarbete med stadskansliets avdelning for
samhallsanalys och statistik kommer f6lja upp resultat och effekter utifran de dvergripande
hallbarhetsmalen. Det beskrivs dven att en bredare uppféljningsplan kommer att formuleras, som
bryter ner indikatorerna i Kvillebacken till stadsdelsnivda. Man skriver ocksa att omdaningen av
Ostra Kvillebdicken dr mycket omfattande och komplex. Det dr ur flera aspekter viktigt med en
systematisk opartisk uppféljning (...) (Goteborgs Stad, 20104, s. 27).

Uppfoljningsplan 2011

Den fordjupade ansokan till Delegationen for Hallbara Stider godkidndes. Darefter inleddes
arbetet med de olika delprojekten. Projekten fo6ljs arligen upp i en lagesrapport till Boverket, som
kontrollerande myndighet, for att foregdende ars utgifter ska godkdnnas och betalas ut. I bérjan
av 2011 formulerades en gemensam uppféljningsplan for projekten. I denna plan beskrivs hur
respektive delprojekts genomfoérande och resultat ska bedomas i relation till syfte och mal.
Fortfarande kvarstar arbetet med att bryta ner indikatorer till stadsdelsniva samt gora ett urval
avvilka indikatorer som ar relevanta for Kvillebacken. Problematiken kring matbarhet for de olika
hallbarhetsdimensionerna lyfts dven fram: Effekterna av miljétekniska dtgdrder dr ofta mdjliga att
se snabbare och ddrmed mdita i ett kortare perspektiv, medan indikatorer fér social hdllbarhet ofta
krdver en ldngre tidshorisont (Goteborgs Stad, 2011b, s. 1).

De nationella och lokala mal som bedémts relevanta for det fortsatta uppfoljningsarbetet beskrivs.
Forutom nationella miljokvalitetsmal och Goteborgs Stads miljoprogram lyfts
Kvillebdcksfordraget och Program for Hallbar Utveckling i Kvillebacken fram. Aven de fyra
aktuella folkhdlsomalomradena namns (delaktighet och inflytande i samhallet, trygga och goda
uppvaxtvillkor, sunda och sdkra miljoer och produkter samt 6kad fysisk aktivitet) (Goteborgs
Stad, 2011b).
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Exempel pa indikatorer eller mdatmetoder som namns i uppféljningsplanen och som ar av social
karaktar (Goteborgs Stad, 2011b):

e Brukarnas uppfattning om systemet behover pad olika satt utvirderas, angdende
insamlingssystem for organiskt avfall.

e Resandeutvecklingen foljs upp genom resvaneundersokningar och matningar ombord
som genomfors av Goteborgs Stad och Vasttrafik, angdende miljoskyttel 6ver adlven.

e De boendes bilinnehav och resvanor i relation till 6vriga delar av centrala Géteborg ska
foljas upp och relateras till anvidndandet av cykelgarderoberna, angdende
cykelgarderober.

o Beteendemonster och dess effekter ska utifran flera variabler matas med hjilp av
Trafikkontorets resvaneundersdkningar, angaende cykelgarderober.

Lagesrapport till Boverket 2012

Lagesrapporten for delprojekten skrevs och skickades till Boverket i bérjan av 2013. Milj6- och
hallbarhetsambitionen beskrivs i denna uppf6ljning innebara att trafik och bebyggelse anpassas
efter ett mer hallbart ekologiskt samhalle, exempelvis oberoende av biltransporter. Omradet ska
sdledes karaktdriseras av en tat blandstad med blandning av bostader, arbetsplatser, service och
handel. Mdnga insatser gors i den fysiska strukturen for att framja cyklism: forutom gang- och
cykelbanor genomfors atgirder som cykelpooler, sdkra och bekviama cykelgarderober och bike-
in-café. For att i omvandlingsprocessens tidiga skede rikta uppmérksamhet pa platsen har
stadsodlingsprojekt etablerats i omradet. Pa en tomt finns Kvartersodlat som initiativ for att 6ka
kunskap och medvetenhet om stadsnira odling. Nar tomten bebyggs kommer odlingen forflyttas
fran forgardsmark till refuger i omradet (Goteborgs Stad, 2013).

Cykelframjande atgarder, sd som cykelgarderoberna, kommer att bedéomas med hjilp av
indikatorer som ror bilinnehav hos de boende i relation till 6vriga delar av centrala Géteborg samt
till anvandning av cykelgarderoberna. Med hjalp av Trafikkontorets resvaneundersokningar
kommer beteendemdnster och dess effekter att bedémas. Denna bedémning kunde daremot inte
goras detta ar i och med att boende inte flyttat in dnnu. I den fordjupade uppfoljningen av
Kvillebacken kommer fler parametrar relaterade till cykelsatsningarna att varderas (Goteborgs
Stad, 2013).

4.3.5 Projektets slutskede — att definiera ett resultat

Denna beskrivning av projektets slutskede baseras pa de deltagande observationer som
genomforts i studien, om inget annat anges. Under varen 2014 kompletterades
dokumentundersokningen med deltagande observationer under tre av projektgruppens moten
for skapa en bild av hur man pratar om och bedémer den sociala hallbarheten i Kvillebacken i
slutskedet av projekttiden. Deltagande observation har dven genomforts i samband med att Eva
Gustavsson och Ingemar Elander, Orebro Universitet, intervjuade representanter fran
stadsledningskontoret om Kvillebdcken som en del till en rapport om social hdllbarhet i nio olika
projekt som fatt stod av Delegationen for Hallbara Stdder som skrivs pa uppdrag av Boverket.
Projektgruppen har under observationerna bestatt av representanter fran de olika delprojekten
samt stadsledningskontoret. Gruppen har delvis varierat mellan de olika métena pa grund av
sjukdom och liknande, men till stérsta del har gruppen varit den samma.

Diskussioner kring slutrapportens innehall har inletts med fragestallningar om vad som ska
belysas och lyftas upp. Det har uttryckts att det ar svart att lyfta fram tydliga resultat framst vad
giller de sociala aspekterna. Detta eftersom de sociala effekterna beskrivs vara ett resultat av de
samlade insatserna, snarare dn knutna till enskilda delprojekt. De tekniska l6sningarna ar lattare
att félja upp med fragor kring koldioxidreducering och huruvida uppsatta mal dr nadda eller inte.
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De sociala malsattningarna menar man istdllet maste ses i stadsdelen som helhet och ar svara att
beddma under 2014 da exploateringen i omradet bara kommit halvvags. Férst 2018 planeras hela
omradet vara fardigstallt och darefter kan de sociala aspekterna bedomas i omradet som helhet.

Vad galler slutrapporteringens innehall har det diskuterats om uppféljningen ska fokusera pa
malen som formulerats i ansokan till Delegationen for Hallbara Stader eller om det finns intresse
eller behov av gora en bredare uppfoljning. Att folja upp projekten i Kvillebacken mot Vision
Alvstaden har varit en idé, men eftersom den formulerades och antogs efter att stédet frén
Delegationen for Hallbara Stiader beviljats menar man att det ar att "gora sig sjilv orattvisa”. Det
ir inte rattvist att mata sig med malsittningar som formulerats i efterhand. A andra sidan kan
man i ett storre sammanhang undersoéka vad utvecklingen i Kvillebiacken bidrar med till staden
som helhet och till utvecklingen kring Alvstaden. Darfér kommer uppfoljningen att ske utifran
Program for hallbar utveckling i Kvillebacken, som ju dven ansékan utgar ifran. Flera ganger
pratar projektgruppen om “ringar pa vattnet” - vilka insatser i Kvillebacken har tagits vidare och
utvecklats i andra sammanhang? Detta menar de ar viktigt att belysa och ar en del av resultatet
da det visar pa hur satsningen i Kvillebacken drivit utvecklingen framat. Det har diskuterats vad
som ar baslinjen, eller utgangslaget, for uppfoljningen - vad ska man utgd ifran. Diskussionen
hamnade i tvd alternativ, antingen det verksamhetsomrade som fanns i Kvillebiacken innan
omvandlingen eller det tempordra omradet som karaktdriserade omradet nir det bara fanns
rivningstomter pa plats, innan byggstart. Diskussionen landade i det forsta alternativet.

Det har pagatt ett arbete med att ta fram indikatorer for att bedéma den sociala hallbarheten i
omradet med inspiration av Gustavsson & Elanders (Gustavsson & Elander, 2013) tematiska
uppdelning av indikatorer: social inkludering, deltagande och platsidentitet. Arbetet borjade
valdigt brett och sedan har urval i forhallande till styrande dokument i staden och Kvillebackens
sammanhang gjorts. Indikatorerna har delats in i kategorier efter de overgripande mal som
formulerats i Program for hallbar utveckling i Kvillebacken (se Tabell 1).

[ projektgruppens arbetsmaterial beskrivs ett antal forslag pa indikatorer och nyckeltal. Har
nedan beskrivs arbetet utifran det arbetsmaterial som funnits att tillgd. For att bedoma om
attraktiva och levande utemiljoer skapats kommer forslagsvis avstand/tillgang till grénomraden
och service att mitas. Service ar definierat efter SKLs definition av samhallsservice och innefattar
bland annat en mingd utbildnings-, omsorgs- och vardinstitutioner, Kkultur- och
fritidsverksamheter, idrottsanlaggningar, bibliotek, Kkollektivtrafik, gang- och cykelvagar,
bredband, ideella aktorer, foreningslokaler, bankomater och livsmedelsbutiker. Det ska dven
finnas ett utbud av parker, torg, bankar och platser for att umgds som beskrivs som icke-
kommersiella. Skydd fran UV-stralning i lekomraden &r ett annat exempel. Detta ska bedomas
med hjilp av syntaxanalyser av gatunit, avstanden till gronomraden och service ska vara 10
minuter/300 meter. Genom enkidtundersdkningar ska promenadvinlighet och trygghet
undersokas.

Omradets anknytning till omgivande stadsdelar ska bedémas utifran barridreffekter for gaende
och cyKlister samt strakens sammanlankning. Skytteln 6ver dlven ses hir som en insats for att
minska barridreffekterna till centrala delar av staden.

Social livskvalitet och trygghet samt mangfald ska bedémas med kvantitativa indikatorer/
nyckeltal sa som andelen barnfamiljen, arbetande, barnfattigdom, bidragsberoende samt
bostddernas prisbild och storlek. Faktorer som inkomstférdelning, kriminalitet,
foreningsmedlemskap, skuldsattning ska bidra till en bild av detta. Aven omradets rykte ska féljas
upp utifrdn mediabilden av Kvillebacken. Bullernivder och luftféreningar menar man &r
indikatorer for den sociala livskvaliteten. Mer kvalitativa indikatorer for att bedéma den sociala
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livskvaliteten ar de boendes framtidstro, rorlighet, upplevd hélsa, socialt kapital, trivsel, trygghet
och stolthet 6ver omradet.

For att bedoma miljosmart mobilitet har kvantitativa indikatorer tagit fram, som exempelvis antal
bilar och bilpooler, avstand till hallplatser for buss/sparvagn, parkeringsnorm for bil och cykel,
resvaneundersokningar och kollektivtrafikens rackvidd.

Projektgruppen har pa sina mdten diskuterat vad man vill formedla for budskap i slutrapporten
och pa den avslutande nationella konferensen for projekt som fatt stod av Delegationen for
Héllbara Stider. Bland annat vill man lyfta att Goteborg gar i braschen for klimatomstallningen.
Man vill visa hur Géteborg ar drivande i arbetet, egentligen utan egenvarde i att det ar just
Goteborg, utan snarare visa pa vikten av att stdderna ligger i framkant vad géller detta arbete. Man
menar att kommunen ar en viktig motor i klimatomstallningen som kan satta krav pa utvecklingen
och driva den framat.

Under samtalet mellan representanter fran stadsledningskontoret och Gustavsson & Elander kom
frigan om férhallningssittet mot Vision Alvstaden upp igen. Kvillebdcken beskrivs som férsta
genomforandedelen av visionen, fastdn den inte var antagen vid det tillfallet. Mdlsattningarna for
Kvillebdcken ar formulerade i Program for hallbar utveckling i Kvillebiacken, men ses dnda som
en del av utvecklingen av Centrala Alvstaden. Omradet omvandlas inte p& sina egna premisser
utan for staden som storre kontext. Det finns flera beréttelser om Kvillebdcken. En konstruerad
berittelse ir den som beskriver Kvillebicken som en del av Vision Alvstaden. En annan berittelse
ar den som besKkriver Kvillebacken som den hallbara stadsdelen. Pa sikt vill dessa tva planerade
beréttelser bli en naturlig identitet i staden.

Vad galler folkhdlsa som en del av den sociala dimensionen av hdllbarhetsbegreppet sa diskuteras
Kvillebackens roll for staden som helhet eller for stadsdelen Lundby, snarare an att uttrycka de
explicita malen for Kvillebacken.

I projektet lyfts tre sociala mal upp som sarskilt viktiga for Kvillebacken. Dessa ar hdmtade ur
Kvillebacksfordraget och ar: attraktiva och levande utemiljoer; anknytning till omgivande
stadsdelar; omradets identitet ska praglas av social livskvalitet med trygghet och mangfald. Ett
exempel pa hur dessa mal har omsatts i praktiken som omtalas dr miljoskytteln 6ver dlven som
avser oka integrationen och lanka samman olika stadsdelar rent fysiskt. Genom att enkel och
miljovanlig transport 6ver dlven vill man 6ka tillgdngligheten till och fran Kvillebacken samt den
sociala blandningen i staden.

Viss sjalvkritik lyfts fram under projektgruppens moten. Exempelvis att det dr svart att se
samband mellan cykelgarderoberna och att de boende cyklar mer eller ar mer fysiskt aktiva. Det
har dven sagts att delprojektens malsattningar ar ambitidsa i forhallande till projekttiden. Detta
kan ses som positivt da det drivit projektens framat och att de blivit av, men det kan ocksa ses som
negativt da alla malen inte hinner nas innan projekttiden l6per ut och kan vara frustrerande for
de som arbetar i projekten.

I projektgruppen har dven hinder for att nd malsattningarna diskuterats. Aterkommande har varit
att projektet inledningsvis handlade enkom om miljoteknisk innovation, men nu har kommit mer
att handla om social hallbarhet efter att Delegationen for Hallbara Stidder reviderat sina
bedomningsgrunder for projekten. I projektet menar man att det finns en generell problematik i
att mata miljotekniska stadsbyggnadslosningars maluppfyllelser med sociala indikatorer.
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5 Analys av hur och varfor social hallbarhet som
begrepp har utvecklats i Kvillebacken

5.1 Den lokala utvecklingen av begreppet social hallbarhet

Inledningsvis i analyskapitlet kommer de defintioner av begreppen hallbar utveckling och social
hallbarhet som redovisas i foregdende kapitel har att kopplas samman med teorierna om
densamma. Analysens forsta del fokuserar saledes pa vem som anvander begreppen och hur de
definierats for att kunna redovisa for hur defintionerna har utvecklats i projektet. Detta for att i
analysens andra del kunna redogora for varfér denna utveckling eller forandring skett.

Defintionen eller tolkningen av begreppet social hallbarhet har i projeket férdandrats och
paverkats over tid. Hurvida det ar en utveckling eller en férdndring av begreppet som skett ar
svart att avgora. Fragan om hur definitionen har utvecklas dmnas inte undersokas med kritiska
0gon, snarare beskrivande av hur inneborden har férandrats och varfor.

Medan termen fordndring dr virdeneutral i den meningen att man kan
konstatera att en fordndring dgt rum utan att ta stdllning till om den dr bra
eller ddlig, forutsdtter utveckling i regel ett dndamdl. Man antar ofta att
utvecklingen sker frdn ett ldgre och mer odifferentierat tillstdnd till ett hégre,
bdttre och mer differentierat. Ddrmed kommer vdrderingar oppet eller fértdckt
in i resonemanget.

(Nationalencyklopedin, 2014-04-23)

Forandring ar en battre term i sammanhanget, dd fragan besvaras i forhallande till olika
vetenskapliga defintioner av begreppet och den globala diskursen om social hallbarhet och
hallbarhetsbegreppet i stort. Det kommer har inte 1aggas nagon vardering i huruvida definitionen
i projektets senare skede ar "battre” &n tidigare, utan vilken forandring som skett.
Begreppsutveckling kommer hir att anvindas synonymt med forandring, alltsd utan vardering.
Med hjalp av den schematiska bilden av projektets process (se Figur 5) kommer forst fragan om
hur begreppet har utvecklats att besvaras.

Delegationen for Hallbara Stader

Delegationen for Hallbara Stidders utlysningar av medel for koldioxidreducerande projekt kan
beskrivas som en reformistisk del av den globala hallbarhetsdebatten. Detta i och med att deras
satsningar pa tekniska innovationsprojekt syftar till att virna dagens naturresurser och hitta nya
l6sningar for att ta vara pa de resurser vi har tillgad idag for ett hallbart nyttjande. Fokus ar
huvudsakligen miljotekniska 16sningar samtidigt som ett balanserat synséatt kan utldsas i stravan
efter en integrativ ansats, som framjar aven socialt och ekonomiskt hallbar utveckling. Det finns
dven inslag av standpunkter som praglas av transformationstankar i den globala
hallbarhetsdiskursen nar Delegationen for Hallbara Stider i sina slutsatser lyfter upp manniskans
centrala roll i omstallningen av dagens stader. Mdnniskan eller medborgaren genom demokratisk
paverkan, sa val parlamentariskt som utomparlamentariskt, maste paverka utvecklingen for att
den ska kunna beskrivas som hallbar. Man menar att denna utveckling ska genereras av sociala
institutioner och policyer, som ar ett uttryck for det reformistiska synsattet (Hopwood, et al.,
2005).
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Vad giller definitionen av social hallbarhet ar det svart att utldsa huruvida Delegationen for
Héllbara Stider ser folkhdlsa synonymt med social hallbarhet eller som en del av begreppet. De
lyfter fram behovet av arbeta lokalt med att definiera vad social héllbarhet innebar i olika
sammanhang utifran lokala férutsittningar och behov. Social hallbarhet kopplas dven till fysiska
strukturer, s som Dempsey et al. (2009) och Boverket (2010a) menar ar viktigt i urbana
sammanhang. Men Delegationen for Hallbara Stader kopplar &ven samman fysisk miljo med halsa
och vilbefinnande. De menar att viss fysisk struktur bor prioriteras i stadsplaneringen for att 6ka
fysisk aktivitet och tillganglighet, vilket kan kopplas till Boverkets (2010a) principer for socialt
hallbar stadsstruktur, s som sammanlidnkningar mellan stadsdelar och helhetssyn.

Delegationen for Hallbara Stidder beskriver ocksa social hallbarhet som jamlikhet mellan
medborgare och rattvis tillgang till samhéllsservice och -tjanster; kulturella relationer och social
integration; samt medborgardeltagande. Denna beskrivning sammanfaller med saval Gustavsson
& Elanders (2013) som Dempsey et al. (2009) konkretiseringar avinneborden av social hallbarhet
i en urban kontext.

Kommunala styrdokument

I Goteborgs OP09 beskrivs hallbarhetsbegreppet utifrdn det balanserade synsittet. Hallbar
utveckling beskrivs som stravan efter ett robust samhélle. Begrepp robust anvands synonymt med
hallbart och innebar att staden ska tillhandahalla fysisk och social infrastruktur och rusta for
miljostorningar och oférutsedda handelser. Social robusthet handlar om medborgarnas tillit till
varandra och till stadens funktioner och som uppnas genom moéten mellan manniskor. For att
astadkomma detta kravs fysiska sammanlankningar i staden och tydliga lokala identiteter. Den
fysiska planeringen i Goteborgs Stad ska darfor genomsyras av ledorden blandning, delaktighet,
tillgdnglighet, trygghet och mansklighet. Hiar finns kopplingar till Dempseys et al. (2009)
beskrivning av det hadllbara lokalsamhallet samtidigt som Gustavsson & Elanders (2013)
beskrivning av social inkludering och delaktighet kan lasas in.

I planhandlingarna for Kvillebiacken aterfinns bade reformistiska och transformistiska
standpunkter. [ samradsversionen av gestaltningsprogrammet kan begreppet slow city tolkas som
en definition av hdllbar utveckling, som handlar om att i grunden stilla om bade livsstil och
samhallsideal for att stirka det lokala samhallet for att vara oberoende av det "stora samhallet”.
Detta perspektiv ifragasitter aktivt och motverkar radande globala normer och kan darfor
beskrivas som en del av den tranformistiska rorelsen i hallbarhetsdebatten (Hopwood, et al.,
2005). Men begreppet hallbarhet beskrivs ocksa i termer av miljomal och ekologiskt byggande,
vilka snarare kan tolkas som reformistiska. Hallbar stadsutveckling beskrivs i termer av minskad
resursforbrukning och trafikbelastning, renare luft och vatten samt kretsloppsanpassning. Detta
ska skapa forutsattningar for god livskvalitet och halsa. Tolkningen ar att social hallbarhet skapas
genom fysiska investeringar. Detta kan liknas vid Dempsey et al. (2009) beskrivning av hur
lokalsamhallet i sin fysiska form ar en del av den sociala hallbarheten. Detta konkretiseras
ytterligare i planhandlingarna nar blandstaden beskrivs som stadsbyggandsideal, som genom
narhet och tillganglighet till samhallsservice och tjdnster 6kar forutsiattningarna for social
inkludering, delaktighet och blandning, vilket d&ven Gustavsson & Elander (2013) menar bidrar till
socialt hallbara stader. Genomgaende ligger storst fokus pa den fysiska formen och variationen i
planhandlingarna, helt i linje med deras syfte.

Kvillebacksfordraget och Program for hallbar utveckling i Kvillebacken

De dvergripande malsittningarna i bade Kvillebacksfordraget och Program for hallbar utveckling
i Kvillebacken beskrivs genomsyras av de tre hallbarhetsdimensionerna, i likhet med det
balanserade synsattet. Nar malen sedan konkretiseras har de en tydlig miljomassig inriktning, och
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de sociala malen kan tolkas som positiva effekter av miljoteknisk innovation snarare dn ett mal i
sig. Dar kan dven Kvillebackskonsortiet beskrivas som en del av den reformistiska delen av
hallbarhetsdebatten.

Utifran de sociala malsédttningarna i Program for hallbar utveckling i Kvillebacken kan en implicit
definition av begreppet utldsas. Exempelvis blandade upplatelseformer och storlekar pa
bostdderna och motesplatser av olika karaktdr ndmns som ett steg mot en socialt blandad
stadsdel. Vidare ndmns dven vikten av att de boende lar kdnna sin omgivning och trygghet i
utemiljoer, vilket kan tolkas som en del av platsidentitetsskapandet. Det forstarks ytterligare att
det ska lamnas utrymme at de boende att ta stadens rum i ansprak, dir det sociala och fysiska
rummet ska praglas av tillitande attityder och éppenhet. Hur detta ska uppnas beskrivs inte
niarmre, och malsittningarna ma vara konkretiserade pa stadsdelsnivd - men
genomforandebeskrivningar saknas. Forhoppningsvis dr denna process Oppen for aktivt
medborgardeltagande och inkludering, vilket den teoretiska genomgangen belyser som en
avgorande del i processen (Boverket, 2010a; Dempsey, et al., 2009; Gustavsson & Elander, 2013).

Praktiken — projektansokningarna och slutskedet

I den forsta ansokan till Delegationen for Hallbara Stider uttrycks ett reformistiskt synsatt pa
hallbarhetsbegreppet, diar man i likhet med Delegationen for Hallbara Stider beskriver
miljoteknisk innovation som den viktigaste faktorn for att na en hallbar stadsutveckling. Ansékan
hénvisar till bdde Géteborgs Stads OP09 och Program for héllbar utveckling i Kvillebacken och
speglar deras definitioner av hallbarhetsbegreppet. De sociala malen handlar om hur stiarkt
kollektivtrafik och cykelndt ska oka rorelse och moten i omradet, hur dialog- och
samverkansprocesser ska 0ka medborgarnas delaktighet och inflytande i processen samt hur
individuell uppféljning av reusrsférbrukning i boendet ska framja de boendes inflytande 6ver sin
egen vardag. Det framgar inte hurhuvida dessa mal dr kopplade till stadens och konsortiets
malsédttningar om mangfald och social inkludering. Aspekter som saknas ar bland annat
platsidentitetsskpandet och stolthet 6ver omradet.

I den fordjupade ansokan beskrivs social hallbarhet explicit som folkhalsa, med hjalp av fyra av
elva nationella folkhdlsomal: delaktighet och inflytande i samhallet; trygga och goda
uppvaxtvillkor; sunda och sdkra produkter; samt 6kad fysisk aktivitet. Daremot beskrivs det
aldrig i den férdjupade ans6kan hur de folkhdlsomalen ska uppnas, utan endast vilka delprojekt
som bidrar till vilket folkhdlsomal. I den senare ansékan lyfts folkhalsan fram som en tydligare
defintion av social hdllbarhet, men det finns dven inslag av andra beskrivningar som kan relateras
till de sociala aspekterna av utvecklingen. [ ans6kan belyses den problematik som kan komma att
uppsta efter exploateringen - att nybyggnationen driver upp kostnaderna i omradet. Detta skulle
kunna beskrivas som gentrifiering och social exkludering, vilket ju gar emot de uppsatta malen
om social blandning. Den sociala integrationen ska snarare frimjas av fysiska insatser, exempelvis
genom ett utvecklat cykelnit och tillganglig kollektivtrafik. Omradets "innehall” siags framja ett
stadsliv med rorelse under dygnets alla timmar, vilket ska upplevas som tryggt av de boende. De
sociala malen beskrivs pa bade samhalls- eller stadsdelsniva och pa individniva. Detta i termer av
samhallsekonomisk nytta och en forbattrad folkhalsa i stadsdelen, men dven som individens
okade valmojligheter. I den fordjupade ansokan kopplas folkhdlsomalen ihop med de enskilda
delprojekten, samtidigt som social hallbarhet beskrivs som effekt av delprojektens gemensamma
resultat. A ena sidan beskrivs en integrativ ansats for att definiera hallbarhetsbegreppet och
projektet, & andra sidan separeras de olika malsattningarna och de ekologiska och ekonomiska
aspekterna premieras framfér de sociala. Ar det ett hallbarhetsprojekt eller dr det ett
miljotekniskt innovationsprojekt med sociala effekter?

55



Av de deltagande observationerna kan det utldsas att projktgruppen brottas med hur social
hallbarhet ska definieras och vad social hallbarhet innebar i Kvillebacken. A ena sidan vill man
utvirdera Kvillebiacken i sig, mot de mal som satts upp i Program foér hallbar utvekling i
Kvillebdcken, men a andra sidan vill man lyfta Kvillebacken till ett storre sammanhang och se dess
sociala efekter hela Centrala Alvstaden. Det finns ett helhetsperspektiv och en medvetenhet om
att se synergier av enskilda satsningar i ett stérre sammanhang, att stadsutvecklingsprojekt ses
som wicked problems. 1 det sammanhanget bedéms Kvillebacken vara en positiv satsning.
Samtidigt vill man se den avgransande geografiska ytan i sitt eget sammanhang och bedéma den
sociala hallbarheten i en sluten kontext. Identitetsdiskussionen blandar den lokala identiteten i
Kvillebdcken med den planerade identitet som Vision Alvstaden har for avsikt att etablera.

Utifran de indikatorer som tagits fram till slutrapporten kan det utldsas att sa val rent fysiska
aspekter som mer rattvisebetonade och folkhilsorelaterade aspekter kommer att bedémas. Det
visar att definitionen av begreppet i detta lage inkluderar beskrivingen av social hallbarhet fran
bade den forsta och andra ansékan, men dven att Gustavsson & Elanders (2013) defintion med
social inkludering, deltagande och platsidentitet har beaktats. Ett exempel pa detta ar hur
miljoskytteln i tidigt stadie beskrivs som teknisk innovation som syftar till att fysisk binda
samman staden over dlven for 6kad social integration samt bidra till en fysisk sammanhallen stad.
Samma projekt beskrivs i den férdjupade ansokan som hilofrdmjande, da den avser fradmja en
okad fysisk aktivitet i form av forbattrade mojligheter for cyklister och gaende att ta sig till
centrala delar av staden. I ett senare skede laggs dessa beskrivingar av miljoskyttelns sociala
effekter samman och beskrivs som en social insats. Den sociala hallbarheten beskrivs nu bade pa
individ- och samhallsniva.

Begreppsutvecklingen i Kvillebadcken

Hur social hdllbarhet definieras i projektet idag &r paverkat av sa vil lokala som externa
tolkningar av begreppet. Detta illustreras i figur 5 nedan. I projektets inledande skede var
stadsbyggnadsfokuset tydligt och social hallbarhet beskrevs framst i termer av fysiska
investeringar. [ detta skede fanns dven inslag av rattviseaspekter, som att blandstadsidealet skulle
0ka den sociala mangfalden i omradet och skapa battre forutsiattningar for service och variation
av verksamheter i omradet. Det kan relateras till Dempsey et al. (2009) beskrivning av det
hallbara lokalsamhillet och Boverkets tolkning av begreppet som ldnkar samman sociala virden
och fysiska investeringar (Boverket, 2010a). Rattviseaspekterna ska verkstillas av fysiska
investeringar. Har dr kopplingarna till de kommunala styrdokumenten som OP09 tydliga och kan
beskrivas som en konkretisering av stadens 6vergripande visioner for stadsutvecklingen.

I samband med att den férdjupade ansokan skrevs kom Delegationen for Hallbara Stider att
paverka tolkningen social hallbarhet i Kvillebiacken och folkhalsoperspektivet av begreppet blir
da den dominerande beskrivningen av begreppet. Samtidigt dsidosatts den lokala tolkningen av
begreppet, vilken senare, i samband med slutrapportsdiskussionerna, aterkommer i arbetet med
indikatorerna. De indikatorer som i dagslaget ar framtagna till slutrapporten aterspeglar hur
begreppet social hallbarhet har tolkats under projektets gang och inkluderar folkhilsa och bade
rattvise- och fysiska aspekter. Det kan beskrivas som en integrativ ansats pa sd satt att
definitionen ar bredare an tidigare men kopplingarna mellan de olika indikatorerna ar inte i alla
fall helt tydliga och det finns dven vissa malkonflikter. Gentrifieringsrisken beskrivs implicit i den
forsta ansokan samtidigt som insatserna i omradet avser hoja dess sociala status, vilket kan
forstas som en malkonflikt. Det kan konstateras att en forandring av definitionen har d4gt rum, men
det ar svart att avgoéra om definitionen som den kan tolkas i dagsldget ar battre och mer
differentierad jamfort med ursprungsidén om begreppet. Varfor denna forandring skett
analyseras i kapitlets nasta del.
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Figur 5: Schematisk bild dver vilka lokala och externa inspirationskdllor och styrande dokument som pdverkat definitionen av social hdllbarhet i projektet Hallbar
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5.2 Varfor blev det sa har?

Social hallbarhet som global idé

I detta avsnitt kommer varfér-fragan att analyseras - varfor forandras definitionen av social
hallbarhet i projektet Hallbar stadsutveckling i Kvillebacken. Med hjalp av figur 5 pa foregaende
sida kommer processen att analyseras utifran teorierna om 6versattning av globala idéer och
kunskapsanvandning i organisationer. Figuren illustrerar vilka inspirationskallor som paverkat
den lokala definitionen av begreppen i projektet samt hur de &r sammankopplade. Falten pa
mittlinjen symboliserar den praktik som uppsatsen fokuserar pa, pa ovansidan aterfinns de lokala
styrdokumenten och nedanfoér de externa paverkansfaktorerna. Detta dr en forenklad bild av
verkligheten, men visar pa att projektet aterfinns i ett komplext sammanhang.

Kvillebackens lokalisering kan beskrivas som en av tidens mest attraktiva, ett tidigare industri-
och verksamhetsomrade som pa grund av att staden vaxer kommit att bli en del av dess centrala
delar. Darfor dr denna mark attraktiv och viktig att ta till vara pa ratt satt for att binda samman
stadens olika delar, sa val fysiskt som socialt. Sammanhanget dr dock mer komplext dn sa.
Kvillebdcken har varit motiv for debatt ur flera avseenden och exploateringsprocessen ar fran
flera hall ifragasatt. Detta har ocksd kommit att skynda pa omvandlingen och kanske har det gatt
fortare dn 6nskat - for har staden kunnat sdkra att denna process kan na de mal och visioner som
oversiktsplaneringen anger? Och varfor har hallbarhetsbegreppet och social hallbarhet kommit
att tolkas sa olika av de olika aktérerna och i olika skeden av processen?

Som Lofgren (2005) skriver om hur begrepp och koncept kan anvandas i olika syften sd kan
Hallbar stadsutveckling i Kvillebacken beskrivas som att i grunden syfta till att 4stadkomma en
forandring eller for att profilera en satsning. I och med att delprojekten samlas under ett
konceptnamn kan det beskrivas som att traditionella eller konventionella satsningar eller idéer
ges ett nytt format. Det ar sjdlva profileringen och beskrivningen av projekten som hallbara som
ar det nya, inte projekten i sig. I intervjuerna som gjordes i den empiriska undersékningen
beskrivs hur de olika delprojekten troligtvis hade genomforts utan denna sarskilda satsning och
att det var mojligheten till statliga stod genom Delegationen for Hallbara Stdder som
sammanforde delprojekten till en och samma satsning (intervju, 2013-02-03; intervju, 2014-02-
27). Att man ansokte om ekonomiskt stod var aven prestigefraga och att profilera projektet som
hallbart nar fokus var koldioxidreducerande insatser kan tolkas som att begreppets innehall
anpassades for det specifika sammanhanget, i linje med vad Lofgren (2005) skriver om hur
begrepp och koncept anvands.

Begreppet hallbar utveckling anvidnds dven som markor for att visa sin nationella och
internationella stillning, eller stravan efter att vara en del av den globala hallbarhetsdiskursen. I
ansOkningarna beskrivs en vision om hur Goteborg, genom Kvillebdcksomvandlingen, ska bli
varldsledande inom hallbar stadsutveckling och hur miljétekniska innovationer som kommer ur
dess projekt ska bli en viktig exportvara for staden. Aven i slutskedet av projektet finns denna
vision levande, dar Goéteborg vill visa upp hur stiderna maste ga braschen for att klimatanpassat
stadsbyggandet och vara en motor i klimatomstillningen. Enligt Lofgren (2005) ar det nar
konceptet skapas som den gemensamma identiteten och innebdrden av begreppen formas. Att
Delegationen for Hallbara Stader efterfragar fokus pa koldioxidreducerande insatser bidrar
darfor till den lokala tolkningen av begreppet hallbar utveckling. For att fa ekonomiskt stéd gors
denna tolkning av begreppet och profilering av projektet.

Behovet av eller viljan att vara varldsledande inom hallbar stadsutveckling menar Czarniawska
(2002) handlar om identitetsskapande och representation. Kvillebicken har manga
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representationer. Den bild som staden och media skapade av omrddet innan omvandlingen
reproduceras for att legitimera omvandlingen. Den har berdttelsen om Kvillebacken ar
aterkommande i sd vél planhandlingar som presentationer av projektet. Berdttelsen dr ocksa
kritiserad och ifragasatt fran andra hall, som exempelvis av Thoérn & Holgersson (2010). Det finns
aven berattelser som framstiller Kvillebdcken som klimatsmart och toppmodernt boende, 6
minuter fran Brunnsparken (NCC AB, 2011). Alla dessa beréttelser om Kvillebiacken forsoker
skapa en trovardig, legitim eller dvertygande bild av omradet. Bakom varje berittelse finns en
avsiandare med ett syfte. Den representation som projektet stir fér kan beskrivas som bade
legitimerande och 6vertygande. Genom hdga ambitioner vad galler hallbarhetsarbetet vill man
dels legitimera den omdiskuterade exploateringsprocessen, dels verka dvertygande inom den
globala hallbarhetsdiskursen och visa pa att man dr den motor inom klimatomstillningen som
man sager sig vara och kan leverera en miljomassigt hallbar stadsdel.

Global idé blir lokal praktik

I analysens forsta del redogjordes for hur de olika aktorerna tolkat och definierat hallbar
utveckling samt social hallbarhet. Denna del av analysen kommer fokusera pd hur deras
definitioner paverkat projektets definitioner av begreppen. Czarniawska (2002) menar att idéer
hiamtas och inspireras av andra stdder, praktiker eller sammanhang. I projektet Hallbar
stadsutveckling i Kvillebdcken dr idéerna eller definitionerna av begreppen hallbar utveckling och
social hallbarhet inspirerade och himtade fran tvd huvudsakliga hall: kommunala styrdokument
och lokala definitioner samt externa styrdokument och definitioner. Detta visualiseras i Figur 5
(s. 57). Inspirationskéllorna ar alltsd Delegationen for Hallbara Stdder, Gustavsson & Elander,
Program for héllbar utveckling i Kvillebicken och Kvillebickférdraget, OP09 samt
planhandlingarna. Detta kan beskrivas som de priméra inspirationskallorna, vilka i sin tur
paverkas av andra aktorer. Som ndmnt tidigare finns det andra pagaende processer i staden som
kan ha kommit att piverka projektet, som exempelvis S2020, SKA-matrisen och Vision Alvstaden.
Dessa har dock utelamnats ur analysen da de inte refereras till eller bedomts ha direkt inflytande
over projektet.

Tva kritiska ldgen i processen har identifierats. Det forsta nar den forsta och andra ansdkan
formuleras, innan de ekonomiska medlen ar beviljade. Det andra kritiska laget ar i slutskedet, nar
indikatorer for slutrapporten formuleras.

Vid det forsta kritiska laget i processen paverkas projektet av bade lokala och externa aktorer. Det
finns inslag av alla de tre homogeniserande krafter som Czarniawska (2001) beskriver i denna
process. Att projektansokan formulerades fran forsta borjan, efter politiska patryckningar och
striavan efter att vara en del av &tminstone den nationella hallbarhetsdiskursen, var en imiterande
kraft. I stravan efter att bli en del av den nationella hallbarhetsdiskursen beslutades det att en
ansoOkan skulle forfattas. Det har uttryckts att det var en prestigefraga som gjorde att man ansokte
(intervju, 2014-02-03). Bade Stockholm och Malmé hade beviljats stod i tidigare utlysningar och
for att "hdnga med” inom den nationella diskursen blev det en viktig fraga i Géteborg. Detta kan
tydligt kopplas till det som Czarniawska (2001) skriver om att imiterande isomorfi drivs av
rumslig ndrhet och nar det finns en angslighet om att inte vara en del av det storre sammanhanget.
De kriterier som Delegationen for Hallbara Stader anger for den forsta ansokan som skrivs (fokus
pa koldioxidreducerande insatser, beaktande av de tre hallbarhetsdimensionerna) kan beskrivas
som tvingande. For att beviljas ekonomiskt stéd behdvde dessa kriterier uppfyllas. Darfor
beskrivs delprojekten framst utifran miljomassiga effekter och sociala och ekonomiska aspekter
beskrivs som bieffekter av miljoteknisk innovation. Samtidigt maste projektet ansluta sig till
stadens och de lokala aktorernas definition av begreppen, vilken kan beskrivas som normativ
kraft. Detta eftersom att de lokala styrdokumenten och Kvillebdckskonsortiet formulerat
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subjektiva normer for hur hallbarhetsbegreppet ska definieras i Kvillebdcken. De malsattningar
som Program for hallbar utveckling i Kvillebdcken innehéller dr da konsortiets subjektiva tolkning
av vad som ar basta praktik i sammanhanget. Den forsta ansokan innehéller tolkningar av
hallbarhetsbegreppet fran bade Delegationen for Hallbara Stider och Kvillebackskonsortiet och
de kommunala styrdokumenten.

Nar den fordjupade ansokan skrivs fordndras sattet vilket det skrivs om hallbar utveckling och
social hallbarhet. Det efterfragas en konkretisering av de sociala aspekterna av delprojekten och
da foljs Delegationen for Hallbara Stiaders definition av social hallbarhet som folkhilsa. I den har
situationen har da Delegationen for Hallbara Stider en normativ inverkan pa den lokala
definitionen av begreppet och de lokala styrdokumenten och konsortiets program asidosatts.

Det andra kritiska ldget dger rum i slutskedet av projektet nar slutrapporten och uppfdljningen
diskuteras. Begreppet social hdllbarhet har i detta skede breddats och kommit att inkludera fler
aspekter an tidigare. Dels for att tolkningarna av begreppet fran den forsta och den fordjupade
ansokan har kombineras, dels for att ytterligare lokala och externa aktorers definitioner har
tillkommit. Lokala aktorer som under projekttiden utvecklat definitioner ar S2020 och Vision
Alvstaden, dessa verkar diaremot inte ha en direkt paverkan pa projektets senare tolkning av
begreppet. Daremot beaktas Gustavsson & Elanders (2013) forstaelse av social hallbarheti staden
som kontext i formulerandet av indikatorer och har en normativ inverkan pa den lokala
definitionen av begreppet.

Flera situationer i projektet praglas av de tre ledningsegenskaper som Czarniawska (2002)
beskriver: muddling through, framing and reframing samt anchoring. Staden som
handlingsnatverk ar komplex att forklara utifrdn rationella styrningsmodeller da
verksamheternas dagliga arbete priglas av de tre ovanstdende egenskaperna samt ar i stindig
féorandring. Inramningen och omarbetningen av inramningen sker vid flera tillfillen i projektet.
Néar forsta ansokan skrivs ramas de olika delprojekten in i den dvergripande satsningen som
héllbara stadsbyggnadslosningar med fokus pa koldioxidreducering, som kan beskrivas som den
overgripande ramen eller konceptet. Denna kommer sedan att revideras vid ett antal tillfallen.
Néar den fordjupade ansdkan skrivs omarbetas social hdllbarhet som begrepp, som namnt tidigare
pa grund av att Delegationen for Hallbara Stiader efterfragar folkhalsoperspektivet. Dock ar det
svart att i den empiriska undersokningen utlisa huruvida dessa omtolkningar forankras i
projektet. Detta kan forklaras med muddling through, att projektdeltagarna i sin vardag har flera
problem att hantera och att enskilda begreppstolkningar inte uppfattas paverka projektet just da.
Det kan vara en forklaring till att projektgruppen infor slutrapporteringen och uppféljningen
maste hantera fragan om vad social hallbarhet betyder i detta projekt och hur utvecklingen ska
beddmas. Det kan dven kopplas till hur beslutfattande inom organisationen ser ut. Som Weiss
(1980) menar kryper kunskap in i en organisation och paverkar det vardagliga beslutsfattandet,
beslut som kanske inte uppfattas som formella eller paverka projektet i friga - men manga
omedvetna beslut paverkar det sammanhang som man verkar inom.

Vid projektets forsta kritiska ldge fattades ett informellt beslut om att tolka social hallbarhet i
Kvillebacken utifran folkhalsoperspektiven. Detta har da gett konsekvenser i slutskedet eftersom
det beslutet paverkar hur uppféljningen och slutrapporteringen ska utformas och vilka fragor som
ska hanteras. Har ar alltsa ett exempel pa att ad hoc-beslutsfattande ar en del av muddling through
och skapar konsekvenser senare i projektet. En anledning till att rationella beslutsmodeller med
kostnads- och nyttoanalyser praglar denna typ av process kan ha att géra med att den sociala
dimensionen av hallbarhetsbegreppet ar svart att mata och vardera i kvantitativa termer. Darfor
kan definitionsfragan vad galler social hallbarhet kanske inte identifieras som en enskild fraga
eller ett stort problem i projektet som helhet. Det har da lett till att tolkningar och definitioner av
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begreppet har sket ad hoc-massigt och genom informella beslut i praktiken. Detta trots att det
finns en 6vergripande definition som ska verka styrande i projektet. Weiss (1980) menar att detta
leder till att det skapas ett avstand mellan den 6vergripande begreppsdefinitionen och den praktik
eller det projekt dar begreppet anvands.

Det ar vid det andra kritiska laget i projektet som konsekvenserna for tidigare ad hoc-massiga
beslut blir synliggjorda. Konsekvenserna av dessa beslut berdor manga aktorer i projektet. |
slutskedet hamnar stort fokus pa att hitta "ratt” indikatorer for att bedéma den sociala
hallbarheten och definitionen av begreppet blir nu bred for att kunna inkludera alla tolkningar
som skett under projekttiden. Samtidigt soks teoretiskt stéd hos bland annat Gustavsson &
Elander (2013) for att skapa en tydligare bild av vad social hallbarhet innebar i staden. Weiss
(1980) forklarar detta med att vissa situationer kraver en tydligare koppling mellan teori och
praktik for att l6sa nya problem eller utmaningar som dykt upp: nadr beslut med stora
konsekvenser ska fattas; det finns ett behov av expertis och radfragning; samt for beslut som
behover okad legitimitet. Dessa forklaringar passar val in pa projektets slutskede. Nu star man
infor att utforma slutrapporten och uppféljningen av projektet - en ny utmaning i sammanhanget.
Beroende av vilka indikatorer som uppféljningen kommer att inkludera kommer olika aktérer
beroéras for bland annat datainsamling. Implicit har projektet vant sig till akademin for stod i detta
arbete, bland annat genom att lasa Gustavsson & Elanders (2013) rapport och genom att delta i
deras pagaende studie. Detta kan tolkas som att projektet soker efter 6kad legitimitet, som ett led
i att kunna visa upp "ringarna pa vattnet” som man pratar om, och for att kunna legitimera sin roll
inom den nationella hdllbarhetsdiskursen.

Aven om tjanstemin i beslutsfattande situationer ir medvetna om att de paverkas av vetenskaplig
kunskap avspeglas inte detta i vissa beslut. Det finns en utbredd uppfattning om att enskilda
tjansteman inte sjdlva innehar beslutsfattande positioner. Detta kan relateras till hur beslut fattas,
som ovan beskrivet, i sma steg och inte i rationell ordning. Instrumentell anvdndning av
vetenskaplig kunskap ar inte vanligt forkommande i komplexa situationer som innefattar flertalet
aktorer och nir beslutsfattandet ger stora konsekvenser som ar svara att 6verblicka (Weiss,
1980). Stadsutvecklingsprojekt ar ett exempel pa sddana sammanhang. I dessa sammanhang ar
det svart att tillskriva varje enskild tjansteman en beslutsfattande roll, vilket skapar en kansla av
att de beslut som stegvis faktiskt har fattats bara kommit till och det ar svart att avgoéra nar
beslutet ar taget och av vem (Weiss, 1980). Processen hade kanske sett annorlunda ut om
beslutsfattandet och definitionsarbetet hade haft tydligare rationella inslag.

Forandringen av definitionen av social hallbarhet kan dven tolkas som en fraga om retorik
(Ellstrom, 2009). Sjalva projektet har inte fordndrats till f6ljd av att social hallbarhet eller hallbar
utveckling har beskrivits olika i projektets olika skeden. Projektets slutskede och arbetet med
slutrapporten kan ses som ”"storning” som kan bidra till grundliggande forandring i hur
begreppen definieras, som far projektgruppen att stanna upp och reflektera éver hur deras
rutiner skapat den situation som de befinner sig i nu.

Innes & Booher (2001) beskriver framtagandet av indikatorer som en process for larande och
utveckling. Genom att genomlysa och diskutera fragor kring social hallbarhet kan begreppet
forstas i sitt sammanhang och forst darefter generera indikatorer. I Kvillebdacken formulerades
forslag pa indikatorer i uppféljningsplanen redan 2011. Dessa har diremot inte integrerats i det
fortsatta arbetet. I takt med att definitionen av social hallbarhet har fordndrats har inte
uppféljningsplanen reviderats. Darfor gors detta arbete igen, i projektets slutskede.
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6 Slutsatser

Detta kapitel aterkopplar till uppsatsens syfte och fragestéllningar samt forklarar vad resultatet
betyder i forhallande till dem. Arbetets dvergripande syfte dr att undersoka forstaelsen och
tolkningen av begreppen social hallbarhet och hallbar utveckling i projektet Hallbar
stadsutveckling i Kvillebdcken. Undersokningens fokus har varit att beskriva begreppens
organisatoriska resa i projektet. Detta har gjorts genom att studera vilka aktoérer och
styrdokument som paverkat hur begreppen definieras i projektets olika skeden samt hur denna
process kan forstas teoretiskt. De 6vergripande fragestallningarna om hur hdllbar utveckling och
social hdllbarhet har definierats i Kvillebdcken och varfér definitionen har utvecklats besvaras har
med hjalp av féljande undersokningsfragor:

e Vem definierar begreppen hallbar stadsutveckling och social hallbarhet?

e Hur definieras begreppen?

e Vilken paverkan har dessa aktorers definitioner av begreppen pa den lokala definitionen
av begreppen i Kvillebacken?

Genomgangen av de olika aktoérernas forhallningsatt till begreppet hallbar utveckling har visat att
aktorerna har ett reformistiskt forhallningssatt till hallbarhetsdiskursen. Det finns genomgaende
en tilltro till att miljoteknisk innovation ar avgdrande for att mota de ekologiska och miljomassiga
utmaningarna i stadens utveckling. Det finns inslag av idéer som ror sig fran mitten av debatten
och som foresprdkar antingen grundldggande samhallsforandringar eller en o6kad tilltro till
marknaden. Ett exempel pa detta dr hur begreppet slow city beskrevs som inspiration i
gestaltningsprogrammets samradsversion, men som senare ar helt borttaget och vars tankar inte
kan hittas lika tydligt i den antagna versionen (Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2008a;
Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2008b). Visionen om Kvillebacken som skyltfonster for
miljoteknisk innovation ar ett annat exempel som visar pa hur marknaden for hallbara
stadsbyggnadslosningar tros vara en stor del av l6sningen pa klimathotet (Goteborgs Stad,
2010b). Innovation och teknisk utveckling dr visserligen viktiga faktorer for hur vi ska kunna
bidra till en hallbar samhallshéllsutveckling, men marknaden ar inte den enda vagen.

Vad giller begreppet social hallbarhet visar undersékningen att detta begrepp omdefinieras i
olika skeden av projektet. Definitionen av social hallbarhet som aterfinns i Goteborgs Stads OP09
(Goteborgs Stad, Stadsbyggnadskontoret, 2009) ar 6vergripande och beskriver inte konkret hur
det ska uttryckas i stadens fysiska utveckling. Detta kan vara en av anledningarna till att begreppet
sedan kommer att definieras olika i projektet. Kvillebackskonsortiets definition har tydligare
kopplingar till platsen, men saknar tydliga kopplingar till styrande kommunala dokument. Nar
folkhalsoperspektivet kommer in i den andra projektansokan kopplas inte social hallbarhet till
platsen, utan beskrivs som effekter av de tekniska l6sningarna. I och med detta beskrivs folkhilsa
framst paverka pa individniva, i jamforelse med Malmokommissionens folkhalsogeografiska
perspektiv som syftar till att pavisa geografiska skillnader i staden (Kommissionen for ett socialt
hallbart Malmé, 2013). Nar folkhalsoperspektivet kommer in i Kvillebackens definition sker
istéllet en individualisering av social hallbarhet.

Processen karaktiriseras av muddling through och ad hoc-fattade beslut. Vad social hallbarhet
innebar bor definieras beroende pa sammanhang - vilka ar de lokala forutsittningarna och
utmaningarna? Dessa har delvis problematiserats i ansokningarna nar gentrifieringsrisken for
omradet implicit beskrivs, men den lokala definitionen har i storre grad formats av externa
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krafter. Stravan efter att vara varldsledande inom hallbara stadsbyggandslosningar kan beskrivas
som en identitetsmarkor som paverkats fraimst av imiterande och normativa krafter. Definitionen
av social hallbarhet har paverkats av sa vil lokala styrdokument som externa aktorers
beskrivningar av begreppet. Aven Delegationen for Hallbara Stider haft mer tvingande inflytande
i form av kriterier for de ekonomiska stoden.

Begreppets organisatoriska resa i projektet kan beskrivas som att ha gatt ifran att ha tydliga
fysiska kopplingar till att fokusera pa folkhdlsoaspekter av social hallbarhet, for att slutligen
forsoka forena dessa tillsammans med ett rattviseperspektiv. Trots att begreppets definition
forandras paverkas inte sjdlva insatserna och delprojekten. Undersokningen visar pa att
definitionen av social hallbarhet har forandrats, men huruvida det har utvecklats som i att det ar
battre och mer differentierat i slutskedet dn inledningsvis kan inte avgoras utan vardering. Detta
eftersom begreppet ar vardeladdat och av politisk karaktar. Vad som dock gdr att konstatera ar
att de diskussioner om begreppet som dgt rum under projektets slutskede fatt projektets
deltagare att reflektera kring begreppets innebord. Processen har préglats av produktionens
logik. De deltagande observationerna styrker att det finns en medvetenhet om hur arbetet med
att definiera och inkludera social hallbarhet i processen inte natt hela viagen, men aven att det
saknas verktyg for detta. Det kan delvis bero pa att diskussionen kring begreppet varit frikopplad
fran platsen och Kvillebackens sammanhang och forutsattningar.

Det arbete som pagar med formulerandet av indikatorer i projektets slutskede kan dven ses som
en efterhandsstyrning. Innes & Booher (2001) argumenterar for att de diskussioner, dialoger och
genomlysning av fragorna som leder fram till formulerandet av indikatorerna ar en del av
definitionsarbetet. Indikatorerna blir dd en del av projektets malformulering och visar i vilken
riktning processen bor ga. [ Kvillebacken formuleras indikatorerna i efterhand och diskussionerna
kring begreppet social hallbarhet kommer forst i projektets slutskede. Detta innebar att man kan
valja indikatorer efter vilket resultat man har i dagsldget men dven att man i detta lage valjer hur
social hallbarhet ska definieras. Miljoméssiga och ekonomiska indikatorer eller mal for
Kvillebacken ar tydligt uppsatta i projektets inledning samt hur dessa ska bedémas. Att arbetet
med de sociala aspekterna av utvecklingen inte f6ljer samma process visar att projektet inte utgar
ifrdn en integrativ ansats och att social hallbarhet tolkas som bieffekter av de miljotekniska
l6sningarna.
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7 Diskussion och egna reflektioner

Studien visar pa att det finns en kanslighet hos kommunen vad géller stadsutvecklingsfragor och
att det ar viktigt for dem att utmarka sig bade nationellt och internationellt. I den allmdnna
debatten dr man ofta kritiserad fran flera hall och utgadngspunkten i det hir arbetet har ett
deskriptivt forhallningssatt snarare an ett Kritiskt. Praktiken dr dock mer komplex och det ar svart
att sdga vad som "ratt” eller "fel”. Det finns en uttryckt vision om att Goteborg ska skapa sig en
sarskild stillning inom hallbarhetsdiskursen och man stréavar efter att vara varldsledande. Detta
ar en faktor som &dr padrivande. Det faktum att stadsutvecklingen mer och mer verkar i
konsekvenserna av projektpolitiken ar en annan. Det dr inte konstigt att man tar till sig av
Delegationen for Hallbara Stidders definition av  begreppet social hallbarhet
(folkhalsoaspekterna), for det dr det som mojliggér att man beviljas ekonomiskt stéd. Ekonomin
ar en stark drivkraft - det behdvs 6kade ekonomiska tillgangar for att driva utvecklingen framat
och for att fraimja innovation. Hela hallbarhetsdiskursen praglas tydligt av reformistiska idéer i
praktiken och Goteborg innehar en pragmatisk roll i utvecklingen. Det kan dock vara problematisk
att beskriva i stort sett alla insatser som "héllbara” da det ytterligare urholkar begreppet. Bade
hallbarhetsbegreppet och social hallbarhet kan latt komma att bli plattityder snarare dn metaforer
om stadens utveckling.

Det ar ocksa intressant att diskutera om utfallet &r beroende av huruvida begreppen definieras
eller inte. Delprojekten i sig har inte férandrats nar definitionen av social hallbarhet har gjort det.
Kunskapen i projektet verkar vara personellt bunden och processen foljer produktionens logik.
Samtidigt finns det en insikt i projektet om att man inte "natt hela vagen” och kanske saknas
verktyg i praktiken for att utveckla en integrativ ansats? Det ar praktiken som sitter granserna
for vilken typ av kunskap som kryper in i en organisation. I och med att detta projekt bestdr av
flera delprojekt som samordnas centralt och att olika personer haft samordningsrollen kan
forutsattningarna for ett larande i projektet ha férsvarats. Det kan dven bero pa att projekttiden
har varit relativt kort och att de olika delprojekten har behovt jobba pa i hogt tempo, vilket da kan
ha paverkat i vilken utstrackning de kunnat samordnas. Detta kan vara en bidragande faktor till
att social hallbarhet har reducerats eller inte fatt samma utrymme i processen som de ekologiska
och ekonomiska aspekterna.

[ projektets inledning beskrivs kopplingar mellan fysisk/teknisk insats och de sociala effekterna.
Nar folkhalsoperspektivet blir vigledande blir kopplingarna mellan de enskilda insatserna och de
forvantande sociala effekterna mindre tydliga. Att begreppsdefinitionen férandras paverkar inte
delprojekten i sig, i praktiken gors inget annorlunda an tidigare. Folkhalsoperspektivet av social
hallbarhet forknippas vanligen med geografisk analys, vilken saknas i projektet. Samtidigt tappas
viktiga aspekter bort, som foérdelningspolitiska fragor, och folkhilsa beskrivs som individens
ansvar. Fragan ar om det kan tolkas som en individualisering av social hallbarhet? Det dr i sddana
fall inte i linje med vad som beskrivs i det teoretiska ramverket, att sociala fragor ar kollektiva.

En annan reflektion kring den lokala definitionen av begreppet social hallbarhet ar att den inte
verkar ha en explicit koppling till platsen, till Kvillebidckens sammanhang. I det teoretiska
ramverket beskrevs hur den allménna definitionen av begreppet bor vitaliseras och konkretiseras
i sitt sammanhang. Vilka var eller ar de sociala utmaningarna i Kvillebacken? De ar beskrivna och
det finns en tydlig berattelse om Kvillebdckens utmaningar, men socialt hallbar utveckling
definieras inte i forhallande till den berattelsen. Som Emelin (2000) skriver sa exkluderar
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berattelsen om omradets utveckling de berattelser om Kvillebacken som omradet var tidigare.
Detta paverkar i senare led omradets identitet - representerar de offentligas berattelse om
Kvillebdcken de som bor och verkar i omradet, idag eller tidigare? Paverkar detta projektets
legitimitet? Och hur paverkas Kvillebackens identitet?

Det ar ocksa intressant hur man i projektet beskriver att det dr problematiskt att bedéma
delprojekten utifran sociala aspekter eftersom de framst handlar om miljoéteknisk innovation. A
andra sidan si beskriver man projektet som ett hallbarhetsprojekt - som ju férutsatter en
integrativ ansats. Detta kan tolkas som att hallbarhetsbegreppet framst anvints som
profileringsprefix for att utmarka sig inom diskursen.

Genomgadende i projektet pratar man om hallbar utveckling, dven i de kommunala
styrdokumenten. Det vore naturligt att anvianda begreppet hallbar stadsutveckling for att
tydligare skapa en koppling mellan diskursen och praktiken. Det ar stadens utveckling som dmnar
vara hallbar.

I detlilla sammanhanget beskrivs Kvillebdcken vara en hallbar stadsdel, en hallbar enklav i staden.
[ det storre sammanhanget, i hela staden-perspektivet, beskrivs Kvillebidcken som testbadd for
nyalésningar. I ett storre sammanhang av Géteborgs utveckling ar Kvillebacken en viktig satsning.
Det beskrivs hur Kvillebiacken ska vara ett skyltfonster mot omvarlden och vara drivande i
utvecklingen av innovativa stadsbyggnadslosningar. Hur Kvillebiacken paverkar den nationella
eller internationella diskursen ar svart att bedoma. Troligtvis dr den storsta vinsten pa
hemmaplan, ndrmast ett stenkast fran Kvillebacken. Investeringarna i Kvillebacken har med
sdkerhet gett manga lardomar och utvecklat unik kunskap. Att anvianda dessa i den fortsatta
omvandlingen av till exempel Centrala Alvstaden 4r en vildigt bra resursanviandning.

[ det stora sammanhanget dr det intressant att se hur berittelsen om Kvillebdcken som
skyltfonster mot omvarlden och som testbadd for nya innovationer kan vara en del av Géteborgs
nya berattelse. Som beskrivet i inledningen haller stadens berattelse pa att skrivas som. Forr vad
industrin och produktionen en av de viktigaste delarna i staden. Mer och mer har produktionen
kommit att handla om kunskap och utveckling istillet for traditionell industri. Den
teknikutveckling som projekten i Kvillebacken star for kan beskrivas som ytterligare ett steg fran
den traditionella produktionen och exporten till kunskapsintensiv produktion och export. Som en
del av stadens nya identitet som kunskapsstad ar Kvillebacken en starkt bidragande faktor,
tillsammans med foretagskluster som det kring Lindholmen. Detta forstiarker ocksa testen om att
stadens berattelse hela tiden skrivs om och att berattelsen ar viktig for i vilken riktning
utvecklingen kommer ga.
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